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WSTEP

Zadaniem Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Gminy Miejskiej Luban
na lata 2017 - 2025 (dalej nazywang SRPS) jest wytyczanie gtéwnych kierunkéw dziatan
w obszarze polityki spotecznej, profilaktyki oraz dziatan aktywizujgcych miejskg wspdlnote.
Maja one na celu zapewni¢ wysoka jakosci zycia mieszkaricom Lubania. Wszystkie dziatania
muszg by¢ zorganizowane na wspotdziataniu i partnerstwie réznorodnych podmiotéw
i instytucji w sposdb komplementarny i kompleksowy. Zapisy zawarte w SRPS na lata
2017-2025 rozwiniete bedg takie w szczegétowych programach, wskazujacych kierunki
rozwoju i dziatania w wezszych tematach i krétszej perspektywie planowania.

W skfad zespotu przygotowujgcego dokument weszli przedstawiciele wydziatéw
merytorycznych Urzedu Miasta Luban oraz dyrektoréw instytucji miejskich odpowiedzialnych
za realizacje dziatan zwigzanych z problemami spotecznymi. W Urzedzie Miasta Luban w tej
kwestii za struktury kluczowe uzna¢ nalezy Wydziat Infrastruktury Spotecznej oraz Referat
Edukacji. W$réd miejskich jednostek do zespotu powotano dyrektoréw instytucji zwigzanych
z pomocy spoteczng (Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, Osrodek Wsparcia Dziennego),
instytucji kultury i sportu (Miejski Dom Kultury, Muzeum Regionalne, Miejska i Powiatowa
Biblioteka Publiczna, Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji) oraz realizujgcego zadania z zakresu
komunikacji spotecznej tuzyckiego Centrum Rozwoju, a takze dyrektorke jednej z placéwek
opiekuniczych jako przedstawicielke srodowiska.

Strategie Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych dla Gminy Miejskiej Luban na lata 2017 -
2025 przygotowywano etapami. Najistotniejsze z nich to praca warsztatowa zespotu,
przeprowadzenie badania dotyczgcego problemoéw spotecznych oraz dostarczenie
i przeanalizowanie danych zastanych. Szczegétowe etapy pracy:

0 praca warsztatowa zespotu nad koncepcjg strategii, przedstawienie analizy sytuacji
i zastanych danych,

0 praca warsztatowa zespotu nad zakresem zamawianego badania,

0 badanie: diagnoza probleméw spotecznych przeprowadzone przez firme Sonda,

0 omowienie wynikéw badania z przedstawicielami $rodowiska oswiaty, zebranie
whnioskow i uwag,

0 omowienie przez zespdt wynikdw badania, praca warsztatowa nad wnioskami,
sformutowaniem celéw i zadan,

0 stworzenie dokumentu w oparciu o przeprowadzong analize, badania oraz efekty
pracy warsztatowej,

0 recenzje i korekty zespotu,

0 przedstawienie ostatecznie zatwierdzonego dokumentu Radzie Miasta Luban.

Badanie, o ktérym mowa powyzej, bylo szeroko zakrojonym sondazem, skierowanym
do kilku grup miejskiej spotecznosci (nauczyciele lubanskich szkét, uczniowie i ich rodzice,
klienci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej i pracownicy tej instytucji, straznicy miejscy
i dzielnicowi Komendy Powiatowej Policji w Lubaniu, préba 100 oséb korzystajgcych
z miejskiej oferty kulturalnej, préba 100 oséb pracujacych o niskich dochodach). Wszystkie
badania opieraty sie na ankietach, ktérych zawartosc i tresé¢ oraz sposéb wypetniania zostat
dostosowany do charakteru préby respondentéow. Proby dobrane wsréd mieszkancow
byty randomizowane metodg random walking. Szczegdtowy opis metodologii badania
przedstawiono w rozdziale Ill — Diagnoza spoteczna. Doktadne i wyczerpujgce raporty
z badan zostaty przeanalizowane przez zespdt, wyniki i rekomendacje dla poszczegdlnych
obszaréw tematycznych zostaty zaprezentowane w rozdziale Ill. Podsumowaniem wnioskéw
z badan i analizy danych jest analiza SWOT.



Bazujac na analizie, zespdt sformutowat 7 celdw strategicznych, ktérym podporzadkowane
zostang dziatania profilaktyczne i aktywizacyjne w miescie.

0 Woyszsza jakos¢ zycia mieszkancow miasta;
Bezpieczna i przyjazna szkota;

Zdrowe spoteczenstwo;

Wspieranie systemu opieki nad dzieckiem;
Aktywne i sprawne spoteczenstwo;

Nowoczesna kultura;

0 Skuteczna komunikacja z mieszkarncami Lubania.

O O o0OO0oo

Do kazdego celu przypisano dziatania, z ktérymi zapoznaé¢ mozina sie w rozdziale V.
O tym, ze dokument nie bedzie martwym zapisem swiadczy wykaz konkretnych wskaznikdw,
ktére stuzy¢ beda do monitoringu realizacji celéw SRPS (rozdz. VI).



. MERYTORYCZNE UZASADNIENIE OPRACOWANIA STRATEGII
ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOtECZNYCH

Strategia Rozwigzywania Probleméw  Spotecznych  Gminy  Miejskiej Luban
na lata 2017 - 2025 to dokument opisujgcy, wyjasniajacy i wartosciujagcy ten fragment
rzeczywistosci, od ktdrego zalezy stworzenie perspektyw godnego zycia jednostki jak i grupy
spotecznej, jako catosci. Jest szkicem dziatania ukierunkowanym na realizacje przedsiewziec
w obszarze polityki spotecznej w wymiarze dtugofalowym, zas w praktyce stanowi pewnego
rodzaju instrument przejscia od fazy interpretacji zjawisk i proceséw spotecznych
do fazy spotecznej przemiany.

Nieustannie wzrastajgca problematyka zadan stawianych przed instytucjami pomocy
spotecznej spowodowana jest zwiekszajgcym sie stopniem trudnosci generowanym miedzy
innymi przez takie czynniki jak: bezrobocie, wzrost kosztéw zwigzanych z ochrong zdrowia
oraz rehabilitacjg oséb starszych i niepetnosprawnych, wyzwaniami, z jakimi musi uporac sie
wspodtczesna rodzina. Stworzenie nowej Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych
Gminy Miejskiej Luban jest podyktowane koniecznoscia przygotowania fundamentu
do realizacji stosunkowo trwatych wzorcow interwencji spotecznych. Te z kolei
majg w efekcie przyczyni¢ sie do poprawy warunkéw zycia mieszkanncéw naszego miasta,
a w szczegolnosci tych oséb, ktére sg zagrozone marginalizacjg i wykluczeniem spotecznym.
Celem, do ktdérego dazymy wyznaczajagc sobie poszczegdlne cele strategiczne
jest w efekcie skuteczne doprowadzenie do integracji spotecznej mieszkancow.

Strategia Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych Gminy Miejskiej Luban tworzona
jest w mysl ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2016 r., poz. 930
z pbéin. zm.), ktéra w art. 17 ust. 1 pkt 1 naktada na Gmine obowigzek ,opracowania
i realizacji gminnej strategii rozwigzywania probleméw spotecznych ze szczegdlnym
uwzglednieniem programéw pomocy spotecznej, profilaktyki i rozwigzywania probleméw
alkoholowych oraz innych, ktérych celem jest integracja oséb i rodzin z grup szczegélnego
ryzyka”.

Pomoc spotfeczna jest instytucjg polityki spotecznej paristwa, majacg na celu umozliwienie
osobom i rodzinom przezwyciezanie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sg one w stanie
pokonaé, wykorzystujagc wtasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci. Dziatania te opierajg
sie na zasadach programowania, subsydiarnosci, koncentracji, elastycznosci i otwartosci.
Istotg3 nowego modelu dziatania pomocy spotecznej, kreujacej polityke spoteczng —
a w jej obszarze strategie rozwigzywania problemoéw spotecznych — jest jej uspotecznienie
zarowno w procesie planowania, jak tez realizacji.

Dobrem nadrzednym strategii rozwigzywania probleméw spotecznych jest cztowiek —
jego potrzeby zaréwno w kontekscie indywidualnym, jak i spotecznym. Strategia
jest dokumentem opisujacym, analizujagcym i wartosciujgcym zjawiska w tym obszarze
rzeczywistosci, od ktérego zalezy stworzenie wizji godnego zycia zaréwno jednostki,
jak tez grupy spotecznej jako catosci. W praktyce stanowi skuteczny instrument realizacji
przyjetych zatozen dla osiggniecia stanu okreslonego w wizji.

Panstwo Cztonkowskie Unii Europejskiej ma obowigzek prowadzenia w ramach
Unii wspdlnych dziatan wspierajacych, uzupetniajgcych i koordynujacych w szeroko pojetej
dziedzinie ochrony ludnosci i rozwoju kapitatu ludzkiego. Opracowanie strategii
jest warunkiem pozyskiwania zewnetrznych srodkéw finansowych na realizacje projektéow
dotyczacych sfery spotecznej zaréwno z budzetu panstwa, jak tez funduszy Unii Europejskiej.
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1. ZGODNOSC STRATEGII Z INNYMI DOKUMENTAMI STRATEGICZNYMI

Zatozenia Strategii zgodne z krajowymi aktami prawnymi

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych, podobnie jak inne dokumenty
strategiczne  przygotowywane na roinych szczeblach administracji  publicznej,
jest dokumentem uwarunkowanym prawnie. Dziatania w niej zawarte opierajg
sie na postanowieniach innych krajowych norm prawnych, a w szczegdlnosci:

0 Ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2016 r., poz. 446
z pbéin. zm.);

0 Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2016 r., poz. 930
z pbéin. zm.);

0 Ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. z 2016 r.,
poz. 1828);

0 Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(Dz. U.z2017 r., poz. 697);

0 Ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o swiadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2016 r.,
poz. 1518 z pdin. zm.);

0 Ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi (Dz. U. z 2016 r., poz. 487);

0 Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2015
r., poz. 1390);

0 Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2017 r.,
poz. 783);

0 Ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2015 r. o zdrowiu publicznym (Dz. U. z 2015 r., poz. 1916
z pbéin. zm.);

0 Ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
(Dz. U.z2016 ., poz. 645 z pdzn. zm.);

0 Ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotfecznej
oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (Dz. U. z 2016 r., poz. 2046);

o] Ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2016 r., poz. 1817 z pdzn. zm.).

Zgodnosé z prawem wspolnotowym

Prawo wspdlnotowe nie ingeruje w systemowe rozwigzania w zakresie pomocy
spotecznej, obowigzujagce w panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej. Funkcjonuje
polityka spoteczna Unii koordynujgca narodowe polityki spoteczne w zakresie koniecznym
w odniesieniu do funkcjonowania wspélnoty.

Zgodnos¢ ze strategiami europejskimi

Jednym z wiodacych celéw Unii Europejskiej jest wyrdwnywanie poziomu rozwoju
krajow i regionéw. Rzeczpospolita Polska uczestniczy w polityce spoteczno-gospodarczej
Unii, co oznacza miedzy innymi korzystanie z funduszy unijnych. W obszarze polityki
spotecznej jest to Europejski Fundusz Spoteczny, ktdry jest gtéwnym instrumentem
wspierajacym dziatania podejmowane w ramach:

Strategii_na _rzecz inteligentnego i zrownowazZonego rozwoju_sprzyjajgceqgo wigczeniu
spotecznemu — Europa 2020.




Strategia ta obejmuje trzy priorytety, ktére sg ze sobg wzajemnie powigzane, a mianowicie:

0 Rozwdj inteligentny: rozwéj gospodarki opartej na wiedzy i innowacji.

0 Rozwdj zrownowazony: wspieranie gospodarki efektywnej korzystajgcej z zasobow,
bardziej przyjaznej sSrodowisku i bardziej konkurencyjnej.

0 Rozwdj sprzyjajacy wiaczeniu spotecznemu: wspieranie gospodarki o wysokim
poziomie zatrudnienia, zapewniajgcej spdjnosé spoteczng i terytorialna.

Europejski Fundusz Spoteczny to gtéwny instrument wspierajgcy polityke i zadania
priorytetowe, ktorych giéwnym celem jest osiggniecie postepdw w kierunku petnego
zatrudnienia, poprawy jakosci i wydajnosci pracy, zwiekszenie mobilnosci geograficznej
i zawodowej pracownikéw w Unii. Poprawa systemow ksztatcenia i szkolenia, propagowanie
wigczenia spotecznego oraz zapobieganie i zwalczanie ubdstwa. Fundusz tym samym wptywa
na spéjnos¢ gospodarczy, spoteczng i terytorialna.

Strategia Rozwoju Kapitatu Ludzkiego 2020

Gtéwnym celem Strategii Rozwoju Kapitatu Ludzkiego jest rozwijanie kapitatu ludzkiego
poprzez wydobywanie potencjatow osob w taki sposdb, by moglty one w petni uczestniczyé
w zyciu spotecznym, politycznym i ekonomicznym na wszystkich etapach zycia. Poza celem
gtéwnym wyznaczono jeszcze pieé celow szczegétowych:

0 Wzrost zatrudnienia.

0 Wydtuzenie aktywnosci zawodowe]j i zapewnienie lepszej jakosci funkcjonowania
oséb starszych.

0 Poprawa sytuacji oséb i grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Poprawa zdrowia obywateli oraz podniesienie efektywnosci opieki zdrowotnej.

0 Podniesienie poziomu kompetencji oraz kwalifikacji obywateli.

o

Zgodnos¢ z dokumentami krajowymi

Dtugookresowa Strategia Rozwoju Kraju ,Polska 2030. Trzecia fala nowoczesnosci”
jest dokumentem, ktory w swojej tresci obejmuje zatozenia dtugofalowe. Gtéwnym celem
dokumentu Polska 2030 jest poprawa jakosci zycia Polakéw mierzona wskaznikami
jakosciowymi, a takze wartoscig oraz tempem wzrostu polskiego PKB.

Projekt ktadzie nacisk na jednoczesny rozwéj w trzech strategicznych obszarach:
konkurencyjnosci i innowacyjnosci gospodarki, rownowazenia potencjatu rozwojowego
regiondw Polski oraz efektywnosci i sprawnosci panstwa.

Sredniookresowa Strategia Rozwoju Kraju 2020, to gtéwna strategia rozwojowa w $rednim
horyzoncie czasowym, wskazuje strategiczne zadania panstwa, ktorych podjecie
w perspektywie najblizszych lat jest niezbedne, by wzmocni¢ procesy rozwojowe
(wraz z szacunkowymi wielkoSciami potrzebnych srodkéw finansowych). Strategia wytycza
trzy obszary strategiczne:

0 sprawne i efektywne panstwo,
0 konkurencyjna gospodarka,
0 spdjnosé spoteczna i terytorialna,

w ktérych koncentrowac sie bedg gtéwne dziatania oraz okresla, jakie interwencje
sg niezbedne w perspektywie sredniookresowej w celu przyspieszenia procesow
rozwojowych.



Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego 2010 — 2020: Regiony, Miasta, Obszary Wiejskie
jako strategiczny cel polityki regionalnej wskazuje efektywne wykorzystania specyficznych
i innych terytorialnych potencjatow rozwojowych dla osiggniecia celéw rozwoju kraju —
wzrost zatrudnienia i spéjnosci.

Krajowy Program Rozwoju _Ekonomii Spotecznej wskazuje kluczowe kierunki interwencji
publicznej, majace stuzy¢ tworzeniu jak najlepszych warunkéw do rozwoju ekonomii
spotecznej i przedsiebiorstw spotecznych. Adresowany jest przede wszystkim do instytucji
publicznych, tworzgcych irealizujgcych konkretne polityki publiczne, jak roéwniez
do obywateli dziatajgcych w sektorze ekonomii spoteczne;.

Krajowy Program Przeciwdziatania Ubdstwu i Wykluczeniu Spotecznemu 2020. Nowy wymiar
aktywnej integracji.

Gtéwnym celem jest trwate zmniejszenie liczby oséb zagrozonych ubdstwem i wykluczeniem
spotecznym o 1,5 min oséb oraz wzrost spéjnosci spoteczne;j.

W programie zapisano pie¢ celéw operacyjnych:

1. Ustugi dla aktywnosci i profilaktyki — ograniczenie wykluczenia dzieci i mtodziezy.
Zapewnienie rodzinom z dzie¢mi dostepu do wysokiej jakosci ustug spotecznych,
ktory zwiekszy szanse na aktywizacje rodzicow oraz umozliwi kompleksowg
profilaktyke zapobiegajgcg ubdstwu.

2. Gwarancja dla przysztosci miodziezy — stworzenie szansy dla miodziezy wejscia
na rynek pracy i tworzenia rodzin. Stworzenie spdjnego systemu dziatan
edukacyjnych, spotecznych i zawodowych umozliwiajacych mtodziezy przygotowanie
do wejscia na rynek pracy, zdobycie niezbednych kompetencji oraz umiejetnosci
utatwiajgcych wtgczenie spoteczne, aktywnos¢ zawodowg i rozwdj rodziny.

3. Aktywna osoba, zintegrowana rodzina, odpowiedzialne lokalnie srodowisko. Rozwdj
systemu aktywnej integracji, dziatajgcego na rzecz aktywnego uczestnictwa w zyciu
spotecznym i zawodowym oséb, rodzin i srodowisk zagrozonych wykluczeniem,
umozliwiajgc taczenie rél spotecznych, zawodowych i rodzinnych oraz zwiekszenie
roli spotecznosci lokalnej opartych o zasade partnerstwa publiczno — spotecznego.

4. Zapobieganie niepewnosci mieszkaniowej. Zapewnienie dostepu do niedrogich
mieszkan na wynajem umozliwiajgcych stabilno$¢ rodzin i aktywizacje zawodowa
rodzin oraz zapobieganie utracie mieszkania i bezdomnosci powodujgcej wykluczenie
spoteczne.

5. Seniorzy — bezdomni, aktywni i potrzebni. Zapewnienie osobom starszym,
niepetnosprawnym, zaleznym przyjaznych form opieki i form aktywnego spedzania
czasu oraz aktywnego witgczania sie 0sdb starszych w zycie publiczne i zawodowe.

Narodowy Program Zdrowia na lata 2016 — 2020 — dziatania przedstawione w Strategii
sg zgodne z zatozeniami zawartymi w w/w Programie. Celem strategicznym Programu
jest wydtuzenie zycia, poprawa zdrowia i zwigzanej z nim jakosci zycia ludnosci
oraz zmniejszenie nieréwnosci spotecznych w tym obszarze.

W ramach Krajowego Programu_Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow Alkoholowych
(KPPiRPA) wskazano kilka gtéwnych obszaréw do realizacji:

0 Promocja zdrowia, w ramach ktdrej przewidziano m.in.: podejmowanie dziatan
informacyjno — edukacyjnych dot. ryzyka szkdéd wynikajgcych ze spozycia alkoholu



przez dzieci i mtodziez, upowszechnienie wiedzy na temat zjawisk przemocy
oraz wiedzy na temat szkdd wynikajgcych z picia alkoholu przez kobiety w cigzy.

0 Szkolenie kadr m.in. ksztatcenie personelu medycznego, podniesienie kompetencji
przedstawicieli instytucji dziatajgcych w zakresie profilaktyki i rozwigzywania
probleméw wynikajgcych z uzywania alkoholu, rozwijania systemu ksztatcenia
specjalistdow psychoterapii uzaleznien i instruktoréw terapii uzaleznien, oséb
pracujacych z dzie¢mi i mtodzieza oraz szkolenia profesjonalistow na temat FSD.

0 Zadania regulacyjne i zapewnienie skutecznego egzekwowania przepisow,
w tym m.in.: ograniczenia dostepnosci alkoholu, ograniczenie przemytu, podjecie
dziatan legislacyjnych w kierunku ograniczenia reklamy napojow alkoholowych,
kontrole i monitorowanie wydatkowania srodkéw.

0 Profilaktyka, a w ramach niej: profilaktyka uniwersalna, selektywna, wskazujaca,
redukcja szkdd, rehabilitacja zdrowotna, spoteczna i zawodowa.

Zgodnos¢ z regionalnymi dokumentami strategicznymi

Strategia Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych w Gminie Miejskiej Luban na lata 2017 -
2025 jest zbiezna w swoich zatozeniach z dokumentami strategicznymi o randze
wojewddzkiej oraz powiatowej, a takze czerpie z nich dane niezbedne do diagnozy.

Strategia Rozwoju Wojewddztwa Dolnoslgskiego 2020

Dolny Slask jest regionem charakteryzujgcym sie wyraznym zréznicowaniem wewnetrznym
W poziomie rozwoju spoteczno-gospodarczego, dlatego napisany zostat plan rozwoju
Dolnego Slaska, czyli Strategia Rozwoju Wojewddztwa Dolno$laskiego 2020. Wytycza ona
jasno cele i kierunki rozwoju regionu. Syntetycznie prezentuje potencjat i okresla wspding
ptaszczyzne dziatan subregiondéw.

W  poziomie rozwoju spoteczno-gospodarczego  zréznicowanie to  zwigzane
jest z wystepowaniem silnych biegunéw wzrostu gospodarczego (Wroctaw) oraz obszaréw
wojewddztwa, w ktdrych kumuluja sie zjawiska negatywne, wynikajagce m.in. z peryferyjnego
potozenia i procesdw transformacji gospodarczej. Nalezg do nich m.in. obszary Aglomeracji
Watbrzyskiej, Ziemi Ktodzkiej, obszary goérskie i pétnocno-wschodnie rejony wojewddztwa.

Poziom wskaznikéw makroekonomicznych pomiedzy subregionami Dolnego Slaska wykazuje
znaczace rdznice, jednak nie zawsze relatywnie wyzszej zamoznosci (w ujeciu statystycznym)
w niektérych obszarach odpowiada wyzsza jakos¢ zycia. Analogicznie, mato zamozne
subregiony Dolnego Slaska — przede wszystkim jeleniogérski i watbrzyski — cechuje duzy
potencjat jako obszaréw do zycia i zamieszkania. Petnig one rézne funkcje w wojewddztwie
i charakteryzuje je duza odmienno$¢ problemédw  spoteczno-gospodarczych.
Do najtrudniejszych nalezy sytuacja subregionu watbrzyskiego.

Polityka wojewddztwa skoncentrowana na powigzaniu obszarow peryferyjnych z silnymi
osrodkami wzrostu, w tym przede wszystkim z Wroctawskim Obszarem Metropolitalnym,
zapobiegnie dalszej polaryzacji wojewddztwa.

Wspieranie potencjatu endogenicznego, miedzy innymi poprzez tworzenie inteligentnych
specjalizacji subregiondw przyczyni sie do zmniejszenia dysproporcji w poziomach rozwoju
spoteczno — gospodarczego.

Dziatajac w zgodzie z wytycznymi polityki regionalnej i polityki przestrzennej kraju, a takze
uznajac fakt, ze problemy rozwojowe grupujg sie obszarowo, przekraczajac granice
administracyjne, Strategia Rozwoju Wojewddztwa Dolnoslgskiego proponuje terytorialne



odniesienie dziatarn. Polega ono na okresleniu integracji oraz obszaréw integracji
i przypisanie im odpowiednich celéw.

Zasieg tych obszarow zaproponowany zostat w projekcie Planu Zagospodarowania
Przestrzennego Wojewddztwa Dolnoslgskiego i uwzgledniony w Strategii, co daje podstawe
do skoordynowania dziatan strategicznych i polityki przestrzennej w wojewddztwie. Cztery
Obszary Integracji (A — Wroctawski, B — Legnicko - Gtogowski, C — Sudecki, D — Zachodni)
to podstawowe obszary wojewddztwa, charakteryzujgce sie  zréznicowanymi
uwarunkowaniami rozwoju, wynikajgcymi z warunkéw geograficznych, sytuacji spoteczno —
gospodarczej i zasztosci historycznej. Bedg tam realizowane wszystkie cele strategii,
a Samorzad wojewddztwa bedzie petnit w nich role koordynatora w zakresie planowania
strategicznego.

Zachodni Obszar Integracji (nalezy do niego réwniez Luban) — obejmuje tereny lezace
przy zachodniej granicy regionu, o zagrozeniach zwigzanych z przeksztatcaniem srodowiska
naturalnego i krajobrazu. Duzym zagrozeniem dla tego obszaru jest rowniez postepujgca
depopulacja oraz wzrost bezrobocia zwigzany z wyczerpywaniem sie zt6z wegla brunatnego.
Transgraniczny charakter obszaru, wyrazajacy sie silng lokalng wspdtpracg — miasto
Zgorzelec — GoOrlitz — stanowi szanse na rozwdj lokalnej przedsiebiorczosci. Szansg
na zrownowazony rozwdj Obszaru Zachodniego jest rekultywacja terenéw powydobywczych
i optymalne wykorzystanie waloréw przyrodniczych obszaru we wspétpracy ze strong
niemiecky i czeska, jak réwniez zapewnienie wsparcia dla inwestoréw oraz przeciwdziatanie
wykluczeniu spotecznemu i podnoszeniu jakosci zycia.

Dwanascie Obszaréw Interwencji wyznacza strefy wystepowania szczegdlnych zjawisk
lub specyficznych proceséw, zwigzanych czesto takze z konfliktami przestrzennymi. Wobec
obszarow tych samorzad wojewddztwa bedzie moégt podejmowaé — zgodnie z zapisami
Strategii, poprzez prowadzenie szczegdlnej polityki lub za pomoca regionalnych programoéw
rozwoju — dziatania interwencyjne, majace na celu rozwigzywanie sytuacji konfliktowych,
pobudzenie rozwoju oraz pomoc w sferach jednoznacznie wymagajacych pomocy publiczne;.

Luban w tym kontekscie zostat zakwalifikowany do obszaréw:

0 9. Obszaru Ingerencji tzn. Obszaru Transgranicznego. Obejmuje on tereny lezgce
wzdtuz zachodniej i potudniowej granicy Dolnego Slaska, wyréznione ze wzgledu
na rozwijajgce sie spoteczne i gospodarcze zwigzki polsko - niemieckie i polsko -
czeskie. Obszar zagrozony jest peryferyzacjg ze strony polityki kraju, w kontekscie
geopolitycznym znajdujacy sie w $cistym centrum Europy Srodkowej. Ze wzgledu
na uwarunkowania przyrodnicze i kulturowe (Sudety i tuzyce) stanowi jeden
z najciekawszych wyrdznikdw tozsamosci dolnoslaskie;j.

0 10. Autostrada Nowej Gospodarki — obszar o docelowo najwyziszej w regionie
dostepnosci transportowej. Osadzony na istniejgcych i projektowanych ciggach
autostrad i drég szybkiego ruchu oraz integrujacy transport kolejowy i wodny.
Jest terenem o najwyiszej atrakcyjnosci lokalizacji produkcji na Dolnym Slgsku.
Wymaga wzmochienia i wprowadzenia najwyzszych standardéw technologicznych
w dziedzinie teleinformatycznej oraz szczegdlnie aktywnej obstugi prawnej
i planistycznej, sprzyjajgcej powstawaniu i ukorzenianiu podmiotéw gospodarczych,
szczegolnie tych o rodowodzie dolnoslgskim. Obszar ten swym zasiegiem obejmuje
rowniez miasta, bedace niegdys fundamentem gospodarczej prosperity tego regionu,
ktére dzi$ wymagajg rewitalizacji i nowych miejsc pracy. Do tych osrodkéw
adresowana jest polityka przyciggania inwestordw, ich zakorzeniania i tworzenia
trwatych miejsc pracy powigzanych z nowoczesng gospodarka. Obszar ten moze staé
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sie kotem zamachowym catego regionu, pod warunkiem racjonalnych decyzji
lokalizacyjnych i inwestycyjnych.

Dolnoslgska Strategia Integracji Spotecznej na lata 2014-2020

Celem gtéwnym DSIS na lata 2014 - 2020 jest zapewnienie mieszkancom wojewddztwa
dolnoslaskiego wysokiej jakosci zycia, dopasowanie ustug spotecznych do potrzeb
mieszkancow, integracja spoteczna.

Cel ten realizowany bedzie w ramach czterech obszaréw strategicznych, ktére sg wzajemnie
ze sobg powigzane i komplementarne wobec siebie. Te obszary to: Wsparcie, Aktywizacja,
Integracja i Wspotdziatanie.

0 Obszar WSPARCIE obejmuje zespét dziatan skierowany na zaspokajanie specyficznych
potrzeb, wyréwnywanie szans 2yciowych okreslonych kategorii spotecznych,
,zagospodarowywanie” deficytéw — wsparcie rodzin w funkcjach opiekunczo —
wychowawczych, wsparcie oséb niesamodzielnych, w tym oséb starszych
w funkcjonowaniu w srodowisku zamieszkania, wsparcie oséb niepetnosprawnych,
przeciwdziatanie ubdstwu, niwelowanie skutkéw uzaleznien, przemocy, dziatania
na rzecz oséb bezdomnych, dziatania na rzecz oséb z zaburzeniami psychicznymi.

0 Obszar AKTYWIZACJA obejmuje dziatania o charakterze aktywizacyjnym, pobudzanie

aktywnosci okreslonych kategorii spotecznych, aktywna polityka spofeczna,
profilaktyka — promocja okreslonych wartosci, postaw, stylow zycia, ekonomia
spotfeczna.
W makrosferze tej ujeto rowniez catoksztatt dziatan skierowanych do oséb
bezrobotnych, poniewaz ich nadrzednym celem jest powrdt do aktywnego
zaangazowania na rynku pracy, stgd nawet dziatania ostonowe i wspierajgce stuig
aktywizacji na rynku pracy.

0 Obszar INTEGRACJA obejmuje dziatania majace charakter catosciowy, skierowane
na rzecz ogotu spotecznosci dolnoslaskiej, harmonijnego rozwoju wojewddztwa
jako catosci — dziatania miedzygeneracyjne, tworzenie sieci, budowa kapitatu
spofecznego i obywatelskiego, pobudzanie i promowanie innowacji w sferze
spotecznej — badania, transfer wiedzy, dobrych praktyk i nowatorskich rozwigzan.

0 Obszar WSPOEDZIALANIE obejmuje tworzenie powigzan instytucjonalnych
na poziomie lokalnym, regionalnym, krajowym i miedzynarodowym, mechanizméw
kooperacyjnych z partnerami spotecznymi i gospodarczymi, dbatos¢ o wysokie
kwalifikacje i kompetencje kadr stuzb spotecznych, doskonalenie sposobdéw i jakosci
Swiadczenia ustug spotecznych.

Kazdy z obszaréw znajduje swoje rozwiniecie w szeregu priorytetéw i dziatan strategicznych,
uzupetnionych o dziatania operacyjne, wskazane w ramach poszczegdlnych dziatan
strategicznych.

Zadaniem Dolnoslgskiej Strategii Integracji Spotecznej na lata 2014 - 2020, zwanej dalej DSIS,
jest wytyczanie gtéwnych kierunkdéw dziatan w obszarze polityki spotecznej, majacych
na celu zapewnienie wysokiej jakosci zycia mieszkaricom wojewddztwa dolnoslgskiego,
poprzez rozwdj ustug spotecznych na rzecz wspierania, aktywizowania i integrowania
os6b i grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym, spotecznosci lokalnych oraz spotecznosci
regionu jako catosci. Zasada organizujagcg owe dziatania jest kooperacja rdéznorodnych
podmiotéw i instytucji, oparta na partnerstwie, komplementarnosci i dazeniu
do kompleksowosci dziatan. Zapisy zawarte w DSIS na lata 2014 - 2020 rozwiniete zostang
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w szczegbétowych programach tematycznych, wskazujgcych kierunki rozwoju i dziatania
w perspektywie krétko i Srednioterminowe;.

Ze wzgledu na ograniczony do sfery spotecznej charakter dziatan objetych DSIS, podmiotami
odpowiedzialnymi za wdrazanie i realizacje zadan wynikajgcych z zapiséw DSIS sg wydziaty
Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Dolnoslgskiego i jednostki organizacyjne
samorzgdu wojewddztwa dziatajgce w obszarze ochrony zdrowia, rynku pracy,
niepetnosprawnosci, pomocy i integracji spotecznej, profilaktyki uzaleznienn, wspotpracy
z organizacjami pozarzgdowymi, funduszy europejskich w aspekcie integracji spoteczne;j.
Dziatania tych podmiotéw s3 spdjne i komplementarne wobec dziatan pozostatych
wydziatéw UMWD i jednostek organizacyjnych Wojewddztwa Dolnos$lgskiego.

Partnerami regionalnymi w realizacji zadan strategicznych sg instytucje pomocy
i integracji spotecznej, instytucje ochrony zdrowia, rynku pracy, (itp.) nalezace
do samorzaddéw lokalnych lub bedace jednostkami administracji rzgdowej, organizacje
pozarzagdowe, podmioty gospodarcze, w tym podmioty gospodarki spotecznej, szkoty wyzsze,
instytuty badawcze, partnerstwa wielosektorowe i inne.

Powiatowa Strategia Rozwigzywania Problemdw Spotecznych na lata 2016 - 2025

Do zadan witasnych powiatu nalezy opracowanie i realizacja powiatowej strategii
rozwigzywania problemoéw spotecznych, ze szczegdlnym uwzglednieniem programow
pomocy spofecznej, wspierania o0séb niepetnosprawnych i innych, ktérych celem
jest integracja oséb i rodzin z grup szczegdlnego ryzyka. Powiatowa Strategia Rozwigzywania
Probleméw Spotecznych na lata 2016 - 2025 zostata uchwalona przez Rade Powiatu
Lubanskiego w dniu 30 grudnia 2016 roku w oparciu o analize danych statystycznych.

W strategii okreslono nastepujace cele w oSmiu obszarach (rodzina, wykluczenie, sytuacje
kryzysowe, zdrowie, edukacja, bezrobocie, spoteczeristwo obywatelskie, infrastruktura):

0 Szczesliwe dzieci w rodzinie — cele szczegdétowe zwigzane z rozwojem systemu pieczy
zastepczej.

0 Poprawa sytuacji oséb wykluczonych — cele szczegéfowe odnoszqce sie do poprawy
jakosci Zycia i aktywizacji oséb niepetnosprawnych i senioréw.

0 Ztagodzenie skutkow sytuacji kryzysowych — cele szczegéfowe odnoszgce
sie do dziatan na rzecz oséb w kryzysie oraz ofiar i sprawcow przemocy domowe;.

0 Zdrowe spofeczeristwo — cele szczegofowe zwigzane z profilaktykq i diagnostykg,
wspotpracqg z gminami powiatu i poprawq infrastruktury i wyposazenia placowek
stuzby zdrowia.

0 Efektywna edukacja — cele szczegétowe zwigzane z konkurencyjnosciqg absolwentéw
szkét ponadgimnazjalnych.

0 Nowoczesny rynek pracy — cele szczegétowe zwigzane ze zmniejszeniem poziomu
bezrobocia i sytuacjq zawodowq o0sob niepetnosprawnych.

0 Aktywne spoteczenstwo obywatelskie — cele szczegdtowe zwiqzane z partycypacjq
i aktywnosciq spoteczng oraz wspdtpracq z samorzgdami gminnymi,

0 Nowoczesna infrastruktura spoteczna — cele szczegdtowe  zwigzane
Z bezpieczenstwem, infrastrukturqg komunikacyjng i informacyjng.
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Zapisy Powiatowej Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych na lata 2016 - 2025
odnoszg sie do zadan powiatu w zakresie polityki spotecznej. Dziatania instytucji
powiatowych, obejmujg kluczowe obszary:

0 Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie — do zakresu dziatan jednostki naleig
m.in. zadania z zakresu pomocy spotecznej, zadania z zakresu wspierania rodziny
i systemu pieczy zastepczej, zadania z zakresu ustawy o rehabilitacji zawodowe;j
i spotecznej oraz zatrudniania oséb niepetnosprawnych, zadania z zakresu ustawy
0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, zapiséw ustawy o ochronie zdrowia
psychicznego.

0 Powiatowy Urzad Pracy w Lubaniu - celem dziatania Urzedu jest promocja
zatrudnienia, tagodzenie skutkéw bezrobocia oraz aktywizacja zawodowa.

0 NZOZ tuzyckie Centrum Medyczne w Lubaniu Sp. z 0. 0. — wytgcznym wtascicielem
Spoétki jest Powiat Lubanski, w ramach prowadzonego przez Spétke zaktadu opieki
zdrowotnej funkcjonuje dziewie¢ oddziatéw szpitalnych, jedenascie poradni
specjalistycznych oraz inne dziaty medyczne.

0 Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Lubaniu — instytucja zajmuje sie diagnoza
funkcjonowania dydaktycznego dzieci i mtodziezy, pomoca w trudnosciach szkolnych,
dysleksji, doskonalenia warsztatu skutecznego uczenia sie wychowawczych,
zwigzanych z wyborem szkoty i zawodu, rozwijaniem potencjatu i pozytywnej
samooceny. Prowadzona jest terapia psychologiczna, pedagogiczna, logopedyczna,
oddziatywania profilaktyczne i doradztwo zawodowe. W ramach dziatania poradni
funkcjonujg pracownie: wczesnego wspomagania rozwoju dzieci, doradztwa
i preorientacji zawodowej, psychoedukacji i terapii, edukacji specjalnej i optymalizacji
rozwoju dzieci i mtodziezy, profilaktyki i rozwigzywania problemoéw wychowawczych
oraz Punkt Konsultacyjny ds. Narkomanii finansowany z budzetu Miasta Luban.

0 Powiatowe Centrum Edukacyjne — celem instytucji jest inicjowanie, wspomaganie,
organizowanie i przeprowadzanie dziatan podnoszacych poziom kompetencji
zawodowych nauczycieli, stuzacych poprawie jakosci pracy szkét i placéwek,
ze szczegblnym uwzglednieniem zadan w zakresie doradztwa metodycznego.

Wsrdd podmiotéw realizujgcych zadania ujete w Powiatowe] Strategii Rozwigzywania
Probleméw Spotecznych na lata 2016 - 2025 wymieniono réowniez:

0 placowki oswiatowe oraz opiekunczo - wychowawcze powiatu lubariskiego,
Komende Powiatowa Policji w Lubaniu,

podmioty lecznicze,

partnerdw spotecznych: organizacje pozarzgdowe, zwigzki wyznaniowe,
samorzgd Wojewddztwa Dolnoslaskiego,

samorzady gminne.

O O o0 oo

Zgodnos¢ z lokalnymi dokumentami strategicznymi
Strategia Rozwoju Miasta Luban na lata 2015 - 2025

Dokumentem nadrzednym, wyznaczajacym kierunki i zakres dziatann w odniesieniu do sfery
spotecznej jest Strategia Rozwoju Miasta Luban na lata 2015-2025. Strategia Rozwigzywania
Probleméw Spotecznych jest wobec niej dokumentem komplementarnym, precyzujgc
i uszczegdtawiajgc zakres podmiotowych dziatan.

Dokument ten stworzony zostat podczas rocznej pracy warsztatowej w grupach
tematycznych okoto setki osdb — liderow i przedstawicieli réznych grup zawodowych
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i spotecznych (instytucje miejskie i dziatajgce w miescie, przedsiebiorcy, aktywisci miejscy,
przedstawiciele Srodowiska kulturalnego). W zarysowanej tam wizji miasta w nastepujacy
sposdb odniesiono sie do potrzeb i potencjatu grupy mieszkancow:

Estetyczny i funkcjonalny Luban postrzegany przez mieszkancow jako przyjazne i rozwijajgce
sie miasto, w ktérym warto mieszkac, m.in. dlatego, Ze skutecznie przycigga inwestorow
i stanowi dogodngq przestrzen dla przedsiebiorczosci.(...). Lokalna spotecznos¢ ma mozliwos¢
realizowania swych potrzeb z zakresu edukacji, kultury, sportu, rekreacji i pracy.

Zdefiniowane zostaty nastepujgce cele operacyjne:

0 osiggniecie mozliwie najwyzszego poziomu rozwoju i wzrostu gospodarki miejskiej,

0 podniesienie poziomu rozwoju spotecznego mieszkaricow miasta,

0 efektywne wykorzystanie potozenie Lubania przy trasach tranzytowych,

0 realizacja idei spoteczno-gospodarczych miasta, zgodnie z zasadami zréwnowazonego
rozwoju,

0 wykreowanie pozytywnego wizerunku miasta.

Do celdow operacyjnych przypisane sg takie cele szczegétowe oraz zadania ujete
w harmonogram. Nalezy podkreslic, ze kolejno$¢ realizacji zadan jest kluczowa
dla dziatalnosci jednostek bedacych realizatorami Strategii Rozwigzywania Problemoéw
Spotecznych.

Lokalne programy

Zapisy Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Gminy Miejskiej Luban na lata 2017
— 2025 stanowig podstawe merytoryczng i organizacyjng dla programoéw miejskich, ktére
w sposéb szczegbétowy ujmujg istotne zagadnienia z punktu widzenia rozwoju spotecznego
Lubania, wewnetrznej spdjnosci i integracji regionu oraz wysokiej jakosci zycia
jego mieszkancéw, pozwalajgce na wdrozenie konkretnych rozwigzan.

Sa to:

0 Miejski Program Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
oraz Przeciwdziatania Narkomanii w Lubaniu na 2017 rok;

0 Program wspierania rodziny w Gminie Miejskiej Luban na lata 2017-2019;

0 Miejski program przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy
na lata 2017-2020;

0 Roczny program wspotpracy samorzadu Gminy Miejskiej Luban z organizacjami
pozarzagdowymi oraz podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. 3 ustawy o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie na 2017 rok;

0 Program Profilaktyki Zdrowia Gminy Miejskiej Luban na lata 2016 — 2017.

Ponadto nalezy zauwazyé, Zze realizatorami Strategii Rozwigzywania Problemdéw
Spotecznych jest samorzad Miasta Luban wraz z mieszkancami i partnerami. Wiele zadan
realizowaé bedg miejskie instytucje samorzgdowe. Ujete w Strategii rozwigzania
i przedsiewziecia czesSciowo zostaty zatem wpisane w plany roczne, budzety i inne
dokumenty planistyczne poszczegdlnych jednostek, czesciowo beda one na biezgco
aktualizowane, a czesSciowo zadania zostang uwzglednione w planach na kolejne
lata obowigzywania Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Gminy Miejskiej Luban
na lata 2017 — 2025.
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Przyjecie w drodze uchwaty Rady Miasta do realizacji Strategii Rozwigzywania
Probleméw Spotecznych Gminy Miejskiej Luban na lata 2017 - 2025, umozliwi zbudowanie
nie tylko zintegrowanego systemu pomocy spotecznej na terenie miasta, ale réwniez pozwoli
na pozyskanie Srodkéw z budzetu panstwa i z funduszy pomocowych na realizacje
poszczegdblnych zadan.
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[Il. DIAGNOZA SPOtECZNA

Do zidentyfikowania ztozonosci problemoéw spotecznych wykorzystano:

0 Analize danych z: Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lubaniu, Powiatowego

(0]

(o]

Urzedu Pracy w Lubaniu, Powiatowej Komendy Policji w Lubaniu, Powiatowego
Centrum Pomocy Rodzinie, Strazy Miejskiej w Lubaniu, Miejskiej Komisji
Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych oraz Powiatowego Zespotu ds. Orzekania
o Niepetnosprawnosci.

Wyniki badan zleconych w roku 2016 przez Urzad Miasta Luban Pracowni Badan
Spotecznych ,Sonda”, ktérych zakres przedmiotowy ustalony zostat podczas

prac warsztatowych zespotu ds. Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych
Miasta Luban.

Whioski i rekomendacje z badan zweryfikowane przez powotany zespét ds. Strategii
Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Miasta Luban.
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ANALIZA DANYCH

Potozenie geograficzne

Luban znajduje sie w granicach Wojewddztwa Dolnoslaskiego i cieszy sie prawem miasta
powiatowego. Lokalizacja miejscowosci na styku Polski, Niemiec i Czech czyni jg istotnym
weztem komunikacyjnym. Miasto zapewnia dogodne pofaczenia drogowe we wszystkich
kierunkach oraz kolejowe w kierunku wschodnim, zachodnim oraz pétnocnym. W poblizu
miasta znajduje sie zjazd z drogi krajowej nr 30 do autostrady A-4, dzieki czemu Luban
posiada bezposrednig styczno$¢ z kluczowym szklakiem handlowym miedzy Dreznem
a Wroctawiem.

Ludnos$¢ gminy

Na koniec 2015 roku Gmine Miejskg Lubann zamieszkiwato 21580 mieszkancow.
Na przestrzeni ostatnich lat zauwaza sie tendencje spadkowa w liczbie mieszkaricéw Gminy:
w roku 2015 populacja zmalata o 528 oséb w stosunku do roku 2012. Gesto$¢ zaludnienia
w Gminie wynosi 1 339 os6b na 1 km?.

Tabela nr 1 - Demografia Gminy Miejskiej Luban.

Wyszczegdlnienie Rok 2012 Rok 2013 Rok 2014 Rok 2015
Ogdtem liczba ludnosci: 22108 21921 21785 21580
Mezczyini
Ogédtem: 10 508 10 396 10 342 10233
w wieku przedprodukcyjnym 1858 1805 1765 1705
(0—17 lat)
w wieku produkcyjnym 7 460 7303 7201 7023
(18 - 64 lat)
w wieku poprodukcyjnym 1190 1288 1376 1505
(65 lat i wiecej)
Kobiety
Ogédtem: 11 600 11525 11443 11347
w wieku przedprodukcyjnym 1686 1620 1591 1559
(0-17 lat)
w wieku produkcyjnym 6657 6552 6398 6257
(18 - 59 lat)
w wieku poprodukeyjnym 3257 3353 3454 3531
(60 lat i wiecej)

Zrédto: dane GUS

Wsrdd ogdlnej liczby mieszkancédw Gminy liczba kobiet przewyisza liczbe mezczyzn.
Na przetomie lat wspotczynnik feminizacji w Gminie ksztattowat sie na tym samym poziomie
i wynosit 111 (wg GUS). W wojewddztwie dolnoslgskim wspétczynnik ten wynosit $rednio
108 (dane z 2012 roku, zawarte w Dolno$lgskiej Strategii Integracji Spotecznej na lata 2014 -
2020).
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W latach 2012 - 2015 na terenie Gminy Miejskiej Luban zanotowano ujemny przyrost
naturalny. Ogélny bilans lat 2012 - 2015 wynidst — 76 oséb. W wojewddztwie dolnoslgskim
poziom przyrostu naturalnego wynosit srednio - 1,1% (dane z 2012 roku, zawarte
w Dolnoslaskiej Strategii Integracji Spotecznej na lata 2014 - 2020).

Wykres nr 1 - Ruch naturalny ludnosci (urodzenia i zgony) w Gminie Miejskiej Lubar w latach 2012 - 2015

Rok 2015

Rok 2014
mZgony

Rok 2013 269 m Urodzenia

Rok 2012

0 50 100 150 200 250 300

Zrédto: Dane GUS

Réwniez w przypadku salda migracji wskazniki s ujemne. Na przestrzeni lat 2012 - 2015
liczba wymeldowan przewyzsza liczbe zameldowan. Saldo migracji dla lat 2012 - 2015 wynosi
— 63 osoby.

Wykres nr 2 - Migracje na terenie Gminy Miejskiej Lubari w latach 2012-

2016

Rok 2015

Rok 2014
mWymeldowania
W Zameldowania

Rok 2013

Rok 2012
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Zrédto: Dane GUS
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W roku 2015 ws$réd mieszkancédw Gminy Miejskiej Lubann ponad 60% to osoby
w wieku produkcyjnym (61,5%), osoby w wieku przedprodukcyjnym (0 — 17 lat) stanowig
15,1%, natomiast osoby w wieku 60 lat i wiecej (w przypadku kobiet) i 65 lat i wiecej
(w przypadku mezczyzn) stanowig 23,3% grupe osoéb.

Nalezy zwrdci¢ uwage, ze w poszczegdlnych latach w wieku produkcyjnym widoczna
jest wieksza liczba mezczyzn niz kobiet, natomiast w wieku poprodukcyjnym liczba kobiet
jest ponad dwukrotnie wieksza niz liczba mezczyzn, co wigze sie z wiekszg umieralnoscia
mezczyzn w tym przedziale wiekowym. W przekroju lat widoczny jest wzrost liczby oséb
w wieku poprodukcyjnym, a spadek liczby w grupie oséb w wieku przedprodukcyjnym
i poprodukcyjnym.

Wykres nr 3 - Udziat ludnosci wg ekonomicznych grup wieku w % ludnosci ogétem

23,30%
Rok 2015 61,50%
15,10%
22,20%
Rok 2014 62,40%
15,40% B W wieku poprodukcyjnym
1 BW wieku produkeyjnym
21,20%
Rok 2013 £3,20% W wieku przedprodukcyjnym
1%,60%
20,10%
Rok 2012 £3,90%
1b%
!
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Zrédto: Dane GUS

Wytaniajgcy sie obraz sukcesywne starzejgcego sie spoteczenstwa jest zjawiskiem wysoce
niekorzystnym dla Gminy. Zgodnie z danymi z 2012 roku, zawartymi w Dolnoslgskiej Strategii
Integracji Spotecznej na lata 2014 - 2020 jest to tendencja utrzymujgca sie w catym
wojewddztwie dolnoslaskim.

Wsparcie systemowe — Program Rewitalizacji Spotecznej Srédmieécia Miasta Luban

W okresie od grudnia 2013 r. do listopada 2014 r. byt realizowany Program Rewitalizacji
Spotecznej Srodmiescia Miasta Lubar wspéfifinansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej,
ktérego gtéwnym celem byto wsparcie realnego i kompleksowego systemu rozwigzywania
problemdw spotecznych w obszarze wsparcia przy pomocy zintegrowanych dziatan taczacych
rézne metody i techniki pracy. Liderem programu byt Miejski Osrodek Pomocy Spotfecznej
w Lubaniu, natomiast partnerami byli: Stowarzyszenie Potudniowo — Zachodnie Forum
Samorzadu Terytorialnego ,, Pogranicze”, ZHP Choragiew Dolnoslgska Hufiec Luban, Osrodek
Wsparcia Dziennego w Lubaniu oraz tuzyckie Centrum Rozwoju w Lubaniu.

Grupe docelowg w Programie stanowita spoteczno$¢ lokalna obszaru wsparcia
wyznaczonego w Lokalnym Programie Rewitalizacji Miasta Luban na lata 2009 - 2013.
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Program obejmowat kilka grup oséb zakwalifikowanych do udziatu w projekcie, w zaleznosci
od rodzaju dziatan planowanych do realizacji. Osoby bezrobotne badZz nie posiadajace
statego zatrudnienia (elastyczne formy zatrudnienia) zamieszkujace na obszarze wsparcia,
dzieci i mtodziez, seniorzy zamieszkujacy dany obszar w wieku co najmniej 50 lat, osoby
z obszaru wsparcia, w tym osoby pracujgce, nieaktywne zawodowo, korzystajace
i nie ze Swiadczen z pomocy spotecznej i rodziny beneficjentdéw oraz osoby bezposrednio
odpowiedzialne za realizacje zadan w projekcie.

(0]

(0]

W ramach projektu zostaty wykonane nastepujgce zadania:

Stworzenie Centrum Animacji i Wsparcia w ramach, ktérego utworzono Akademie
Lokalnych Lideréw Mtodziezowych.

Organizacja czasu wolnego dla osdéb starszych, dzieci i mtodziezy:

,Ferie zimowe Nie boje sie ratowac” W trakcie ferii zimowych ZHP Choragiew
Dolnoslaska Hufiec Luban przeprowadzit szkolenie pn. , Nie boje sie ratowac”
z zakresu udzielania pierwszej pomocy przed medycznej. Zadanie to miata
na celu przeciwdziatanie marginalizacji dzieci i mtodziezy z terenu wsparcia
zagrozonych wykluczeniem spotecznym oraz zaszczepienie idei niesienia
bezinteresownej pomocy.

e ,Organizacja obozu letniego”. W trakcie wakacji ZHP Choragiew Dolnoslgska
Hufiec Luban zorganizowat i przeprowadzit obdéz letni. Celem
byto przeciwdziatanie marginalizacji dzieci i mfodziezy z terenu wsparcia
zagrozonych wykluczeniem spotecznym poprzez wskazanie uczestnikom
projektu sposdb spedzania wolnego czasu. Dzieci oprécz opieki i cateringu
miaty zajecia zapewnione grami, zabawami integracyjnymi, nauka piosenek,
gra na gitarze, wspoétzawodnictwem.

e ,Szkolenie z podstaw zeglarstwa”. W trakcie wakacji ZHP Choragiew
Dolnoslgska Hufiec Luban zorganizowat ,Szkolenie z podstaw zeglarstwa”.
Celem zadania byto przeciwdziatanie marginalizacji dzieci i mtodziezy z terenu
wsparcia zagrozonych wykluczeniem spoftecznym poprzez wskazanie
uczestnikom projektu sposobow spedzania wolnego czasu wsrdd rowiesnikow
nabycie nowych umiejetnosci zeglarskich.

¢ ,MJ3j Luban. Spotkanie przy starej i nowej fotografii”. Celem byto wskazanie
sposobéw spedzania wolnego czasu wspdlnie z osobami starszymi poprzez
integracje  miedzy  pokoleniowg oraz doskonalenie  umiejetnosci
fotograficznych i komputerowych.

,Przeciwdziatanie ekskluzji oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym z obszaru
wsparcia poprzez poradnictwo specjalistyczne”. Realizatorem byt Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Lubaniu, a dziatanie byto skierowane do oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym z obszaru wsparcia, ktére korzystaty ze spotkania
z psychologiem, pedagogiem i radcg prawnym.

,Przeciwdziatanie ekskluzji oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym z obszaru
wsparcia poprzez wzrost efektywnosci dziatania przedstawicieli instytucji powotanych
do przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu za pomocg superwizji”. Realizatorem
byt Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lubaniu natomiast odbiorcami zadania
byly osoby bezposrednio pracujgce z uczestnikami programu z obszaru wsparcia.
Zadanie to polegato na wzajemnej wymianie doswiadczen, przemyslen, wspdlnym
zastanowieniu sie nad zrddtami trudnosci, szukaniem istoty problemu, dochodzenie
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do nowych rozwigzan, ujawnianie swoich uczué, co ma istotny wptyw na efekty pracy
z osobami zagrozonymi wykluczeniem spotecznym raz innymi osobami z terenu
obszaru wsparcia.

,Teraz Ty” - realizatorem byto tuzyckie Centrum Rozwoju w Lubaniu. Kompleksowa
i zindywidualizowang profesjonalng pomoca objeto osoby zatrudnione w ramach
elastycznych form zatrudnienia z obszaru wsparcia. Z uwagi na specyficzne potrzeby
grupy docelowej w realizacji zadania zastosowano indywidualny dobér z doradca
zawodowym instrumentédw pomocy oraz Sciste potgczenie aktywizacji zawodowej
z aktywizacjg spoteczna.

,Akademia Seniora” realizowana byta przez Osrodek Wsparcia Dziennego w Lubaniu.
Uruchomienie Akademii Seniora zapewnito osobom 50 plus z terenu wsparcia
nie tylko edukacje na wysokim poziomie, ale takie rozwijanie pasji w postaci
wyktadéw tematycznych i warsztatéw praktycznych. Akademia Seniora odpowiadata
na potrzeby osob dojrzatych, ale chcgcych w dalszym ciggu rozwijaé sie i doskonali¢
swoje umiejetnosci. Zadaniem Akademii Seniora byto rozwijanie sprawnosci
intelektualnej, fizycznej i kulturalnej senioréw, a takie budowanie wiezi
miedzyludzkich, w tym miedzypokoleniowych, integrowanie $rodowiska ludzi
starszych.

Pozarzagdowy Luban:

e opracowanie, wydawanie i dystrybucja broszury ,Pozarzadowy Luban”
realizowane przez Stowarzyszenie Potudniowo — Zachodnie Forum Samorzadu
Terytorialnego ,Pogranicze” oraz tuzyckie Centrum Rozwoju. Broszura
ostatecznie zaprezentowata 42 organizacje pozarzagdowe — stowarzyszenia,
fundacje, kluby dziatajgce w Lubaniu.

e zorganizowano spotkania i warsztaty z udziatem przedstawicieli lokalnych
organizacji pozarzadowych dot. zaplanowania i przygotowania inicjatywy
oddolnej — aktywnej prezentacji dziatalnosci organizacji pozarzadowych
w formie festynu. ,Dzien Aktywnej Rodziny DAR” (impreza kontynuowana
w podobnej formie ze srodkéw samorzagdu w kolejnych latach — 2015, 2016,
w przygotowaniu edycja 2017).
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KLUCZOWE OBSZARY DZIAtAN MIASTA A WYNIKI
PRZEPROWADZONYCH BADAN

W roku 2016 Urzad Miasta Luban zlecit Pracowni Badan Spotecznych ,Sonda”,
przeprowadzenie badan i opracowanie raportow do diagnozy spotecznej. Zakres
przedmiotowy badan okreslit zespdt ds. Strategii Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych
Miasta Luban na podstawie analizy posiadanych danych, w odniesieniu do zgtaszanych
potrzeb mieszkancéw oraz rzeczywistych mozliwosci samorzadu Gminy Miejskiej Luban.

Zespot sformutowat pytania badawcze w pieciu obszarach. Zgodnie z metodyka pracy
w obszarze rozwigzywania problemoéw spotecznych skoncentrowano sie na trzech tematach
wiodacych, na ktére najwiekszy wptyw ma samorzad miejski i jednostki mu podlegte:

0 adekwatno$¢ pomocy spotecznej,

0 zagrozenia w $srodowisku szkolnym,
0 bezpieczenstwo w miescie.

Oprécz tego podczas dyskusji pojawit sie uzasadniony postulat rozszerzenia badania
o tematy:

0 aktywnos¢ kulturalna, sportowa i spoteczna mieszkancow,
0 sytuacjai potrzeby grupy oséb pracujacych, ale uzyskujgcych niskie dochody.

Aktywizacja kulturalna, sportowa i spoteczna jest podstawowym dziataniem
profilaktycznym, a trafno$¢ podejmowanych w tej dziedzinie dziatan ma duzg wage
dla spotecznej kondycji wspdlnoty miejskiej. Z kolei znaczne obnizanie sie stopy bezrobocia
w powiecie lubanskim w samym miescie kaze sadzi¢, ze to wifasnie ta grupa bedzie
w przysztosci priorytetowg grupa, ktérej nalezy zaoferowac réznego rodzaju pomoc.

Badania przeprowadzone zostaty w okresie od czerwca do paZdziernika 2016 roku
i miaty charakter ilosciowy. Badania ilosciowe majg charakter rozstrzygajacy i umozliwig
podanie rozwigzan probleméw badawczych w postaci wskazan i zalecen. Stuzg one przede
wszystkim pomiarowi zjawisk oraz identyfikacji faktow i opinii, dlatego tez koncentrujg
sie na odpowiedzi na pytania: ,Co?”, ,lle?”, ,Jak czesto?”, ,Jak silnie? W jakim stopniu?”,
,Kto?”. Umozliwiajg zatem ustalenie, jak czesto rozmaite opinie i fakty wystepujg w danej
zbiorowosci.

Wszystkie badania miaty charakter ankietowy, z dostosowanymi do specyfiki grupy badanych
technicznymi warunkami i narzedziami przeprowadzenia. Metodologie kazdego badania
opisano w prezentacji wynikow.
Na przeprowadzong diagnoze ztozyto sie facznie piec raportow z dziesieciu badan:
0 kompleksowa diagnoza dziatania pomocy spotecznej w grupach klientéw
i pracownikéw MOPS,
0 kompleksowa diagnoza s$rodowiska oswiaty w grupach uczniéw, nauczycieli
i rodzicéw pod katem uzaleznien i zagrozen,
0 raport dotyczacy bezpieczenstwa i przestepczosci w miescie,
O raport o uczestnictwie w kulturze i szeroko pojetej aktywnosci mieszkancéw Lubania,
o0 badanie sytuacji grupy oséb pracujacych o niskich dochodach.

Kazdy z raportow zawiera doktadng prezentacje uzyskanych w poszczegéinych badaniach
wynikdéw wraz z ich analizg i interpretacja.

22



Whioski i rekomendacje z badan zweryfikowane zostaty przez powotany zespét ds. Strategii
Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych Miasta Luban.

Adekwatnos¢ pomocy spotecznej
Analiza danych

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lubaniu jest jednostka organizacyjng i budzetowg
utworzong do realizowania zadan witasnych i zadan zleconych Gminy Miejskiej Luban.
Zadaniem Osrodka jest umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezenie trudnych sytuacji
zyciowych, ktérych nie sg one w stanie samodzielnie pokona¢ wykorzystujagc wiasne
uprawnienia, zasoby i mozliwosci oraz zapobieganie powstawaniu takich sytuacji.

Kolejne zadania MOPS to wspieranie oséb i rodzin w wysitkach zmierzajacych
do zaspokajania ich niezbednych potrzeb zyciowych i umozliwienia im zycia w warunkach
odpowiadajgcych godnosci cztowieka oraz doprowadzenia do mozliwie petnego
usamodzielnienia oséb i rodzin oraz integracji ze Srodowiskiem. Osrodek realizuje zadania
w zakresie pomocy spotecznej zlecone samorzadowi gminnemu i zadania wfasne w trybie
okreslonym przepisami ogdlnie obowigzujgcymi. Realizujgc zadania pomocy spotecznej
Osrodek wspotpracuje z organami administracji rzagdowej i samorzgdowej, organizacjami
pozarzgdowymi, koSciotami, zwigzkami wyznaniowymi oraz osobami prawnymi i fizycznymi.

Tabela nr 2 - Dane o korzystajqgcych z pomocy i wsparcia

Rok 2012 2013 2014 2015 2016
Osoby, ktérym udzielono wsparcia
Liczba oséb w rodzinach 1216 469 939 1056 928
Liczba rodzin
Jg{ig:f:g‘:i:sx’;: 537 469 436 499 476
- jednoosobowe 252 249 231 238 261
- emerytéw i rencistow 68 58 53 51 48
- rodziny z dzie¢mi 254 223 195 192 164
- rodziny niepetne 90 79 77 83 75

Zrédto: Dane MOPS Lubari

Jak wynika z powyzszych danych, liczba $wiadczeniobiorcow pomocy spotecznej w przekroju
lat 2012 - 2016 zmniejszyta sie w kazdym typie gospodarstw domowych oprécz
jednoosobowych. W kazdorazowo pomoc spoteczna adresowana byta przede wszystkim
do oséb prowadzacych jednoosobowe gospodarstwo domowe oraz do rodzin z dzieé¢mi.
Najrzadziej z pomocy korzystali emeryci i rencisci.

Pomoc spoteczna udzielana jest ze wzgledu na trudne sytuacje zyciowe.

Tabela nr 3 - Powody przyznawania pomocy spotecznej w latach 2012 - 2016

Rok 2012 2013 2014 2015 2016
Przyczyn:.j tr.udne.J sytuacji Liczba rodzin
zyciowej
Ubédstwo 337 360 354 342 324
Bezdomnos¢ 14 17 16 15 20
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Potr.zeba f)chrony 37 2 21 18 %6
macierzynstwa

Bezrobocie 294 294 269 253 208
Niepetnosprawnos¢ 212 227 233 227 214
Dtugotrwata lub ciezka 147 147 145 148 140
choroba

Bezradnos¢ w sprawach

opiekunczo -

wychowawczych 79 60 53 48 39
i prowadzenia gosp.

domowego

Narkomania 8 7 4 3 4
Alkoholizm 84 79 94 57 56
Trudnosci w przystosowaniu

do zycia po zwolnieniu z 10 4 8 7 6
zaktadu karnego

Zrédto: Dane MOPS Lubari

Przedstawiona tabela obrazuje najczestsze powody korzystania z pomocy spotecznej,
ktérymi byty m.in.:

0 ubdstwo,

0 bezrobocie,

0 niepetnosprawnosé,

0 dtugotrwata lub ciezka choroba.

Jedng z form pomocy oferowang przez MOPS jest praca socjalna $wiadczona
na rzecz poprawy funkcjonowania oséb i rodzin w ich srodowisku spotecznym. Praca
jest ukierunkowana na przywrécenie utraconej lub ograniczonej zdolnosci samodzielnego
funkcjonowania osoby lub rodziny. Praca socjalna Swiadczona jest osobom i rodzinom
bez wzgledu na uzyskany dochéd.

Ze $wiadczenia przyznanego w ramach realizacji programu ,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” wsparciem w formie positku objeto 418 oséb, w tym: 70 dzieci do czasu
podjecia nauki w szkole podstawowej, 115 ucznidw do czasu ukonczenia szkoty
ponadgimnazjalnej, 237 oséb dorostych. W sumie wydano: 57 108 positkéw, w tym: 23 696 —
to peten obiad, 33 412 — to jedno gorace danie (zupa). Poza w/w Programem z gorgcych
positkdw skorzystaty takie jednostki, ktérych dochdéd wiasny lub na osobe w rodzinie
przekraczat 150% kryterium dochodowego. tacznie dla 38 oséb wydano 3379 positkow
(stan na 31.12.2016r.).

Ze Swiadczen rodzinnych w 2016r. skorzystato ogétem 1 237 rodziny z terenu miasta Luban.

Liczba $wiadczeniobiorcéw pobierajgcych swiadczenia rodzinne ogétem wyniosta 1 680 osdb.

Tabela nr 4 - Liczba udzielonych Swiadczen w latach 2012 - 2016.

Rok 2012 2013 2014 2015 2016
Zasitki rodzinne 11 237 9671 8 555 7 975 7 639
Dodatki do zasitkow
rodzinnych, w tym z tytutu: 4743 4106 3642 3500 3554
- urodzenia dziecka 48 43 39 45 54
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- opieki nad dzieckiem

w okresie korzystania z urlopu 414 262 147 124 133

wychowawczego

- sfamotnego wychowywania 853 710 619 533 473

dziecka

- k.szta’rcefua i rehabilitacji 959 1017 1006 1042 1131

dziecka niepetnosprawnego

- rozpoczecia roku szkolnego 683 595 549 508 514

- podjecia przez dziecko nauki

w szkole poza miejscem 471 324 217 159 127

zamieszkania

- wychowanie dziecka 1315 1155 1065 1089 1122

w rodzinie wielodzietnej

Razem zasﬂl.(l rodzinne 15980 13777 12 197 11475 11875

z dodatkami:

Jednorazowa za}')on'loga' 140 113 123 115 121

z tytutu urodzenia sie dziecka

Zasitki pielegnacyjne 7934 7953 7 851 7 811 7 999

Swiadczenia pielegnacyjne 1342 1038 647 727 805

Specjalny zasitek opiekunczy - 2979 79 168 343
Ogoétfem: 23 369 23202 20 897 20 296 21 143

Zrédto: Dane MOPS Lubari

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lubaniu wykonuje réwniez zdania wynikajace
z ustawy, skierowane do oséb uprawnionych do alimentéw.

Tabela nr 5 - Liczba osob korzystajgcych z funduszu alimentacyjnego w latach 2012 - 2016

Rok 2012 2013 2014 2015 2016
Llf:zba swna.dczen z funduszu 3255 3329 3173 3029 2887
alimentacyjnego
Kwota wyptaconych swiadeze | ) 1o/ | 1195424 | 1178513 | 1149971 | 1106334
z funduszu alimentacyjnego

Zrédto: Dane MOPS Lubari

Realizowane byty réwniez inne zadania wynikajgce:

0 z ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci, gdzie liczba udzielonych
Swiadczen ksztattowata sie nastepujaco:

¢ liczba rodzin majgcych ustalone prawo do $wiadczen wychowawczych
na dziecko/dzieci — 995 Swiadczen;

¢ liczba ztozonych wnioskéw o ustalenie prawa do $wiadczenia wychowawczego
- 1189 wnioskow, w tym 226 wnioskdw ztozonych drogg elektroniczng
o ustalenie prawa do swiadczenia wychowawczego;

¢ liczba wydanych decyzji w sprawie $wiadczenia wychowawczego - 1129
decyzji, w tym 1 053 wydanych decyzji przyznajacych prawo do swiadczenia
wychowawczego;
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¢ liczba swiadczen wychowawczych wyptaconych w formie pienieznej na koniec
roku - 12229 s$wiadczen. Poniesione z budzetu panstwa wydatki
na Swiadczenia wychowawcze (bez srodkéw na koszty obstugi i na wdrozenie)
wyniosty 6 096 269 zt.

e liczba s$wiadczen wychowawczych wyptaconych w formie rzeczowej
lub optacania ustug - 2 $wiadczenia.

0 z ustawy o dodatkach mieszkaniowych:

e W roku 2016 z dodatkéw mieszkaniowych skorzystato ogétem 372 rodziny,
u ktérych przeprowadzono 365 wywiadéw.

e W sprawie dodatkdw  mieszkaniowych  wydano 668  decyzji,
w tym miedzy innymi 40 odmownych i 63 wstrzymujgcych wyptate dodatku
mieszkaniowego.

¢ Dodatki mieszkaniowe byty przekazywane do 94 zarzadcéw.

0 zustawy prawo energetyczne:
e W 2016 roku z dodatkéw energetycznych skorzystato ogdtem 264 rodzin.
e W sprawie dodatkdw energetycznych wydano 502 decyzje.

¢ Na wyptate dodatkéw energetycznych w 2016 r. wydatkowano kwote
28 991,10 zt.

0 z ustawy o systemie oswiaty byty prowadzone postepowania w sprawie stypendiow
i zasitkdéw szkolnych.

* W okresie od stycznia do czerwca 2016 roku realizowano decyzje przyznajace
stypendia szkolne na rok szkolny 2015/2016. Wyptacono tacznie 84 252,45 zt.

e W okresie od wrzesnia do grudnia 2016 roku, ztozono wnioski o przyznanie
stypendidw szkolnych na rok szkolny 2016/2017 dla 96 ucznidw, z czego
przyznano stypendium szkolne dla 93 ucznidéw na taczng kwote 63 560,00 zi.

e W ramach wydatkdw kwalifikowanych zwrdécono wnioskodawcom
48 384,96 zt (o 15 175,04 zt mniej niz przyznano w decyzjach). 9 oséb
nie przedtozyto zadnych faktur, 23 osoby rozliczyty sie z catego stypendium
przyznanego za okres: wrzesien — grudzien 2016 r.

e W roku 2016 nie ztozono wnioskdéw o przyznanie zasitku szkolnego.

e tacznie na dofinansowanie pomocy materialnej o charakterze socjalnym
dla uczniow w roku 2016 planowano kwote 188 742,00 zt. Wydatkowano
natomiast kwote 132 637,41 zt.

O Przez caty rok prowadzono pomoc w postaci poradnictwa specjalistycznego,
w szczegdlnosci prawnego, z ktérego skorzystato 58 podopiecznych, ktérym
udzielono 119 porad prawnych.

0 Dla podniesienia skutecznosci dziatan w pracy z osobami i rodzinami znajdujgcymi
sie w trudnej sytuacji zyciowej, pracownicy socjalni prowadzili prace socjalng
w oparciu o kontrakt socjalny, w ktédrym opracowuje ocene sytuacji rodziny,
formutuje cele, ktére osoba czy rodzina ma osiggna¢ dla przezwyciezenia trudnej
sytuacji zyciowej. Narzedzie to okresla réwniez uprawnienia i zobowigzania
pracownika socjalnego i podopiecznego.

0 W 2016 roku pracownicy socjalni zawarli 87 kontraktéw socjalnych.
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0 W ramach rozeznania podlegtych pracownikom socjalnym rejonéw opiekuriczych,
przeprowadzono 486 diagnoz srodowiskowych, tj. rozeznania sytuacji socjalno —
bytowej oséb, ktére nie korzystajg ze $wiadczen pomocy spoteczne;j.

o W 2016 roku zatrudnionych na umowe o prace na czas okreslony w MOPS
byto dwéch asystentdéw rodziny, ktérych gtéwnym zadaniem byta pomoc rodzinom
przezywajacym trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych.
Asystenci objeli swojg pomoca 36 rodzin liczagcych 73 dzieci.

0 W 2016 roku przyjeto 18 wnioskéw o Karte Duzej Rodziny. Wydano 79 kart w tym 54
dla dzieci i 25 dla dorostych. 1 karta zostata przedtuzona.

Opis przeprowadzonego badania
Zlecony do realizacji raport miat odpowiedzie¢ na nastepujace pytania badawcze:

Czy pomoc spoteczna odpowiada na potrzeby oséb z niej korzystajacej? Jak postrzegaja
dziedzine problemoéw spotecznych pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, a jak
osoby korzystajgce z udzielanej w MOPS pomocy? Czy dziatania MOPS przyczyniajg
sie do rozwigzywania probleméw z uzaleznieniami?

Zrealizowane badania miaty charakter ilosciowy i polegaty na zastosowaniu techniki
ankietowej w oparciu o standaryzowany kwestionariusz ankiety.

Ankiety zrealizowano w dwéch grupach respondentéw:

0 pracownikéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lubaniu (MOPS),
0 beneficjentéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lubaniu (MOPS).

Zaréwno pracownicy Osrodkéw Pomocy Spotecznej, jak i beneficjenci pomocy spotecznej
wypetniali samodzielnie ankiety przygotowane wczesniej przez zespdt badawczy. tacznie
badaniu poddanych zostato 26 pracownikéw MOPS w Lubaniu oraz 100 klientéw
tej instytucji.

Podstawowym narzedziem pomiaru w omawianej diagnozie byt kwestionariusz wywiadu
ztozony w przewazajacej czesci z pytan zamknietych, w ktdérych badany wskazywat
odpowiedz z wczesniej opracowanego zestawu (tzw. kafeterii odpowiedzi).

Zgodnie z konceptualizacjg badania, problematyka poruszana w ramach ankiet skierowanych
do pracownikéw MOPS dotyczyta nastepujacych tematdw:

0 charakterystyka respondentdéw (staz zatrudnienia i stanowisko pracy),

0 postrzegana przez pracownikéw MOPS skala problemdéw spotecznych: bezrobocie,
ubdstwo, przemoc, zazywanie na terenie miasta alkoholu, narkotykéw,

0 relacje pracownikow z klientami MOPS,

0 bariery w udzielaniu pomocy przez MOPS.

Z kolei problematyka dotyczgca klientéw MOPS sktadata sie z nastepujgcych zagadnien:

0 charakterystyka klientéw pomocy spotecznej (pteé¢, wiek, wyksztatcenie, sytuacja
zawodowa i domowa),

diagnoza problemdéw spotecznych w badanej grupie: bezrobocie, ubdstwo, przemoc,
alkohol, narkotyki, uzaleznienia behawioralne,

przyczyny korzystania z pomocy spotecznej,

rola pracownika socjalnego w zyciu klienta,

Swiadczenia pieniezne i niepieniezne,

opinie klientow o pracownikach socjalnych,

poziom zadowolenia z ustug $wiadczonych przez pracownikéw socjalnych,

czynniki wptywajgce na efektywnosci dziatarn pomocy spoteczne;j.

o

O 0O O0OO0OO0OoOo
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Kluczowe whnioski i rekomendacje:

Pracownicy MOPS w Lubaniu

Charakterystyka badanych pracownikéw

0 Na 26 respondentéw, odnotowano 24 kobiety; wiekszos¢ badanych ma przeszto
dwuletnie doswiadczenie w pracy w MOPS.

0 Niemal pofowe proby badawczej stanowili pracownicy socjalni; pozostate osoby
zajmowaty stanowiska kierownicze, referentow | pracownikow biurowych,
asystentow rodziny oraz inspektorow.

Lokalne problemy spoteczne

0 Gféwnym problemem spotecznym w Lubaniu sq niskie dochody pracujgcych
0s6b — tzw. ubogich pracujgcych; na drugim miejscu wymieniono problem
alkoholizmu; na trzecim — emigracje z miasta wyksztatconej mtodziezy.

0 Dynamika problemdéw spotecznych: wedfug badanych w ostatnich 2-3 latach
najbardziej nasilifo sie zjawisko alkoholizmu. Waznym narastajgcym problemem
sq tez niskie dochody 0s6b pracujgcych oraz starzenie sie ludnosci.

0 Zdaniem pracownikéw MOPS w tym okresie nie urosty znaczgco kwestie osamotnienia
0s0b starszych, niepetnosprawnych, bezdomnosci, hazardu
czy ubozenia ludnosci.

0 Zagrozone grupy: najczesciej problemy spoteczne dotyczq catych rodzin, stqd wniosek,
ze istotng kwestiqg jest problem dezintegracji spotecznej, szczegdlnie widocznej
na poziomie grup rodzinnych, gospodarstw domowych. Niskie ptace, bezrobocie
skutkujqg nie tylko emigracjami i rozbiciem rodzin, powodujq takze zachowania
destrukcyjne, jak: alkoholizm, przemoc, narkomania.

0 Nalezy podkreslic, ze drugg najbardziej zagrozonqg skutkami wskazywanych
negatywnych zjawisk grupgq sq dzieci. Szczegdlnie zagroZzone problemami spotecznymi
sq osoby bedgce pod opiekq rodziny (dzieci, osoby starsze). Zapewne dzieje
sie tak dlatego, Ze ostabione rodziny tracq wydolnos¢ w sprawowaniu pieczy
nad ich czfonkami.

Relacje z klientami MOPS

O Przyczyny zgtaszania sie klientow: wedtug pracownikéw MOPS, beneficjenci poszukujg
wsparcia gtdwnie z powodu ubdstwa i trudnosci materialnych, z powodu alkoholizmu
w rodzinie oraz przyczyn wynikajgcych z  niepetnosprawnosci  wtasnej
lub cztonka rodziny.

0 Gféwni beneficjenci: pomocy ze strony opieki spotecznej w najwiekszym stopniu
potrzebujq osoby niepetnosprawne oraz starsze.

0 Preferowane wsparcie: pracownicy MOPS stwierdzili, Ze ich klienci najbardziej
preferujqg wsparcie finansowe a rzadziej materialng pomoc rzeczowq (odziez,
pozywienie).

0 Odrzucane wsparcie: beneficjenci niechetnie biorq udziat w pozafinansowych
i pozamaterialnych ofertach: aktywizacji zawodowej, w kursach, pracach spotecznych
uzytecznie, stazach, wsparciu przy poszukiwaniu zatrudnienia. Z uwagi na bardzo
niepokojgcq sytuacje zawodowq wiekszosci beneficjentow nalezy zwrdci¢ szczegdlng
uwage na koniecznos¢ motywowania ich do uczestnictwa rowniez w formach
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wsparcia dajgcych szanse na zmiane sytuacji zyciowej i zwiekszanie poziomu
samodzielnosci aktualnych klientow opieki spotecznej.

Ocena klientow MOPS

Wiekszos¢ badanych pracownikéw MOPS ocenia srednio zaangazowanie klientéw
we wspotprace z nimi.

Pracownicy pozytywnie lub srednio zaopiniowali zaufanie klientow do kompetencji
i fachowosci pracownikow swej instytucji.

Pracownicy wysoko ocenili gotowos¢ beneficjentow do korzystania ze swiadczen
pienieznych.

Ponad potowa ankietowanych wyrazita pozytywne zdanie o gotowosci klientéw
do korzystania z oferty niepienieznej. Pozostali wystawili noty srednie lub negatywne.

Najwiecej pejoratywnych opinii dotyczyto dyscypliny i terminowosci klientow,
choc wiekszos¢ pracownikdéw ocenito srednio pod tym wzgledem beneficjentéw.

Najczesciej ,srednio” oceniono uczciwos¢ oraz wywigzywanie sie beneficjentow
Zich zobowigzan.

Wiekszos¢ badanych pracownikéw uznata, ze klienci MOPS w Lubaniu nie sq silnie
zmotywowani do zmiany swej sytuacji Zyciowej, niezbyt chetnie wspdtpracujg
i nie wtgczajq sie w proponowane formy wsparcia.

Przewazyto przekonanie o tym, ze beneficjenci sq najczesciej nieporadni Zyciowo
i wymagajg wsparcia instytucjonalnego, dlatego nie sq oni dla pracownikéw
socjalnych partnerami w poszukiwaniu rozwiqgzan ich sytuacji zyciowej.

Bariery wewnetrzne w udzielaniu wsparcia: zdaniem pracownikéw MOPS
sq to gtdwnie przeszkody mentalne — bierne lub roszczeniowe postawy klientéw,
wyuczona bezradnosé, negatywne postawy wobec dziatan aktywizujgcych
oraz brak checi do zmiany sytuacji zyciowej.

Bariery zewnetrzne w udzielaniu wsparcia: najczesciej wskazywano na biurokracje,
sztywnos¢ przepisow, a takze deficyt dostatecznych srodkéw finansowych
na wsparcie.

Z perspektywy pracownikow, klienci MOPS wykazujq postawy bierne, nastawione
na wsparcie instytucjonalne. Jest to powazna bariera w sSwiadczeniu wsparcia
niepienieznego, aktywizujgcego, a jej pokonanie wymagatoby stworzenie
interdyscyplinarnego programu angazujgcego pracownikoéw socjalnych, psychologow,
terapeutow, trenerow kompetencji spotecznych, socjologow. Program ten powinien
mie¢ na celu witgczanie klientéw MOPS w Zycie zawodowe, spoteczne, reintegracje
ze srodowiskiem spotecznym, gfownie w drodze wieloaspektowego wsparcia
zatrudnienia tych osob.

Beneficjenci MOPS w Lubaniu

O Charakterystyka spoteczno-demograficzna badanych

W prébie badawczej znalazto sie nieco wiecej kobiet niz mezczyzn,
na 100 ankietowanych osob.

Ankietowani byli zréznicowani pod wzgledem wieku, przy czym co dziewigta osoba
byta w wieku do 30 lat, zas niemal dwie pigte badanych to osoby powyzej 50 roku
zycia.
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Badani byli mato zréznicowani pod wzgledem poziomu wyksztafcenia. Co druga osoba
ukorniczyta zaledwie szkote podstawowq lub gimnazjalng; co trzecia posiadata dyplom
szkoty zasadniczej zawodowej. Nie odnotowano oséb po szkotach pomaturalnych
lub wyzszych uczelniach.

Badane kobiety byty przecietnie mtodsze od meiczyzn. Dwa razy wiecej kobiet
niz mezczyzn ukonczyto szkoty gimnazjalne, a dla tych drugich bardziej
charakterystyczne byto wyksztatcenie srednie zawodowe oraz ogdinoksztatcgce.

Nalezy podkreslic, ze potowa ankietowanych nie posiada zawodu wyuczonego.
Pozostali najczesciej nalezeli do grupy robotnikow przemystowych i rzemiesinikow
lub pracownikdw ustug osobistych, sprzedawcow.

Sytuacja rodzinna beneficjentow MOPS

Co czwarty badany klient pomocy spotecznej byt osobq pozostajgca w zwiqzku
maftzenskim; w wiekszosci byli samotni, a potowe proby stanowili kawalerowie
i panny. Niezaleznie od kategorii wieku, osoby w stanie matzeriskim stanowity
mniejszosc.

Oprdcz samotnosci, kolejng cechq znaczqcej czesci beneficjentow jest bezdzietnosc.
Niekorzystna sytuacja materialna jest kluczowq barierqg zaktadania rodzin
w tej zbiorowosci a nastepnie — przyczynq dalszej pauperyzacji i wykluczenia
spofecznego.

Okoto jedng czwartq préby stanowili rodzice wielodzietni, posiadajgcy co najmniej
troje potomstwa.

Wiekszos¢ badanych mezczyzn byto bezdzietnych, natomiast dla kobiet najbardziej
typowe byto posiadanie co najmniej tréjki potomstwa.

Dominujgca czes¢ rodzicow bedgcych klientami MOPS opiekowata sie niepetnoletnim
dzieckiem; co trzeci z nich wychowywat dziecko w wieku do 3 lat.

W analizowanej zbiorowosci przewazajqg mate, jednoosobowe lub dwuosobowe
gospodarstwa domowe, co wynika ze stanu cywilnego oraz niskiego poziomu
dzietnosci.

Wsrod ankietowanych byli tez cztonkowie bardzo duzych rodzin — mieszkajgcy
wspdlnie nawet z siedmioma innymi osobami.

Co istotne, w okoto w co trzecim gospodarstwie domowym sq obecne dzieci ponizej
6 roku Zycia nie uczeszczajgce do Ztobka Ilub przedszkola, a takie osoby
niepetnosprawne Ilub inne wymagajqgce opieki. Ponadto, w niemal co trzecim
gospodarstwie domowym mieszkajqg osoby bezrobotne. Pokazuje to skale
naktadajgcych sie probleméw w rodzinach klientéow MOPS — niskie zarobki, niskie
kompetencje zawodowe, edukacyjne, wspdfzamieszkiwanie z innymi osobami
wymagajgcymi opieki, wsparcia.

Typowy klient MOPS

Typowy klient MOPS: to mezczyzna z wyksztatceniem Srednim lub kobieta
z wyksztafceniem co najwyzej gimnazjalnym; osoba w wieku powyzej
50 lat; bez zawodu wyuczonego lub z zawodem robotnika, sprzedawcy, pracownika
ustug (gtéwnie kucharza); to osoba pozostajgca w stanie panienstwa
lub kawalerstwa; to bezdzietny mezczyzna lub matka co najmniej tréjki potomstwa;
cztonek niewielkiego gospodarstwa domowego.
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Sytuacja materialna klientéw MOPS

W wiekszosci badanych gospodarstw domowych dochody posiada tylko jedna osoba
lub ewentualnie dwdjka domownikéw.

Zwracajg uwage rodzaje gtéwnych Zrodet utrzymania: najczesciej byly to zasitki
Z pomocy spotecznej, a w co czwartym przypadku rzgdowy program Rodzina 500 Plus.

Tylko mniejszos¢ ankietowanych wskazywata na dochody z pracy: dorywczej,
zatrudnienia na umowy cywilnoprawne oraz wyjgtkowo — umowy o prace.

Badani klienci MOPS znajdujq sie w obiektywnie niekorzystnym potoZeniu
ekonomicznym; jak réwniez zdecydowana wiekszos¢ klientow opieki spotecznej
negatywnie ocenita swojq kondycje ekonomiczng.

Sytuacja zawodowa beneficjentow

Do MOPS w Lubaniu trafiajq przede wszystkim osoby nie pracujgce, a przeszfo
co czwarty z nich pozostaje na ukrytym, nierejestrowanym bezrobociu. WSsréd
klientow sq réwniez ubodzy pracujgcy, emeryci i rencisci.

Najwieksze odsetki osob pracujgcych odnotowano wsrdd badanych z wyksztatceniem
Srednim ogdlnoksztatcgqcym oraz gimnazjalnym. Zatrudniony nie byt ani jeden
respondent, ktdry zakoriczyt swojq edukacje co najwyzej na szkole podstawowe;.

Staz pracy: co 6smy badany nie posiada Zadnego doswiadczenia zawodowego,
bez wzgledu na forme i miejsce zatrudnienia.

Zawod wykonywany: beneficijenci MOPS najczesciej pracowali jako sprzedawcy,
pomoce kuchenne, elektrycy i sprzqtaczki.

Przewaga zatrudnienia aktualnego lub w ostatnim miejscu pracy na najnizszych
i robotniczych stanowiskach wynikata z faktu, iz okofo potowa respondentow
nie miata zawodu wyuczonego a w drugiej pofowie przewazaty zawody robotnicze
i zwiqzane z pracq w handlu i ustugach.

Problem niepetnosprawnosci

Co trzeci klient MOPS posiadat orzeczenie o niepetnosprawnosci. Ich sytuacja
zyciowa, trudnosci z uzyskaniem i utrzymaniem zatrudnienia, w sposob znaczgcy
wptywajq na uszczuplenie rodzinnych budzetéw i na koniecznos¢ ubiegania
sie o pomoc socjalng.

W badanej zbiorowosci niepetnosprawnos¢ znacznie czesciej dotyczy mezczyzn.
Wytqgczenie z rynku pracy mezczyzn z powoddéw zdrowotnych jest bardzo waznym
powodem ubiegania sie przez nich o wsparcie socjalne.

Nalezy podkreslic, ze okoto co czwarty klient MOPS w wieku do 30 lat lub od 41 do 50
lat jest osobg niepetnosprawng, cho¢ jest to najbardziej typowe dla respondentéw
powyzej 60 roku Zycia. Warto niepetnosprawnych klientéow w wieku produkcyjnym
wfgczaé w formy wsparcia aktywizujgce zawodowo, a jesli chodzi o osoby mtodsze —
nalezy je réwniez motywowac do aktywnosci edukacyjnej, szkoleri, warsztatow,
dalszej edukacji zawodowej.

Formy pomocy ze strony MOPS
Wiekszos¢ badanych jest klientami MOPS od ponad dwdch lat.

Gtéwngq przyczyng zwrdcenia sie o pomoc do MOPS byt brak pracy, a takze ubdstwo
i problemy materialne rodziny oraz niski poziom dochodéw w gospodarstwie
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domowym. Byty to zatem przede wszystkim przestanki ekonomiczne, wynikajgce
Z ubdstwa. Dopiero na kolejnych miejscach rankingu powoddéw wskazano problemy
zdrowotne.

e Wyjgtkowo badani klienci zgtaszali sie do MOPS po wyjsciu z zaktadu karnego,
z powodu bezdomnosci, przemocy w rodzinie, narkomanii.

e Whparcie pieniezne: wiekszos¢ ankietowanych korzystata z zasitkéw okresowych,
a niemal pofowa z zasitkow celowych. Tylko jedna osoba nie uzyskata pomocy
finansowej.

e Woparcie niepieniezne: wiekszos¢ badanych klientow MOPS skorzystata z positkdw;
co dziesigty miat pokryte sktadki na ubezpieczenia zdrowotne i spoteczne.

e Blisko potowa beneficjentéw otrzymata wsparcie ze strony pracownikéw socjalnych;
mniej popularne byto korzystanie z ustug asystenta rodziny.

e  Warto zaznaczyé, ze zdecydowana wiekszos¢ ankietowanych w ciggu ostatnich
dwunastu miesiecy nie korzystata z aktywizacji edukacyjnej, zawodowej; dwie pigte
ankietowanych nie skorzystato z innych ustug Swiadczonych przez te instytucje;
co czwarty beneficjent nie partycypowat z oferty wsparcia niepienieznego.
W przewazajqcej czesci respondenci nie wspdétpracowali z MOPS w ramach kontraktu
socjalnego.

e Zapotrzebowanie na wsparcie: wiekszos¢ oczekuje wsparcia materialnego, a o pofowe
rzadziej liczy na pomoc materialng, rzeczowq. Nieliczni klienci MOPS sq gotowi
skorzystac z aktywizacji zawodowej lub spotecznej.

O Opinie na temat pracy MOPS

e Nalezy podkresli¢, ze zdecydowana wiekszos¢ badanych klientéw ocenita bardzo
dobrze lub dobrze poziom ustug swiadczonych przez MOPS w Lubaniu.

e Skutecznos¢ Swiadczonych przez MOPS form pomocy zaopiniowano w wiekszosci
pozytywnie.

e Dominujgca czes¢ beneficjentow pozytywnie zaopiniowata: kompetencje i fachowos¢
pracownikéw socjalnych, ich zaangazowanie w sprawy beneficjentow, uprzejmosé
i che¢ pomocy kadry, rzetelnos¢ i przydatnos¢ udzielanych informacji
oraz terminowos¢ i skutecznos¢ w zatatwianiu spraw.

e Wiekszos¢ respondentow przypisata w wiekszym lub mniejszym stopniu pozytywne
role (doradcy, specjalisty i opiekuna) swoim pracownikom socjalnym.

* Nalezy te pozytywne opinie i wyraznie wysoki poziom zaufania beneficjentow
do kadry MOPS uzna¢ za istotny kapitat spofeczny, ktéry winno sie spozytkowac
w ramach projektow, ktorych celem bedzie zwiekszenie poziomu motywacji klientéw
do zmiany ich sytuacji zyciowej, do zwiekszenia poziomu i zakresu aktywnosci
edukacyjnej, zawodowej, pozwalajqgcej na usamodzielnianie sie beneficjentow.

Dziatalnos$¢ Osrodka Wsparcia Dziennego

Osrodek Wsparcia Dziennego w Lubaniu funkcjonuje zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej. Osrodek realizuje gtéwnie zadania  gminy
w zakresie wspierania rodziny poprzez przeciwdziatanie marginalizacji i degradacji spoteczne;j
rodziny, pomocy w integracji, pomocy w opiece i wychowaniu dziecka.

Do zadan formy opiekuniczej nalezy w szczegdlnosci: opieka i wychowanie, pomoc w nauce
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w tym wyréwnywanie brakéw edukacyjnych, organizacja czasu wolnego, organizacja zajec
sportowych gier i zabaw rozwojowych, rozwéj zainteresowan.
Do zadan formy specjalistycznej nalezy w szczegdlnosci: przeciwdziatanie marginalizacji
i degradacji spotecznej rodziny, wyrdwnywanie deficytow rozwojowych dzieci, zapewnienie
poczucia bezpieczenistwa i przynaleznosci spotecznej. Pomoc w nauce w tym wyréwnywanie
brakéw edukacyjnych, organizacja zajec i programoéw terapeutycznych, socjoterapeutycznych
i kompensacyjnych. Wzmocnienie i doskonalenie umiejetnosci opiekuriczo— wychowawczych
rodzicow przejawiajacych problemy wychowawcze. Powotanie grupy wsparcia o charakterze
terapeutycznym dla dzieci i oséb dorostych. Realizacja zadan, nastepuje poprzez zajecia
grupowe, indywidualne oraz konsultacje psychologiczne. W ramach zadan formy
specjalistycznej powstat Staty Zespdt do Spraw Okresowej Oceny Sytuacji Dziecka, ktory
dokonuje okresowej oceny sytuacji dziecka.
W formie ciggtej realizuje sie zadania na podstawie rocznego i miesiecznego planu pracy
z dzieémi i mtodziezg. Realizowane sg dziatania o charakterze:

e opiekuniczo — wychowawczym,

e zajec socjoterapeutycznych,

e terapii pedagogicznej,

* terapii zajeciowej,

e zajec¢ indywidualnych i grupowych z psychologiem,

e zajec spoteczno — kulturalnych,

e zajec rozwijajgcych motoryke mata i duzg,

e warsztatow teatralnych.

Poprzez realizacje powyzszych zajeé¢ specjalistycznych i opiekunczych uczestnicy majg
mozliwos¢, aby podniesé¢ swodj poziom intelektualny, relacje spoteczne, ucza sie dziatan
przedsiebiorczych i gospodarnosci, odpowiedzialno$ci za wspdlne dobro. Praca
wychowawcza z dzieémi uwzglednia zainteresowania, potrzeby i ich oczekiwania. Swietlica
oferowata formy pracy z dzieémi w grupach zréznicowanych pod wzgledem wieku,
temperamentu i zasobu doswiadczen.

Dziatania ukierunkowane sg takze na organizowanie réznorodnych form propagowania
wiedzy, kultury i zdrowia oraz idei ksztatcenia przez cate zycie w zakresie poprawy jakosci
zycia o0sOb starszych realizowanych poprzez ,Akademie Seniora” ukierunkowang na
utrzymanie dobrej kondycji psychofizycznej oséb starszych. Podtrzymywanie sprawnosci
psychofizycznej oséb starszych w ramach dziatalnosci Akademii umozliwienie im najdtuzszego
funkcjonowania w $rodowisku rodzinnym, sgsiedzkim oraz w miejscu zamieszkania. Dzieki
takiej formie pomocy, osoby starsze mogg zaspokoi¢ potrzebe kontaktu i integracji spotecznej
bez zerwania wiezi z rodzing i $rodowiskiem lokalnym. Uczestnicy , Akademii Seniora”
otrzymujg wsparcie specjalistéw, a przede wszystkim — rehabilitacje spoteczng
i usprawniajgcy. Osrodek s$wiadczy osobom starszym okreslone ustugi, pomoc, porady
i zapewnia rozrywke.

Przemiany w strukturze spoteczno- demograficznej oraz stan zdrowotny senioréw
sktonit Osrodek do rozszerzenia prowadzonych dziatan na rzecz oséb starszych, co pozwolito
na wprowadzenie nowych rozwigzan. Celem zainicjowanego dziatania pn. ,Akademia
Seniora” jest poprawa jakosci zycia os6b powyzej 60 roku zycia mieszkajgcych na terenie
miasta Luban. Cele szczegdtowe obejmujg nastepujgce zagadnienia:

e promowanie pozytywnego i aktywnego wizerunku seniora,
e przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu i izolacji spotecznej senioréw poprzez
wszechstronng aktywizacje i organizacje czasu wolnego,
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e poprawa jakoSci zycia oséb starszych poprzez utrzymanie w dobrej kondycji
psychofizycznej, ksztattowanie postaw prozdrowotnych =z zakresu profilaktyki
gerontologicznej, zdrowia i uzaleznien,

e rozwdj sprawnosci intelektualnej, fizycznej, kulturalnej senioréw, oraz budowanie
wiezi miedzyludzkich,

e organizacja  zaje¢  ogodlnosprawnosciowych,  muzycznych, rekodzielniczych,
komputerowych, teatralnych, turystycznych, rekreacyjnych itp., prowadzonych w
ramach aktywnej i nowoczesnej terapii zajeciowej,

e rozwijanie idei wolontariatu oraz wspieranie lideréw dziatajgcych w lokalnych
srodowiskach wsrod osob 60+,

¢ integracja miedzypokoleniowa oraz miedzypokoleniowy przeptyw wartosci.

Akademia jest w zatozeniu inicjatywa ciggtg i nie ma okreslonego terminu zakornczenia.
Uczestnicy zdobywaja wiedze na temat praw i obowigzkdw obywatela oraz sposobdéw
radzenia sobie w codziennych sytuacjach. Ponadto otrzymujg biezgce informacje
o wydarzeniach i atrakcjach dla senioréw w miescie oraz propozycje wspotpracy
od organizacji i instytucji. W ramach swojej dziatalnosci w roku 2016 Osrodek zorganizowat
na rzecz senioréw nastepujace inicjatywy:

1. Integracyjne spotkanie senioréw z uczniami lubanskich szkét - kazda impreza szkolna
jest okazjg do integrowania ucznidéw, przezywania wzruszen, ksztattowania postawy
wspotuczestnictwa i wspodtdziatania w zyciu. Szczegdlnie cenne sg uroczystosci
pozwalajgce przezywacé chwile radosci w gronie bliskich: rodzicéw, dziadkéw. Wazne
jest przeciez, by dzieci docenity troske i mitos¢, jakg darza ich dziadkowie. Powinny
przyzwyczaja¢ sie do okazywania swoich uczué¢ osobom starszym, nauczy¢
sie docenia¢ wiedze i tradycje, jakg przekazujg im babcie i dziadkowie.

2. JesteSmy sobie potrzebni - zimowa integracja miedzypokoleniowa - warsztaty
rekodzieta artystycznego ukierunkowane na aktywizacje i integracje poprzez wspdlne
zajecia senioréw z dzieémi. Zajecia z zakresu komunikacji miedzypokoleniowej miaty
na celu poznanie sie nawzajem, jak rdwniez poznanie potrzeb i oczekiwan wzgledem
siebie. Wszyscy uczestnicy mogli wyrazi¢ swoje pomysty a jednoczesnie i oczekiwania.
Wspdlnie spedzony czas pozwolit na wymiane doswiadczen, a przede wszystkim
na zdobycie nowych umiejetnosci i pozyteczne zagospodarowanie czasu wolnego
w ramach zaje¢ rekodzielniczych (bibutkarstwa, haftu, dekoracji, decoupage)
oraz zajec instrumentalno — wokalnych.

3. Gimnastyka dla seniora oraz Joga, zostaty stworzone z myslg o osobach starszych,
ktére chcg utrzymacd ciato w nalezytej kondycji fizycznej i psychicznej i jak najdtuzej
cieszy¢ sie zdrowiem. Gimnastyka zapewnia nie tylko poprawe kondycji, wzmocnienie
kregostupa czy poprawe krazenia, ale przede wszystkim uzyskanie lepszego
samopoczucia, poprzez aktywne spedzenie czasu w mitym towarzystwie.

4. W ramach podejmowanych inicjatyw spoteczno -kulturalnych odbyty sie liczne
przedstawienia teatralne w wykonaniu artystéw Agencji Artystycznej ART- METANOIA
z Krakowa na rzecz spotecznosci senioralnej.

5. Il Turniej Bowlingowy Senioréw zorganizowany z inicjatywy Osrodka na rzecz
integracji spoteczno - kulturalnej senioréw. W spotkaniu uczestniczyli przedstawiciele
Polskiego Stowarzyszenia Diabetykow Koto Terenowe w Lubaniu, Stowarzyszenia
tuzyckie Amazonki w Lubaniu, Klubu Seniora przy Spoétdzielni Mieszkaniowej
w Lubaniu oraz Akademii Seniora.

6. W maju 2016r., po raz IX zorganizowano Przeglagd Dorobku Artystycznego Senioréow
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10.

11.

pod patronatem Marszatka Wojewddztwa Dolnoslgskiego oraz Burmistrza Miasta
Lubani. Cele i zatozenia inicjatywy ukierunkowane sg na rozwijanie wspdtpracy
kulturalnej oraz wymiane doswiadczen artystycznych, rozwijanie wrazliwosci
artystycznej poprzez bezposredni kontakt z piosenka, muzyka i taricem. Powyisze
zatozenia realizowane s3 poprzez wystepy artystyczne w kategoriach: grup
tanecznych, zespotéw wokalno- instrumentalnych, chéréw, kabaretéw oraz tworcéw
rekodzieta artystycznego. taczna ilos¢ organizacji, klubdow, stowarzyszern aktywnie
bioracych udziat w inicjatywie wzrosta do 32 przedstawicieli z Dolnego Slaska, w
rozbiciu na uczestnikéw jest to 500 osdb.
Osrodek Wsparcia Dziennego w Lubaniu wspdlnie z uczestnikami Akadami Seniora
dotozyt wszelkich staran do wspdlnego budowania integracji spotecznej podczas
niedzielnego Dnia Aktywnej Rodziny, ktéry odbywat sie na lubaniskim rynku
i organizowany byt przez lubanskie organizacje oraz Stowarzyszenie Potudniowo-
Zachodniego Forum Samorzadu Terytorialnego "Pogranicze" w Lubaniu. Seniorzy
przygotowali wtasne stanowisko, na ktérym mozna byto zmierzy¢ sie z famigtéwkami,
krzyzéwkami i rebusami o tematyce wakacyjne;j.
Sekcja turystyczno - krajoznawcza cieszyta sie najwiekszg popularnoscig ze wzgledu
na bogaty oferte. Akademia Seniora w roku 2016 uczestniczyta w wyjazdach
autokarowych m.in. do Wroctawia, Karpacza, Swieradowa Zdroju, Jeleniej Gory,
Wambierzyc a takie w ramach wspodtpracy z Regionalnym Centrum Edukacji
Ekologicznej w Lubaniu seniorzy skorzystali z warsztatdw promujgcych edukacje
ekologiczna.
Spartakiada senioréow tzw. ,Senioriada” — Byt to miesigc wydarzen zwigzanych
z kulturg, aktywnoscig fizyczng, edukacjg, zdrowiem oraz szeroko pojetym rozwojem
0s06b starszych. Zajecia miaty na celu:

¢ zachecenie senioréw do aktywnego stylu zycia i rozwijania pasji,

e zorganizowanie czasu i przestrzeni dla senioréw oraz pobudzenie do dziatania,

e promocje dziatan i inicjatyw proseniorskich.
Do wspdtorganizowania ,Lubanskiej Senioriady” zaproszone zostaty organizacje
i instytucje, ktdére dziatajg na rzecz oséb 60+. W organizacji udziat wzieto podmiotdw -
organizacji pozarzadowych i instytucji. Przygotowanych zostato wiele wydarzen
w tym wyktady, wycieczki, warsztaty, wystepy artystyczne, wystawy, zajecia ruchowe,
porady. Podsumowaniem wydarzen dla senioréow byta ,Spartakiada”, ktéra ukazata,
ze lubanscy seniorzy, sg aktywni, zagdni wiedzy i otwarci na nowe, ciekawe inicjatywy.
Wspotpraca tak wielu instytucji, organizacji oraz oséb prywatnych przy organizacji
»Spartakiady” pozwolita zaprezentowa¢ urozmaicong oferte w miescie dla oséb 60+.
»,Senioriada” pokazata rowniez, ze poszerza sie takze grono senioréw biorgcych udziat
w przygotowanych przez Osrodek Wsparcia Dziennego w Lubaniu wydarzeniach.
Organizowane byly szkolenia komputerowe, podczas ktérych seniorzy uczyli
sie podstaw obstugi komputera na poziomie podstawowym lub rozszerzonym. Zajecia
odbywajg sie w sali komputerowej Osrodka. W zakresie ,Senior w Sieci”, podczas
zaje¢ seniorzy zapoznawali sie z funkcjonowaniem wybranych stron oraz portali
internetowych itp. mozliwosci internetu.
W roku 2016 odbyty sie wernisaze, tego rodzaju dziatania ukazuja potencjat tkwigcy
w emerytach, poprzez liczne akcje stuzgce wieloptaszczyznowej aktywizacji oséb
starszych w ramach ,, Akademii Seniora” dziatajgcej przy Osrodku Wsparcia Dziennego
w Lubaniu. Seniorzy artysci zrzeszeni w akademii prezentowali swojg twdrczosé
zaréwno na terenie Osrodka jak i miasta podczas Jarmarkéw Wielkanocnych, Dni
Lubania, Jarmarkéw Bozonarodzeniowych, itp. lokalnych wernisazy.
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12. Grupa Teatralna skfadajaca sie z 15 uczestnikow Akademii zaprezentowata na deskach
sali Gminnego Osrodka Kultury w Olszynie spektakl komediowy z dreszczykiem
zatytutowany ,,51 Twarzy Gustawa”, ktdrym rozbawita zebrang publicznos$¢ i pokazata,
ze seniorzy mogg by¢ znakomitymi aktorami, pomimo braku wczesniejszych
doswiadczen. Publicznos¢ bardzo zywiotowo reagowata i nagradzata aktoréw
gromkimi brawami. Wszyscy bardzo mile spedzili czas, a grupa byta najlepszym
dowodem na to, ze aktywny senior, to szczesliwy senior.

13. Dziatanie zatytutowane ,Senior Wolontariusz” jest rodzajem  wsparcia
przekazywanego przez osoby starsze drugiemu cztowiekowi. Warto podkresli¢,
ze naprawde niewiele potrzeba by sprawié¢ rados¢ innym. Wystarczy mie¢ dobre checi
i czas, ktorego nie brakuje seniorom zrzeszonym przy Osrodku. Tegoroczny
wolontariat senioréw zwrdcony zostat w strone oddzialu Pielegnacyjno-
Opiekunczego przy NZOZ tuzyckie Centrum Medyczne w Lubaniu.

14. Udziat senioréw w konkursach i przegladach na terenie miasta Luban oraz Powiatu
Lubanskiego m.in. w: Koledowaniu u Bukowinczykdw, Festynach Parafialnych,
przeglagdach muzycznych Folk Art, Dniach Lubania oraz Miedzynarodowych Igrzyskach
Sportowych Osdb Niepetnosprawnych, itp.

Ponadto na co dzien w systemie cigglym Osrodek realizowat zadania na podstawie rocznego
i miesiecznego planu pracy z dzie¢mi i mtodziezg oraz grupg spotecznosci lokalnej. W ramach
tych zajec realizowane byly dziatania wychowawcze, specjalistyczne i spoteczno- kulturalne,
co umacniato sie we wspodtpracy z: Przedszkolami Miejskimi, Szkotami Podstawowymi,
Gimnazjami, Warsztatami Terapii Zajeciowej, Miejskim Osrodkiem Sportu i Rekreacji, Miejsko
Powiatowa Bibliotekg Publiczng, Regionalnym Centrum Edukacji Ekologicznej, Miejskim
Domem Kultury, tuzyckim Centrum Rozwoju, Stowarzyszeniem Pogranicze oraz innymi
organizacjami.

Zagrozenia w srodowisku szkolnym
Wychowanie przedszkolne i opieka ztobkowa

W roku 2016 na terenie Miasta Luban funkcjonowaty 3 przedszkola publiczne
oraz 3 przedszkola niepubliczne:

Przedszkole Miejskie Nr 1 - ul. Mickiewicza 1.
Przedszkole Miejskie Nr 3 - ul. Rézana 1.
Przedszkole Miejskie Nr 5 im. Juliana Tuwima - ul. Mieszka Il 1.

Przedszkole Niepubliczne Nr 1 - ul. Stoneczna 2.

O O O o o

Niepubliczne Przedszkole Jezykowe ,, Akademia Malucha” - ul. Armii Krajowej 9.
0 Prywatne Centrum Opieki nad Dzieémi ,,Bgbelkowo” — ul. Mickiewicza 1c.

W strukturze przedszkoli funkcjonowaty oddziaty rocznego obowigzkowego przygotowania
przedszkolnego.

W przedszkolach miejskich ogdétem zatrudnionych byto 40 nauczycieli oraz 45 pracownikow
administracyjno — obstugowych. Przedszkola niepubliczne zatrudniaty 18 nauczycieli
i 15 pracownikéw administracyjno-obstugowych.
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Liczbe dzieci w poszczegdlnych placdwkach obrazuje ponizsza tabela.

Tabela nr 6 — liczba dzieci w poszczegdlnych placéwkach

Numer Przedszkole | Przedszkole | Przedszkole | Przedszkole Akademia
Miejskie Miejskie Miejskie | Niepubliczne Bgbelkowo | Razem
przedszkola Malucha
nrl nr3 nr5 nrl
Ogotem
drieci 96 117 165 167 100 60 705
Ogotem
oddziatéw 4 > / 7 4 3 30
Srednia
E;Z:; 24 23 24 24 25 20 23
w oddziale
Liczba
Oddziatéow 0 0 1 2 1 1 >
llos¢
3 latkéw 0 0 25 49 25 20 119
Liczba 1 1 1 0 1 0 4
Oddziatéw
llos¢ 3-
P 25 25 25 0 25 0 100
Liczba 0 0 1 2 0 1 4
Oddziatéw
llosé
4 - latkéw 0 0 25 42 0 20 87
Liczba
1 1 1 0 1 0 4
Oddziatow
llosé
4 -5 latkéw 24 25 25 0 25 0 99
Liczba 0 0 1 2 0 0 3
Oddziatéow
s l':t’zcéw 0 0 18 51 0 0 69
Liczba
1 2 0 0 1 1 5
Oddziatéow
llos¢
5-6- 22 42 0 0 25 20 109
latkdw
Liczba 1 1 2 1 1 0 6
Oddziatéow
llos¢
6 latkow 25 25 47 25 18 0 140

Zrédto: UM Lubari

W Lubaniu funkcjonuje ponadto Ztobek Miejski, do ktérego uczeszcza 52 dziedi,
w 2 oddziatach. Ztobek zatrudnia 8 opiekunek i 6 oséb pracujacych w administragcji
i obstudze. Dochody - 144 776,70 zt, wydatki 661 358,91 zt. Ztobek nie realizowat inwestycji
i zakupow inwestycyjnych.

Szkolnictwo podstawowe i gimnazjalne.

W roku 2016 na terenie Miasta Luban funkcjonowaty nastepujgce placéwki:
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4 szkoty podstawowe

0 Szkota Podstawowa Nr1im
0 Szkota Podstawowa Nr 2 im
0 Szkota Podstawowa Nr 3 im
0 Szkota Podstawowa Nr 4 im

3 gimnazja

0 Gimnazjum Nr 1 im. Stanistawa Wyspianskiego w Lubaniu ul. Skalnicza 3,

0 Gimnazjum Nr 2 im. Mikofaja Kopernika w Lubaniu ul. Mickiewicza 1,
0 Gimnazjum Nr 3 im. Euroregionu Nysa w Lubaniu ul. Rybacka 16.

Tabela nr 7 - Liczba uczniow i oddziatéw w szkotach podstawowych i gimnazjalnych

. Tadeusza Kosciuszki w Lubaniu ul. Mickiewicza 1,

. Europejskich Drog $w. Jakuba w Lubaniu, ul. Dolna 8,

. Papieza Jana Pawta Il w Lubaniu ul. Gérna 1,

. Kawaleréw Orderu Usmiechu w Lubaniu, ul. Kopernika 15.

Srednia liczba
Placowka Liczba oddziatéw | Liczba ucznidéw uczniow
w oddziale

Szkota Podstawowa nr 1 17 385 23

Szkota Podstawowa nr 2 8 135 17

Szkota Podstawowa nr 3 6 110 18

Szkota Podstawowa nr 4 21 507 24

Razem Szkoty Podstawowe 52 1137 22

Gimnazjum nr 1 5 92 18

Gimnazjum nr 2 11 250 23

Gimnazjum nr 3 12 336 28

Razem Gimnazja 28 678 24

Ogodtem: 80 1815 76 547
Zrédto: UM Lubari

Tabela nr 8 Kadra w szkotach podstawowych i gimnazjalnych

Nauczyciele Nauczyciele wedtug stopni awansu zawodowego
bez
Placowka osoby | etaty stopnia | Stazysta | Kontraktowy | Mianowany | Dyplomowany
awansu

Szkota Podstawowa nr 1 34 32,66 0 1 6 7 20
Szkota Podstawowa nr 2 18 15,89 0 1 4 1 12
Szkota Podstawowa nr 3 16 12,96 0 1 3 5 6
Szkota Podstawowa nr 4 42 40,94 0 0 8 11 23
Razem Szkoty Podstawowe 110 | 102,45 0 3 21 24 61
Gimnazjumnr 1 19 17,62 0 0 2 10 7
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Gimnazjum nr 2 27 25,07 1 0 2 5 19

Gimnazjum nr 3 35 30,23 0 0 6 16 13
Razem Gimnazja 81 72,92 1 0 10 31 39
Ogétem: 191 175,37 1 3 31 55 100

Zrédto: UM Lubari

Tabela nr 9 - Baza lokalowa szkdt ksztatcenia podstawowego i gimnazjalnego.

Placowki oswiatowe

Wyszczegdlnienie

SP1 SP2 SP3 SP4 GM1 GM 2 GM3 Ogétem
sale lekcyjne 17 7 6 25 10 8 15 88
pracownie szkolne 3 1 1 2 1 9 4 21
w tym komputerowe 1 1 1 2 1 1 2 9
sale gimnastyczne 1 1 1 1 1 1 0 6
komputeréw w szkole 47 38 20 62 22 38 41 268
ogoétem
W tym z dostgpem do 42 34 20 62 18 38 41 255
Internetu
komputeréw
przeznaczonych na uzytek 24 21 15 22 13 20 32 147
uczniéw
w tym z dostepem do 24 21 15 2 9 20 32 143
Internetu

Zrédto: UM Lubari

Szkolnictwo ponadgimnazjalne.

Na terenie Miasta Lubania znajdujg sie trzy publiczne szkoty ponadgimnazjalne, ktérych
organem prowadzgcym jest Starostwo Powiatowe w Lubaniu

0 Zespdt Szkét Ponadgimnazjalnych im. Adama Mickiewicza Lubarn
Kierunki ksztatcenia:

Liceum Ogodlnoksztatcgce 3 letnie o przedmiotach rozszerzonych:
matematyczno-fizyczno-politechniczna z algorytmika i programowaniem,

matematyczno-fizyczne z rdéinymi rozszerzeniami, biologiczno-chemiczne z réznymi
rozszerzeniami, sportowo-jezykowa, jezykowa, prawno-administracyjne z roznymi
rozszerzeniami.
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Technikum 4 letnie:

technik ekonomista o specjalnosci rachunkowosé, technik ekonomista, technik informatyk.
0 Zespdt Szkét Ponadgimnazjalnych im. Kombatantdéw Ziemi Lubariskiej w Lubaniu
Kierunki ksztatcenia:

Liceum Ogdlnoksztatcace 3 letnie: z rozszerzonym jezykiem angielskim i niemieckim,

z rozszerzonym jezykiem angielskim i niemieckim oraz geografig, z rozszerzonym jezykiem
obcym, biologig i chemia.

Technikum 4 letnie: technik zywienia i gospodarstwa domowego, technik zywienia
i ustug gastronomicznych, technik hotelarstwa, technik organizacji reklamy, technik
informatyk, Zasadnicza Szkota Zawodowa — wielozawodowa.

0 Zespdt Szkét Ponadgimnazjalnych im. Stefana Drzewieckiego w Lubaniu

Liceum Ogdlnoksztatcgce z elementami prawoznawstwa i edukacji ogdlnopolicyjnej - 3 letnie
— (innowacja pedagogiczna)

Technikum na podbudowie gimnazjum - 4 letnie: technik mechanik, technik elektryk.

Zasadnicza Szkota Zawodowa na podbudowie gimnazjum — 3 letnia: zawdd elektryk,
mechanik pojazdéw samochodowych.

W roku 2016 w szkotach ponadgimnazjalnych o przyjecie na jedno miejsce ubiegata
sie Srednio 1 osoba. Nauka byta bezptatna. We wszystkich szkotach ponadgimnazjalnych
nauka odbywata sie na jedng zmiane. We wszystkich szkotach uczono jezyka angielskiego
i niemieckiego, w jednej takze rosyjskiego. We wszystkich szkotach funkcjonowaty zajecia
pozalekcyjne, w jednej takze firma uczniowska (ZSP im. A. Mickiewicza). We wszystkich
szkofach dostepne byto wsparcie pedagogiczno-psychologiczne.

W roku 2016 w szkotach ponadgimnazjalnych zajecia prowadzito ogétem 150 nauczycieli
(ZSP im. Kombatantéw Ziemi Lubanskiej - 65, ZSP im. Adama Mickiewicza - 58,
ZSP im. S. Drzewieckiego - 27). Z tacznej liczby nauczycieli we wszystkich szkotach 107
dyplomowanych, 24 mianowanych, 14 kontraktowych, 5 stazystow.

W szkotach ponadgimnazjalnych podejmowana byta takze wspdtpraca miedzynarodowa.

ZSP im. A.Mickiewicza prowadzit wymiane szkolng z Christian — Weise - Gymnasium z Zittau,
F.X: Saldy - Gymnazium z Liberca i ze szkofg partnerska - Landesschule Schulpforta. Ponadto
uczniowie brali udziat w wymianie szkolnej w Krzyzowej oraz otrzymali stypendia
niemieckiego Ministerstwa Edukacji. Realizowano takie wspdtprace z Saksonskg Agencja
Oswiatowg w ramach projektu '"Regional Management. Kompetencje i perspektywy
zawodowe w polsko - saksoniskim regionie przygranicznym'. Efektem byto stworzenie
w szkole Uczniowskiej Agencji Turystycznej. Zawarto takze umowe partnerskg z Wyzszg
Szkotg Zawodowg Hochschule Zittau/ Gorlitz w zakresie uczestnictwa w warsztatach oraz
wyktadach z jezyka angielskiego i niemieckiego oraz zajeciach informatycznych.

Zespot Szkét Ponadgimnazjalnych im. KZL proponowat bogatg oferte praktyk zawodowych
za granicg dajgca uczniom mozliwos¢ doskonalenia umiejetnosci zawodowych,
w tym praktyki na promach pasazerskich Unity Line, jednej z najwiekszych firm armatorskich
dziatajacych na rynku battyckich przewozéw promowych, na trasach: Swinoujécie — Ystad,
praktyki zawodowe w rejonie Vorarlberg i Salzburg w Austrii, majgce na celu uzyskanie
doswiadczenia zawodowego oraz doskonalenie jezyka niemieckiego; staze rzemieslnicze
we Francji i Niemczech dla ucznidéw zasadniczej szkoty zawodowej oraz praktyki zagraniczne
ucznidw Czteroletniego Technikum we Wtoszech i Wielkiej Brytanii.
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Zespot Szkét Ponadgimnazjalnych nr 2 nie wspoétpracowat w roku 2016 ze szkotami z innych
panstw.

Inne placéwki oswiatowe i edukacyjne

0 Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy — osrodek jest placéwka publiczng, ktdrej
organem prowadzacym jest Powiat Lubanski. Dyrektorem SOSW jest mgr Barbara
Madejska.

Do Osrodka uczeszczajg dzieci i mtodziez z niepetnosprawnoscig intelektualng
w stopniu umiarkowanym, znacznym i gtebokim. W sktad SOSW w Lubaniu wchodza:
szkota podstawowa, gimnazjum, szkota przysposabiajgca do pracy, zespoty
rewalidacyjno - wychowawcze oraz internat. W roku szkolnym 20162017 utworzono
4 oddziaty klasowe w Szkole Podstawowej, 3 oddziaty klasowe w Gimnazjum,
3 oddziaty w Szkole Przysposabiajgcej do Pracy oraz 2 zespoty Rewalidacyjno-
Wychowawcze. Do Szkoty Podstawowej, Gimnazjum oraz Szkoty Przysposabiajgcej
do Pracy uczeszczaja uczniowie z niepetnosprawnoscig intelektualng w stopniu
umiarkowanym lub znacznym, natomiast Zespoty Rewalidacyjno - Wychowawcze
utworzone sg dla dzieci i mtodziezy z niepetnosprawnoscig intelektualng w stopniu
gtebokim. W sumie w roku szkolnym 2016/2017 do SOSW w Lubaniu uczeszcza
76 uczniéw. SOSW w Lubaniu ma ponad szesédziesiecioletnig tradycje w wychowaniu
i ksztatceniu ucznidw ze specjalnymi potrzebami. Specjalny Osrodek Szkolno-
Wychowawczy posiada wykwalifikowang kadre pedagogéw, ktérzy stuig wiedza
i wsparciem w zakresie edukacji, opieki oraz terapii. Uczniowie SOSW objeci sg terapig
pedagogiczng, logopedyczng, rewalidacjg indywidualng oraz grupowa, a takze
gimnastyka korekcyjng. Majg rowniez mozliwo$¢ korzystania z zaje¢ w Sali
Doswiadczania Swiata, Sali rehabilitacyjnej oraz na nowoczeénie urzadzonym placu
zabaw.

0 Szkota Muzyczna | st. Im. Oskara Kolberga w Lubaniu — W SM uczy sie ogétem 115
ucznidw. W cyklu 6-letnim ksztafci sie 84 ucznidw, w tym w cyklu 4-letnim ksztatci
sie 31 ucznidow. Uczniowie ksztatcg sie w systemie jednozmianowym, w klasach
fortepianu, akordeonu, trabki, fletu, gitary, skrzypiec i klarnetu. W szkole
zatrudnionych jest ogoétem 14 nauczycieli, w tym 3 nauczycieli kontraktowych,
5 mianowanych i 6 dyplomowanych. Liczba chetnych na jedno miejsce — 3 osoby.
Szkota wspdtpracuje ze szkotg z Czech.

Instytucje wspierajace edukacje i wychowanie

Na terenie miasta Luban dziatajg dwie instytucje, ktérych organem prowadzgcym
jest Starostwo Powiatowe w Lubaniu.

0 Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Lubaniu — instytucja zajmuje sie diagnoza
funkcjonowania dydaktycznego dzieci i mtodziezy, pomocg w trudnosciach szkolnych,
dysleksji, doskonalenia warsztatu skutecznego uczenia sie wychowawczych,
zwigzanych z wyborem szkoty i zawodu, rozwijaniem potencjatu i pozytywnej
samooceny. Prowadzona jest terapia psychologiczna, pedagogiczna, logopedyczna,
oddziatywania profilaktyczne i doradztwo zawodowe. W ramach dziatania poradni
funkcjonujg pracownie: wczesnego wspomagania rozwoju dzieci, doradztwa
i preorientacji zawodowej, psychoedukacji i terapii, edukacji specjalnej i optymalizacji
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rozwoju dzieci i mtodziezy, profilaktyki i rozwigzywania probleméw wychowawczych
oraz Punkt Konsultacyjny ds. Narkomanii finansowany z budzetu Miasta Luban.

0 Powiatowe Centrum Edukacyjne — celem instytucji jest inicjowanie, wspomaganie,
organizowanie i przeprowadzanie dziatan podnoszacych poziom kompetencji
zawodowych nauczycieli, stuzacych poprawie jakosci pracy szkét i placéwek,
ze szczegblnym uwzglednieniem zadan w zakresie doradztwa metodycznego.

Celem zrealizowanego badania byta odpowiedz na nastepujace pytania:

Jakie problemy pojawiajqg sie wsrdd dzieci i mtodziezy szkolnej w miejskich szkotach?
Czy uczniowie, rodzice i nauczyciele postrzegajq je podobnie? Czy istnieje wystarczajgcy
system wsparcia? Jakie formy pomocy sq szczegdlnie preferowane przez uczniéw i rodzicow?
Jakie uzaleznienia sq istotnym problemem w tym Srodowisku, ktdre grupy uczniow sq
szczegolnie narazone? Jakie potrzeby szkoleniowe majg nauczyciele i rodzice w zakresie
profilaktyki uzaleznien i rozwigzywania wystepujgcych probleméw?

Wieloaspektowa diagnoza sytuacji problemowych w szkole. Raport powstat w oparciu
o trzy badania ankietowe — ucznidw lubanskich szkét, nauczycieli i rodzicéw.

Uczniowie lubariskich szkot (klasy IV - VI dwdch szkot podstawowych, klasy | - 1ll dwdch
gimnazjow)

Badanie przeprowadzone za pomocg ankiety internetowej. taczna prdba wyniosta 688
uczniéw wymienionych klas, 211 oséb ze szkét podstawowych oraz 477 gimnazjalistow.

Raport przedstawia zebrane i uporzagdkowane dane empiryczne z nastepujgcych zakreséw:
charakterystyka spoteczno-demograficzna uczniéw, relacje spoteczne i atmosfera
w $rodowisku szkolnym i rodzinnym, aktywnos$¢ badanych uczniéw, stosunek do uzywek,
konflikty i przemoc w Srodowisku szkolnym, problemy zwigzane ze zdrowiem psychicznym,
problemy zwigzane ze sferg seksualng. Badanie zrealizowane etapami — Il etap stuzyt
pogtebieniu informacji pozyskanych w etapie I.

Kluczowe wnioski:
0 Bezpieczenstwo i przemoc w szkole.

e Uczniowie w zdecydowanej wiekszosci uznali atmosfere panujgcqg w szkole jako dobrg
lub dos¢ dobrq. Co pigty uczen miat odczucia ambiwalentne, wskazujgc, ze atmosfera
w szkole jest czasem dobra a czasem zta, co czesciej dostrzegali uczniowie szkot
podstawowych. Natomiast w mniejszosci byli ci, ktdrzy ocenili atmosfere w szkole
mniej lub bardziej pejoratywnie.

e Relatywnie najbardziej krytycznie atmosfere szkolnq zaopiniowali uczniowie
z klas Ill gimnazjow oraz IV klas placéwek podstawowych. Jak wynika z badan
obu etapow, spore znacznie majq tu konflikty miedzy rowiesnikami i agresja szkolna,
ktora doskwiera szczegdlnie dzieciom w placowkach podstawowych, ale réowniez
mtodziezy gimnazjalnej.
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Dos¢ powszechnym problemem jest wagarowanie uczniow z lubariskich szkot.
W Il etapie badania czesciej niz co czwarty ankietowany uczen przyznat,
ze w ostatnim semestrze byt na wagarach. Wsréd ankietowanych gimnazjalistow
jest to zjawisko dos¢ powszechne, bo dotyczy co trzeciego z nich.

Warto o tym problemie rozmawiaé z uczniami np. na lekcjach wychowawczych
oraz z rodzicami podczas posiedzen rad rodzicow lub zebran, tym bardziej, ze ucieczki
ze szkot sq czesciej motywowane postawami hedonistycznymi, checig innego
spedzenia czasu, anizeli np. nieprzygotowaniem do lekcji. Co istotne, wagary majq
charakter grupowy, uczniowie uciekajqg wraz z kolegami z klasy, szkofy. Ponadto
widaé, ze wagarom towarzyszq rézne ryzykowne zachowania, palenie papierosow,
spozywanie alkoholu, a nawet udziat w béjkach.

Wiekszos¢ ankietowanych uczniow czuje sie bezpiecznie w swoich szkotach.
Co niezwykle istotne w badanych szkotach najpowazniejsze sq zagrozenia
nie zewnetrzne, ze strony osob dorostych, ale wewnetrzne — ze strony srodowiska
rowiesniczego. Uczniowie odczuwajq zagrozenie gtdwnie z powodu swych
rowiesnikow, ktorych sie obawiajq, sq to tez uczniowie, ktérzy przesladujg swych
kolegow. Ankietowane dzieci i miodziez jako przyczyne utraty poczucia
bezpieczenstwa wskazywali na akty zastraszania i pobicia — innych uczniow, bgdz
ich samych.

Wieksza czes¢ badanych ucznidw ze szkdt podstawowych w Lubaniu (18,5%)
niz z gimnazjow (11,9%) przyznata, ze w ich szkole znajdujq sie osoby, ktorych
sie obawiajq.

Jesli chodzi o formy agresji, to najczesciej dochodzi do wzajemnego obrazania
sie uczniow (45,8%) oraz do rozpowszechniania o innych szkodliwych ktamstw
(38,5%). Dwie pigte ankietowanych ucznidw doznafo tego rodzaju przemocy
osobiscie. Az 22,5% uczniéw byto swiadkami bicia innych uczniow przez kolegéw
lub kolezanki. Do przemocy w réznych formach najczesciej dochodzi podczas przerw
na szkolnych korytarzach.

To bardzo niepokojgce doniesienia. Rekomenduje sie zatem wdrozenie programow
majgcych na celu podniesienie poczucia wewnetrznego bezpieczeristwa w szkotach,
szczegdlnie podstawowych. Mogq by¢ to specjalne lekcje, pogadanki, ale réwniez
zwiekszona czujnosc ze strony kadry pedagogiczne;.

W projektowaniu programdéw majgcych na celu ograniczenie skali przemocy
wewnetrznej w lubariskich szkotach warto wzig¢ pod uwage zapotrzebowanie
zgtoszone przez samych ucznidw. Co trzeci z nich zgtosit potrzebe wprowadzenia zajec
z samoobrony, przeniesienia agresywnych uczniow do innych szkot lub zwiekszenia
uwagi nauczycieli i dyrekcji szkoty na takich uczniow. Badani wskazywali réowniez
na koniecznos¢ realizacji zaje¢ na temat agresji oraz wprowadzenia monitoringu
w szkole. Zatem sami uczniowie wykazujq zainteresowanie zajeciami, szkoleniami,
ktore wesprq ich jako potencjalne ofiary agresji oraz zmniejszq poziom zagrozenia
ze strony innych uczniow.

Aktywnos¢ uczniow

Uczniowie dos¢ powszechnie preferujg bierny sposéb spedzenia wolnego czasu
w dni powszednie. Dwie pigte z nich (42,4%) oglgda telewizje lub wideo co najmniej
2 godziny dziennie. Uczniowie spedzajq jeszcze wiecej czasu przed komputerem
czy smartfonem (grajgc w gry, korzystajgc z Internetu, Facebooka). Ponad pofowa
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uczniow przyznata,ze takie rodzaje rozrywki zajmujq im co najmniej 2 godziny
dziennie.

Z drugiej strony uczniowie rowniez spedzajq aktywnie czas: zajmujq sie hobby,
sportem, czytaniem ksigzek dla  przyjemnosci. Wiekszos¢ respondentow
zadeklarowata taki typ rozrywki przez do najmniej 2 godziny w czasie typowego dnia
powszedniego.

Co wazne, uczniowie oglgdajgcy TV w wiekszosci nie planujq, jaki program telewizyjny
obejrzq, a witgczajg odbiornik w wolnym czasie i wéwczas wybierajq interesujgcy
ich program. Dobdr programow jest przypadkowy. W potowie przypadkow sq w jakis
sposob kontrolowani przez rodzicow, jesli chodzi o czas spedzany przed telewizorem.
Rodzice najczesciej proponujq im inny sposob spedzania wolnego czasu.

Uczniowie, ktorzy oglgdajg ponadprzecietnie czesto telewizje (wiecej niz 3 godziny
dziennie), to: nieco czesciej chtopcy; uczniowie w wieku od 12 - 13 lat; ze sredniq
ocen na koniec roku ponizej 3,0; srednim lub niskim kapitatem kulturowym;
najczesciej z klas 1V i VI szkét podstawowych. Takich uczniow nalezy szczegdlnie
motywowaé¢ do aktywnego wypoczynku, na przyktad do udziatu w zajeciach
pozalekcyjnych, kotach zainteresowarn, klubach i Swietlicach, aktywnosci rekreacyjne;.

Zwraca uwage fakt, iz uczniowie, ktorzy preferujq rozrywki w Internecie, spedzajg
gtéwnie czas na portalach spotecznosciowych (np. Facebook). Uczniowie rzadko
w ten sposob rozwijajg swoje zainteresowania, umiejetnosci (np. piszqc blogi).
Jest to raczej forma spotecznego funkcjonowania w grupie rowiesnikow poza szkoftq.

Czas spedzany w Internecie podlega kontroli rodzicielskiej tylko w nieco ponad
potowie przypadkéw. Rodzice przede wszystkim zachecajq ucznidw do innych form
spedzania czasu wolnego lub wydzielajg ilos¢ czasu spedzanego w Internecie.
Wiekszos¢ uczniow zadeklarowata, ze jest poza nadzorem rodzicielskim. Warto ten
fakt zaakcentowad, ze wzgledu na potencjalne zagrozenia dla dzieci i mtodziezy
ptyngce z Internetu. NaleZy rowniez odpowiednio czesto i skutecznie o takich
zagrozeniach informowac, jak rdéwniez uczy¢ ich Swiadomego i pozytecznego
uzywania Internetu w wolnym czasie, np. dla rozwijania pasji, poznawania swiata,
poszukiwania nowych zainteresowarn, poszerzania wiedzy pozaszkolnej.

Typowy uczen, ktory ponadprzecietnie czesto korzysta z komputera, smartfonu
(powyzej 3 godzin dziennie), to: nieco czesciej chfopcy niz dziewczeta; uczniowie
w wieku 14 lat; ze Sredniq ocen na zakoriczenie roku ponizej 3,0; ze Srednim kapitatem
kulturowym; sq to gimnazjalisci, gtéwnie z Il i Ill klas tych szkot. Tacy uczniowie
w szczegolnosci potrzebujq roznych informacji na temat bezpiecznego i swiadomego
poruszania sie po Internecie.

Stosunek uczniow do uzywek

Jak wynika z diagnozy, stosowanie uzywek nie jest powszechne w badanych grupach
rowiesniczych. Wedtug wiekszosci uczniow, nikt, prawie nikt lub tylko mniejszos¢
w danej szkole pali papierosy, spozywa alkohol lub upija sie, sprobowata narkotykdw,
dopalaczy lub innych srodkéw odurzajqcych, albo regularnie je zazywa.

Uczniowie gimnazjow kilkakrotnie czesciej niz ich kolezanki i koledzy ze szkot
podstawowych ocenili, Ze ich réwiesnicy palg papierosy, pijq alkohol, upijg
sie czy tez sprobowato narkotykow. Wiqze sie to z pewnosciq z wiekszq skalg tych
zjawisk wsrod starszych uczniow, ale pytano o subiektywne obserwacje
respondentdéw.
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Osobiste doswiadczenia uczniéw wskazujq na skale problemu z uzywkami: uczniowie
czesciej sprobowali alkoholu (az 34,3%), rzadziej palili papierosa (28,5%). Tylko
nieliczni respondenci zadeklarowali, Zze regularnie palq papierosy (6,1%), pijq alkohol
(5,1%), probowali roznych srodkdéw odurzajgcych (5,7%) lub je regularnie zazywajq
(2,8%). Nalezy jednak podkresli¢, ze mtode osoby z takimi problemami sq obecne
w badanych placéwkach. Gimnazjalisci znacznie czesciej mieli za sobq inicjacje
alkoholowq oraz sprébowali papieroséw.

Na spozywanie alkoholu szczegdlny wptyw ma srodowisko domowe. Warto zaznaczyc,
ze — wbrew potocznym przekonaniom — wiecej uczniow miato okazje
do spozywania alkoholu (i zapewne do inicjacji alkoholowej) na uroczystosciach
rodzinnych (41,9%) niz z rowiesnikami na imprezach, koncertach i dyskotekach
(33,1%).

Wyniki analizy statystycznej dowiodlty, ze im wiecej i czesciej pije sie alkohol w domu
ucznia, tym wieksza szansa, Ze doswiadczyt on juz inicjacji alkoholowej. Z kolei
na uzaleznienie uczniow wptywa zaawansowany alkoholizm cztonka lub cztonkdéw
rodziny. W tym przypadku ogromne znaczenie ma uswiadamianie rowniez rodzicow,
ktorych zachowania zwigzane z piciem alkoholu majq bardzo istotny wpfyw uczniow.

W zwiqzku z dos¢ powszechnym ,,testowaniem” alkoholu i papieroséw wsrod uczniow
warto wzigé pod uwage specjalne pogadanki, lekcje, na ktérych bedq omawiane
te problemy. Mogtby to byc¢ cykl kurséw z zakresu bezpieczeristwa wewnetrznego
w szkole, na ktérym omawiano by i dyskutowano z uczniami m.in. o przemocy
w szkole, o uzywkach, narkotykach. Takie zajecia powinny by¢ atrakcyjne dla uczniow,
szczegolnie szkot gimnazjalnych (zajecia interaktywne, z uzyciem  filméw
mtodziezowych, z wykorzystaniem materiatow dostepnych w Internecie).

Typowy uczen, ktéry chociaz jeden raz w swoim zyciu zapalit papierosa, to: nieco
czesciej dziewczyna niz chtopiec; w wieku od 15 lat; z przecietnym kapitatem
kulturowym; ze sredniq ocen na koniec roku szkolnego ponizej 3,0; gimnazjalista
uczeszczajqgcy do Il lub | klasy. Do tej grupy uczniow nalezy kierowac oferte zajec
dotyczqgcych tego problemu.

Typowi uczniowie, ktorzy przynajmniej raz spozywali alkohol to: zaréwno chtopcy,
jak i dziewczeta; uczniowie w wieku powyzej 15 lat; osoby ze Srednim lub wysokim
kapitatem kulturowym; ze sredniq ocen za rok szkolny ponizej 3,0 lub od 3,0 do 3,5;
uczqcy sie w gimnazjum, szczegdlnie w klasach 11l i Il. Do nich nalezy przede wszystkim
kierowac lekcje, zajecia zwigzane z problemem picia alkoholu.

W badaniach odnotowano niktq czes¢ uczniow, ktérzy probowali kiedykolwiek
narkotykow, srodkéw odurzajgcych, dopalaczy (5,7% proby badawczej). Zazywali
oni gtéwnie marihuane lub haszysz. Warto zwrdci¢ uwage, ze zazywali oni rowniez
tzw. twarde narkotyki, a takze dopalacze. Poza tym osoby takie zazwyczaj probujq
kilku réznych rodzajow srodkow odurzajgcych. Dochodzi zatem
do ,,eksperymentowania” z narkotykami.

Ankietowani uczniowie zazywali Srodki odurzajgce w takich miejscach jak: parki, ulice,
osiedla. W uzywaniu narkotykéow lub dopalaczy najczesciej towarzyszyli ich
réwiesnicy.

Typowy uczen z doswiadczeniem ze srodkami odurzajgcymi to: zarowno dziewczyna
jak i chfopiec; gtownie w wieku 15 lat i wiecej; osoba z niskim i srednim kapitatem
kulturowym; ze sredniq ocenq na koniec roku szkolnego do poziomu 3,5;
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gimnazjalista uczeszczajgcy do Ill klasy. Tacy uczniowie sq potencjalnie bardziej
narazeni na zazywanie narkotykow.

Motywy korzystania z uzywek: badani uczniowie siegajq po papierosy, alkohol oraz
Srodki odurzajgce z tych samych powoddw — najczesciej jest to che¢ spréobowania
czegos nowego, ciekawos¢ oraz postawy hedonistyczne.

Problemy ze zdrowiem psychicznym

Warto zaznaczyé, Ze spora czes¢ ankietowanych ucznidw wskazata na rdzne
niepokojgce dla zdrowia psychicznego syndromy. Co trzeci z nich z réznq czestosciq
czut sie samotny, przygnebiony lub bliski ptaczu.

Uczucie samotnosci, przygnebienia w ciggu ostatnich 7 dni (od momentu
uczestniczenia w nadaniach) czesciej deklarowali badani gimnazjalisci; natomiast
w mniejszym stopniu przyznawali sie oni do lekdw, niepokojow lub napiec niz biorgce
udziat w ankiecie dzieci ze szkdt podstawowych. Powodem obnizenia nastrojow
najczesciej byty problemy z naukq, niespetnionq mitoscig, problemy w kontaktach
z rowiesnikami oraz konflikty w domu.

Co szosty badany uczen miat kiedykolwiek mysli samobdjcze. Dwukrotnie czesciej
ujawniali je gimnazjalisci anizeli uczniowie szkot podstawowych. Statystyki te opierajg
sie na autoocenach i deklaracjach, ale sq dos¢ niepokojqgce, bo ukazujq alarmujgcy
stan psychiczny nawet co pigtego gimnazjalisty i co dziesigtego ucznia szkoty
podstawowej.

Nalezy zaakcentowad, ze co trzeci uczeri ze wskazanymi problemami, nie zwracat
sie do nikogo o pomoc. Podobna czes¢ szukata wsparcia u matek, a z mniejszqg
czestosciqg pomoc pochodzita od réwiesnikow, kolegow i kolezanek z klasy oraz ojcéw.
Pozostaje otwartym pytanie czy uczniowie nie majqg dostepu do zaufanej pomocy
psychologicznej, czy tez z niej nie korzystajq, na przyktad z poczucia wstydu,
niesmiatosci.

Typowy uczen, ktéry czesto lub caly czas odczuwa trudne stany emocjonalne
to: czesciej dziewczyna; osoba w wieku powyzej 15 lat; dysponujgca Srednim lub
wysokim kapitatem kulturowym; gimnazjalista z klasy Il lub uczen z klasy IV szkoty
podstawowej.

Z kolei typowy uczen, ktory ma skfonnosci do autoagresji to: najczesciej dziewczyna;
w wieku powyzej 15 lat; osoba ze srednim kapitatem kulturowym; gimnazjalista
uczeszczajgcy do klasy Il lub Il. Uczniowie z roznymi problemami natury
psychologicznej mogq potencjalnie potrzebowaé wsparcia zaréwno ze strony
rodzicow, wychowawcow, jak i specjalistow.

Problemy gimnazjalistow zwigzane ze sferq seksualng

Wsréd gimnazjalistow korzystanie z pornografii jest znacznie powszechniejsze
w badanej zbiorowosci niz inicjacja seksualna ,w rzeczywistosci”. Blisko potowa
ankietowanych gimnazjalistow zna co najmniej jednqg osobe z klasy, ktéra korzysta
z pornografii w odniesieniu do 5,5% takich odpowiedzi dla rzeczywistej inicjacji
seksualnej. Jest to wazna informacja dla pedagogdw, rodzicéw, podmiotow
odpowiedzialnych za edukacje seksualng mtodziezy. Wydaje sie, ze znaczqcym
Zrédtem wiedzy i wzorcow zachowan gimnazjalistow w tym  zakresie
jest ogdélnodostepna (w Internecie) pornografia.
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Okoto potowa ankietowanych gimnazjalistow uwaza, Ze posiada wystarczajgcq
wiedze na tematy zwigzane z seksualnoscig oraz pozytywnie ocenita zajecia
z wychowania w rodzinie w swojej szkole.

Wiekszos¢ gimnazjalistow nie wyraza zainteresowania ewentualnymi zajeciami
w omawianym zakresie tematycznym. Trudno okresli¢, na ile przedstawiona, dos¢
optymistyczna, autoocena wiedzy uczniow jest trafna, a stqd tez — na ile —
rzeczywiscie potrzebujq oni dodatkowych zaje¢ na temat sfery seksualnej. Warto
jednak w tym miejscu odnotowad, Ze zainteresowanie mftodziezy takimi zajeciami
jest na niskim poziomie, zatem ich wdrazanie wymagaftoby odpowiedniego
zmotywowania mtodziezy.

Nauczyciele lubariskich szkot

Badanie przeprowadzone za pomocg ankiety internetowej, w sumie w badaniach
uczestniczyto 65 nauczycieli z lubaniskich szkét podstawowych i gimnazjalnych.

Zagadnienia poddane analizie:

(0]
(0]

(0]
(0]

Konflikt, agresja i przemoc w szkole,

Postrzegana przez nauczycieli skala uzywania przez mtodziez tytoniu oraz substancji
psychoaktywnych,

Problemy wychowawcze w szkole,

Relacje z uczniami, wérdd grona pedagogicznego oraz z rodzicami.

Kluczowe wyniki i wnioski z badan:

0 Atmosfera w szkole

Zdecydowana wiekszos¢ badanych nauczycieli uznata, ze atmosfera panujgca
w ich szkotach jest dobra lub umiarkowanie dobra. Wyjgtkowo wyrazano negatywne
opinie.

Wiekszos¢ badanych nauczycieli wyrazita umiarkowanie pozytywne przekonania,
iz uczniowie ich lubiq. Co czwarty respondent byt pewien tej sympatii. Przewazajq
zatem pozytywne relacje nauczyciele-uczniowie.

Wychowawcy klas czesciej wskazywali na to, ze uczniowie ich na pewno darzq
sympatiqg, ale tez tylko oni przyznawali, ze nie sq zbyt lubiani. By¢ moze wynika
to z blizszych relacji z uczniami, ktdére pozwalajq zweryfikowaé przekonania
na ten temat. Rola wychowawcy wiqze sie tez z nakfadaniem dodatkowych
obowigzkow na ucznidw, rozliczaniem ich z zachowania, stqd tez wychowawcy mogq
wydawac sie mniej sympatyczni niz nauczyciele, ktérzy kierujqg wytgcznie wymagania
dotyczgce danego przedmiotu.

Zaufanie do nauczycieli: badani twierdzq, ze uczniowie w pierwszej kolejnosci
zwracajq sie ze swoimi problemami do matek, w dalszej - do wychowawcdéw klasy,
a dopiero potem do rowiesnikéw. Badania wsrod ucznidow potwierdzity szczegdlng
role matek, do ktdrych zgtaszajq sie oni z powaznymi problemami (psychologicznymi).
Uczniowie jednak dos¢ czesto pozostajqg sami ze swoimi ktopotami, zas do nauczycieli,
pedagogow zwraca sie tylko mniejszos¢ z nich. Warto uwzglednic to zjawisko w pracy
wychowawczej, bo poziom zaufania uczniow do nauczycieli jest przez tych drugich
przeceniany. Potwierdzajg to dane wskazujgce, ze w poréwnaniu do wskazanej liczby
klas, w ktorych uczq badani nauczyciele, proporcja ucznidw, ktérzy zwracajg
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sie do nich ze swymi troskami jest dos¢ nikta. Najczesciej chodzi o wsparcie
w konfliktach z rdwiesnikami w szkole oraz o trudnosci w nauce. Z innymi problemami
wychowankowie zwracajq sie relatywnie rzadko.

Zdecydowana wiekszos¢ nauczycieli pozytywnie ocenita zaangaZzowanie rodzicow
w Zycie danej szkoty. Oceny dla gimnazjow byty nieco mniej korzystne niz w szkotach
podstawowych. Rodzice szukajqg wsparcia u nauczycieli gtownie w przypadku
trudnosci w nauce, a takze braku dyscypliny uczniéw.

Bezpieczenstwo i przemoc w szkole
W dominujqcej czesci szkét jest zainstalowany monitoring.

Niemal wszyscy badani nauczyciele zaopiniowali pozytywnie poziom bezpieczeristwa
w ich placowkach. Warto jednak zaznaczy¢, ze z punktu widzenia nauczycieli szkoty
sq bezpieczniejsze niz wynika to z badania wsrdéd ucznidw. Wszyscy respondenci
ze szkét podstawowych byli mniej lub bardziej przekonani o braku zagrozenia
w ich szkotach, a to wfasnie uczniowie tych placéwek czuli sie mniej bezpiecznie
niz gimnazjalisci. Zatem nauczyciele z placéwek podstawowych by¢é moze
nie dostrzegajg w dostatecznym stopniu gtdwnych Zrédet poczucia zagrozenia —
ze strony réwiesnikow.

Z perspektywy badanych nauczycieli, w gimnazjach czesciej dochodzi do konfliktow
miedzy réwiesnikami ze szkoty, jak rowniez pomiedzy uczniami a nauczycielami.
Sq to jednak zdarzenia postrzegane jako marginalne dla obu typow szkof.

W porédwnaniu do wynikow dla uczniow, kadra nauczycielska nie doszacowuje
réowniez liczby wagarowiczow w swych szkotfach. Co trzeci badany nauczyciel
nie zaobserwowat zadnej takiej osoby w swojej szkole.

Co istotne, az co trzeci ankietowany nauczyciel nie potrafit okreslic, czy w ich szkole
sq uczniowie, ktorzy wzbudzajg strach w rdéwiesnikach. Przewazyfo przekonanie,
zgodnie, z ktérym takich wychowankéw w ogdle nie ma w danej placéwce
edukacyjnej.

Z drugiej strony, tylko 3 respondentow nie wskazato zadnej formy przemocy wobec
ucznidéw, a wiec dane te sq sprzeczne z wyzej omowionym obrazem szkdt jako miejsc
w wiekszosci bezpiecznych dla ucznidw. Wydaje sie, Ze nauczyciele pytani
0 bezpieczeristwo, swoje oceny opierali na dostrzeganiu ewentualnych zagrozen
zewnetrznych, a nie wewnetrznych, majgcych Zrédto wsréd rowiesnikéow ze szkoty.
Tymczasem to wtasnie takie formy przemocy jak cyber - przemoc ze strony kolegéw
i kolezanek oraz rozpowszechnianie szkodzqcych ktamstw, plotek réznymi kanatami
komunikacyjnymi sq Zrodfem poczucia zagrozenia w spotecznosciach uczniowskich.

Z perspektywy nauczycieli, uczniowie, ktorzy sq swiadkami przemocy szukajq wsparcia
przede wszystkim u szkolnych wychowawcdw, pedagogdw, a dopiero pdzniej u
rodzicow. Jest to po czesci zgodne z tym, jak odpowiadali na ten temat
sami uczniowie — najczesciej zgtaszajq sie do nauczycieli, ale rowniez czesto pozostajg
bez wsparcia i probujg broni¢ sie samodzielnie. To bardzo istotne informacje, gdyz —
wbrew temu co myslg szkolni wychowawcy — znaczqca czes¢ ucznidw pozostaje
bez pomocy ze strony dorostych w przypadku doznania przemocy szkolnej.
By¢ moze warto uruchomic¢ w lubanskich szkotach punkty anonimowego zgtaszania
takich niepokojgcych sytuacji, na przyktad do pedagoga szkolnego lub nauczycieli
cieszqcych sie szczegdlnym zaufaniem uczniow.
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W reakcji na obserwowane akty agresji szkolnej dopiero w trzeciej kolejnosci
rozmawiano z samym uczniem, ktory padt ofiarqg przemocy. Zdecydowana wiekszos¢
nauczycieli, ktorzy mieli stycznos¢ z przemocq miedzy uczniami zadeklarowata,
iz ich reakcjq byta rozmowa z agresorem, a nastepnie poinformowanie wychowawcy
klasy o problematycznym uczniu. Wydaje sie, ze ofiary przemocy powinny znalez¢
sie w centrum zainteresowania nauczycieli, ktorzy interweniujq w konfliktowych
sytuacjach.

Stosunek uczniow do uzywek

Zdecydowana wiekszos¢ badanych nauczycieli stwierdzita, ze nikt lub prawie
nikt z ich ucznidw nie pije alkoholu, ani nie upija sie, nie sprobowat, ani regularnie
nie zazywa narkotykdw lub dopalaczy.

Wszyscy nauczyciele ze szkét podstawowych uznali, ze ich uczniowie nie pijg alkoholu,
nie upijajg sie, nie uzywajq regularnie narkotykéw i dopalaczy. Jednoczesnie
dostrzegli oni, Ze mniejszo$¢ uczniow miatfa stycznos¢ z papierosami, narkotykami
i sprobowato dopalaczy. Widaé ponownie, ze obraz szkét podstawowych z punktu
widzenia nauczycieli odbiega od obrazu przedstawionego przez uczniow.

Jednakze az okoto potowa ankietowanych ,ztapata” swoich uczniow na paleniu
papieroséw. Nieliczni widzieli swoich wychowankdw, gdy ci uzywali narkotykow,
pili alkohol, upijali sie lub byli podczas zazywania dopalaczy. W takich sytuacjach
nauczyciele najczesciej rozmawiali z uczniem, ale tez poinformowali wychowawce
klasy, szkolnego pedagoga oraz wezwali rodzicow.

Warto zaakcentowad, iz cho¢ wiekszos¢ badanych nauczycieli ocenita pozytywnie
swojg wiedze odnoscie narkotykéw i dopalaczy, to niemal co trzeci z nich odnidst
sie krytycznie i widzi deficyty informacyjne. Sq to potencjalni zainteresowani kursami,
szkoleniami w tymze temacie. Nalezatoby takie kursy wdrozyc, na przyktad jako cykl
,Bezpieczeristwo wewnetrzne w szkole”. Warto w tematyce uwzglednic
zapotrzebowanie zgfoszone przez badanych nauczycieli. Potowa z nich wzietaby udziat
w szkoleniach z zakresu uzaleznienia od komputera, Internetu; co trzeci wskazat
na warsztaty dotyczqce agresji mtodziezy i wspotpracy z rodzicami.

Co zaskakujgce, mniejszym zainteresowaniem cieszyfoby sie szkolenie na temat cyber
-przemocy, chociaz jest to jedno z gtownych zagrozen szkolnych wskazywanych wsrod
nauczycieli lubanskich szkdt. Warto nauczycieli informowac o tym, Ze jest to zjawisko
0 znaczqcej skali w lubanskich szkotach. Powinno ich to odpowiednio zmotywowac
do udziatu w szkoleniach tematycznych. Program takiego kursu powinien zawieraé
wszelkie informacje na temat rozpoznawania zagrozenia oraz skutecznego
reagowania zarowno w stosunku do sprawcow, ale i ofiar szkolnej przemocy. Warto
rowniez witgczy¢ w te programy uczniow, ktérzy mogliby zapoznac sie z réznymi
sposobami rozwiqgzywania konfliktow z rowiesnikami bez uzycia przemocy -
werbalnej, psychicznej czy fizycznej.

Rodzice uczniow uczeszczajgcych do lubarniskich szkot

Badanie przeprowadzone za pomocag ankiety internetowej, w sumie w badaniach
uczestniczyto 50 rodzicéw dzieci uczeszczajgcych do szkét podstawowych (klasy IV - VI) oraz
szkoét gimnazjalnych (klasy | - I1l) na terenie miasta Luban.
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Problematyka badan:

Charakterystyka badanych rodzin; uzywanie alkoholu i narkotykéw

o

O O O oo

Analiza sytuacji bytowo — materialnej;

Wystepowanie sytuacji problemowych w rodzinach: bezrobocie, ubéstwo, przemoc;
Relacje rodzicéw z kadrg i opinie o lubanskich szkotfach;

Problem bezpieczenstwa i przemocy w szkole;

Aktywnos¢ ucznidw z perspektywy rodzicow;

Wiedza rodzicéw na temat uzywek.

Kluczowe wyniki i wnioski z badan:

0 Atmosfera w sSrodowisku domowym i szkolnym

Zdecydowana wiekszos¢ ankietowanych rodzicow uznata swoje wiezi z dzieckiem
(uczniem danej szkofy) za bardzo dobre, a co trzeci za satysfakcjonujgce. Zaden
Z rodzicow nie wskazat na odpowiedzi: ,Srednie”, ,zte”, ,bardzo zte”, ,trudno
powiedzie¢”. Zdecydowana wiekszos¢ respondentéow zadeklarowata, ze codziennie
rozmawia ze swoim dzieckiem o sytuacji w szkole. Ten optymistyczny obraz relacji
rodzic - dziecko moze wynikac z faktu, iz ankiete wypetnili tylko ci rodzice, ktorzy
majq faktycznie dobry kontakt z dziecmi.

Zaufanie: podobnie jak w badaniach wsréd uczniow i nauczycieli, na pierwszym
miejscu dzieci szkolne darzq zaufaniem swojq matke, a znacznie rzadziej
ojca. Mniejszos¢ rodzicow stwierdzita, ze ich dzieci zwracajq sie z problemami
do wychowawcy klasy, a najrzadziej do rodzenstwa, kolegéw, pedagoga szkolnego
lub sami sobie radzq z ktopotami. W poréwnaniu do wynikow dla ucznidw okazuje
sie, ze zarowno nauczyciele, jak i rodzice nie dostrzegajq tych sytuacji,
gdy wychowankowie prébujq sobie poradzi¢ samodzielnie ze swoimi ktopotami.

Niemal co czwarty rodzic ujawnit mniejszy lub wiekszy brak zainteresowania
sprawami szkoty; okoto pofowa respondentéw przyznata, Ze ich zaangazowanie
w Zycie szkoty jest umiarkowane. Wiecej rodzicow zaangazowanych w Zycie szkolne
zaobserwowano w placéwkach podstawowych.

Podobnie jak nauczyciele i uczniowie, wiekszos¢ rodzicow przychylnie zaopiniowata
atmosfere panujgcq w szkotach objetych diagnozq. Rodzice gimnazjalistow okazali
sie mniej krytyczni.

Rodzice dzieci ze szkot podstawowych czesciej przyznawali, ze ci uczniowie wchodzili
w konflikty z kolegami. Moze to wynikac z faktu, Ze mtodsze dzieci chetniej dzielg
sie problemami szkolnymi, szukajq wsparcia ze strony rodzicow. Stgd zapewne
wieksza wiedza rodzicielska w tym zakresie.

Co trzeci rodzic postrzega dang placowke szkolnq jako zdecydowanie bezpieczng;
ponad pofowa wyrazita umiarkowanie pozytywne opinie. Dla szkét podstawowych
oceny

byty nieco przychylniejsze. Zndw wida¢ rozbieznos¢ pomiedzy danymi dla uczniéw
idla rodzicow.

Co dziesigty rodzic potwierdzit, ze do danej szkoly uczeszczajq uczniowie, ktorych
obawia sie ich dziecko; co czwarty nie miat wiedzy w tym zakresie, co wynika
ze zbyt niskiego poziomu zainteresowania funkcjonowania dziecka w srodowisku
szkolnym.
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Formy szkolnej agresji: wedtug rodzicow najczesciej dochodzi do wzajemnego
obrazania sie uczniow, obelg, do rozpowszechniania o innych szkodliwych ktamstw.
Sq to informacje w wysokim stopniu odpowiadajgce tym, ktore uzyskano w wyniku
diagnozy przeprowadzonej wsrod uczniéw i dla nauczycieli. Co wiecej, w szkotach
podstawowych rodzice czesciej niz w gimnazjach dostrzegali problem
rozpowszechniania ktamstw, przemocy werbalnej i fizycznej wobec innych uczniow —
a wiec najbardziej rozpowszechnionych form agresji szkolnej.

Rodzice gimnazjalistow byli przekonani o mniejszej skali réznych form agresji miedzy
uczniami. Co ciekawe, jest to wynik odwrotny do tego, ktdry uzyskano pytajgc
o te problemy nauczycieli — kadra gimnazjow dostrzegata wiecej aktow agresji
w roznych formach niz pedagodzy z placowek podstawowych. Mozna zatem
wywhnioskowac,

ze gimnazjalisci rzadziej informujg o zagrazajgcym im szkolnych sytuacjach swoich
rodzicow i z mniejszq czestosciq zwracajq sie do nich o wsparcie.

O sporym w zakresie niewiedzy rodzicow na temat szkolnej agresji swiadczy fakt,
iz nieco ponad pofowa respondentdéw uznata, ze problem szkolnej agresji nie dotyczyt
ich dzieci. W analogicznie sformufowanym pytaniu tylko co czwarty z ankietowanych
uczniow stwierdzito, Zze nigdy nie padt ofiarq szkolnej agresji. Warto zatem uczuli¢
rodzicow na ten szkolny problem. Nalezy réwniez i do tej grupy skierowac
odpowiedniq akcje informacyjng na temat form i sposobow reagowania na przemoc
w szkole (na przyktad przez rady rodzicow lub na tzw. ,,wywiaddwkach”).

Rodzice mogq by¢ ponadto niedoinformowani na temat skali wagarow. Zdecydowana
wiekszos¢ badanych rodzicow byta przekonana, ze w ostatnim semestrze ich dzieci
nie wagarowaty (88,0%). Jednakie w tejze diagnozie co czwarty badany uczen
ujawnit, ze uchylit sie chociaz raz od tego obowigzku.

0 Aktywnos¢ uczniéw

Dominujgca czes¢ rodzicow deklarowata, Ze ich dzieci-uczniowie przynajmniej
raz w tygodniu lub czesciej realizujg swoje hobby (np. gre na instrumencie,
malowanie, pisanie) lub tez aktywnie uprawiajg sport. Obserwacje rodzicow
sqg w duzej mierze zgodne z deklaracjami zebranymi wsrod uczniow w | etapie
badania.

Rodzice potwierdzili powszechnos¢ biernego spedzania czasu wolnego. Tylko 6,0%
Z nich zaobserwowato, ze ich dzieci nie oglgdajq w ogdle telewizji w czasie typowego
dnia powszedniego; wiekszos¢ wskazata, ze oglgdanie programdéw telewizyjnych
trwa co najwyzej godzine.

Ponadto nieliczni rodzice twierdzili, ze ich dzieci w dniu powszednim w ogdle
nie spedzajq czasu przed komputerem, smartfonem w celach rozrywkowych (4,0%).
Dominowaty odpowiedzi, zgodnie z ktorymi ich wychowankowie takq aktywnosc
przejawiajg co najwyzej do dwdch godzin. Widaé zatem, Ze bierne
i zindywidualizowane spedzanie czasu jest powszechnie praktykowane wsrdd uczniow
lubarniskich szkdt. Trudno ocenié¢, na ile wynika to z konsumpcyjnego stylu Zycia,
a na ile — z braku odpowiedniej oferty aktywnego spedzania czasu skierowanej
do dzieci i mtodziezy.

Badani w dominujgcej czesci twierdzili, Ze w jakis sposob kontrolujg swoje dzieci, jesli
chodzi o czas spedzany przed telewizorem, komputerem, Internetem. Sq to odsetki
wyzsze niz uzyskane dla uczniow, ktérzy w znaczqgcej czesci uznali,
Ze sq poza nadzorem rodzicielskim w tym zakresie.
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0 Wiedza na temat uzywek

Wedtug wiekszosci badanych rodzicéw, nikt, prawie nikt lub tylko mniejszos¢ w danej
szkole pali papierosy, spoZzywa alkohol lub upija sie, spréobowat narkotykdw,
dopalaczy i innych Srodkéw odurzajgcych lub regularnie je zazywa. Problemy
te dotyczq tylko mniejszosci uczniow z placowek objetych diagnozg, co jest zgodne
zdanymi z |i Il etapu badania wsréd uczniow.

Zdaniem rodzicow gimnazjalistow, ich dzieci kilkakrotnie czesciej niz ich kolezanki
i koledzy ze szkét podstawowych: palg papierosy, pijg alkohol, upijq
sie czy tez sprébowaty réznych srodkéw odurzajgcych. Sq to wyniki potwierdzajgce
deklaracje zebrane wsrdd uczniéw lubanskich szkot.

Dominujgca czes¢ rodzicow kiedykolwiek styszata o marihuanie, haszyszu, heroinie,
,kompocie”, dopalaczach, LSD, amfetaminie, kokainie, ecstasy, ,kleju”, sterydach
i anabolikach, lekach nasennych o wtasciwosciach odurzajgcych. Potowa badanych
styszata o cracku. Co dziesigty rodzic przyznat sie do braku wiedzy tym zakresie.

Prawie jedna pigta badanych rodzicow z obu typow szkot odniosta sie krytycznie
na temat swojej wiedzy o narkotykach, srodkach odurzajgcych. Mozna zatozyc,
Ze sq to rodzice potencjalnie zainteresowani kursami, szkoleniami w tymze temacie.
Ewentualne kursy, akcje informacyjne we wskazanym zakresie warto kierowacé
do matek i ojcow zarowno ze szkot podstawowych, jak i z gimnazjow. Warto réwniez
zmotywowac tych rodzicéw, ktorzy uwazajq swojq aktualng wiedze za wystarczajgcgq.
Mozna na przyktad ujgc¢ takie zajecia jako element szerszej kampanii informacyjno-
szkoleniowej nt. bezpieczeristwa wewnetrznego w szkole, w ktdrej podjeto by réwniez
temat agresji szkolnej, czy tez sposobow radzenia sobie przez uczniow (i ich rodzicéw)
w przypadku ztego samopoczucia psychicznego.
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Bezpieczenstwo w miescie

Kluczowg role dla bezpieczenstwa Lubania odgrywa dziatalnos¢ stuzb mundurowych — policji
i Strazy Miejskiej. Kluczowe dla dziatania policji cele strategiczne zwigzane
z bezpieczenstwem sformutowane zostaty w Powiatowej Strategii Rozwigzywania
Problemow Spotecznych na lata 2016 - 2025. Z punktu widzenia adekwatnosci formutowania
celéw i zadan do mozliwosci prawnych i finansowych samorzagdu Gminy Miejskiej Luban
istotne jest doktadne przeanalizowanie zasobdw miejskiej jednostki zajmujgcej
sie bezpieczenstwem — Strazy Miejskie;j.

Straz Miejska

Straz Miejska zostata powotana do zycia dnia 2.03.1992 roku, natomiast od dnia 1.01.1998
roku ma status jednostki organizacyjnej. Zatrudnia 13 oséb, w tym komendanta,
11 straznikdéw (6 starszych inspektorow, 1 inspektora, 3 specjalistow, 1 straznika) oraz dwie
osoby na stanowiskach urzedniczych. Ws$réd oséb zatrudnionych 6 z nich posiada
wyksztatcenie wyzsze a 7 $rednie.

Dziatania podejmowane przez Straz Miejska

W 2016 roku w Strazy Miejskiej stuzbe petnito 11 straznikdw. Bezposrednio do stuzby
patrolowo — interwencyjnej w terenie oraz do stuzby na stanowisku obstugi monitoringu
i dyzurnego, zaangazowanych byto 9 straznikéw.

Straz Miejska w roku 2016 wystawita tgcznie 1 371 stuzb patrolowych (wzrost o 5,47%
w poréwnaniu do roku 2015) w tym 601 stuzb patrolowo - interwencyjnych (wzrost o 3,26%
w odniesieniu do 2015 r.), 285 stuzb patrolowych pieszych (wzrost o 3,26% w stosunku
do 2015 roku), 485 stuzb przy obstudze monitoringu miejskiego — dyzurnego (wzrost
0 3,19% wg wykonania w 2015 r.).

W ramach realizowanych zadan przeprowadzono i wykonano 5 644 interwencji oraz innych
czynnosci stuzbowych (wzrost o 1,3% w stosunku do 2015 r.), z tego:

o 1067 (18,91 %) dot. przestrzegania przepiséw ruchu drogowego (76,32% wykonania
z22015r.),

o 4 577 (81,09 %) dot. przestrzegania przepiséw administracyjno - porzadkowych
(wzrost 0 7,37% w poréwnaniu z 2015 r.), w tym w szczegdlnosci:

. spozywanie alkoholu w miejscach zabronionych lub oséb bedacych pod jego
wptywem — 840,

« naruszenie porzadku i spokoju publicznego — 623,

« naruszenia przepiséw dot. bezpieczeristwa oséb i mienia—79,

« naruszenie przepiséw przeciwko niszczeniu urzadzen pozytku publicznego — 101,
« naruszenia przepisOw ustawy o utrzymaniu czystosci i porzadku w gminach — 112,
+ bezdomnych, rannych lub padtych zwierzat — 57,

« przeciwko obyczajnosci publicznej — 142,

- drobne zasmiecanie miejsc publicznych i niszczenie zieleni - 101,

« dotyczacych oséb bezdomnych — 157.
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Najczesciej interwencje i czynnosci stuzbowe podejmowane byty w rejonach:

o

o

o

0]

Rynek — 504,

ul. Spétdzielcza — 274,
PI. Strazacki — 259,

ul. Kopernika — 212,
ul. Bracka —76,

ul. Wroctawska — 112.

tacznie stanowity one 25,46 % wszystkich interwencji i czynnosci zrealizowanych przez Straz
Miejska na terenie catego miasta.

Tabela nr 11 - Ewidencja wynikéw dziatan Strazy wg kategorii ujawnionych wykroczen - 2016 rok

Pouczenia, Sprawy
zwroceple Mandaty przeka-
uwagi, Wni zane
nios | .
A ) innym
L.p. Rodzaje wykroczen zawartych w: ostrzezenie kido instytu- | Razem
lub Liczba Kwota sadu cjom
zastosowa- (1) i
nie innego orga-
Evndl nom
Ustawie — Kodeks wykroczen 1063 216 21 770,00 126 12 1417
Porzadkowi i spokojowi
a 70 5 1100,00 19 1 95
publicznemu
b Instytucjom papstwowym, ) 0 0,00 1 0 3
samorzadowym i spotecznym
c Bezpieczenstwu oséb i mienia 66 2 100,00 7 1 76
Bezpieczenstwu i porzgdkowi
d 757 179 18 150,00 59 7 1002
w komunikacji
1
e Zdrowiu 9 1 100,00 0 1 11
f Mieniu 0 0 0,00 0 2 2
g Interesom konsumentéw 0 0 0,00 0 0 0
h Obyczajnosci publicznej 90 7 800,00 38 0 135
i | Urzadzeniom uzytku publicznego 68 22 1520,00 2 0 92
i Szkodnllctwo lesne, polne 0 0 0,00 0 0 0
i ogrodowe
o | Ustawaowychowaniu w trzezwosci 335 30 | 250000 | 124 0 489
i przeciwdziataniu alkoholizmowi
Ustawa o ochronie zdrowia przed
3 nastepstwami uzywania tytoniu 0 0 0,00 0 0 0
i wyrobdéw tytoniowych

54




Ustawa o utrzymaniu czystosci

4 R . 55 1 500,00 7 13 76
i porzadku w gminach

5 Ustawa o ochronie zwierzat 0 0 0,00 0 1 1

6 Ustawa o odpadach 3 10 2 250,00 1 2 16

7 Ustawa o ochronie ;drowm lZWIequt 0 0 0,00 0 0 0
oraz zwalczaniu choréb

3 Ustawie o recyklingu pOJazq‘OW 1 0 0,00 0 0 1

wycofanych z eksploatacji
9 Ustawie o zqutym sprzecie 0 0 0,00 0 0 0
elektronicznym

10 Akty prawa miejscowego 1 0 0,00 0 1 1
(przepisy porzadkowe)

11 Inne 0 0 0,00 1 76 76

OGOLEM: 1458 257 27 020,00 258 105 2078

Zrédto: SM Lubari

Z powyzszego zestawienia wynika, iz ogétem ujawniono 2 078 wykroczenia. Wobec sprawcow
zastosowano nastepujgce sankcje:

0 W 1458 przypadkach straznicy miejscy poprzestali na pouczeniach i innych srodkach

(0]
(0]
(0]

W

(0]

(0]
(0]
0

oddziatywania poza karnego;

Mandatem karnym ukarano 257 osdb na faczng kwote 27.020,00 zt;
Skierowano do Sadu Rejonowego 258 wnioskdéw o ukaranie;
Przekazano innym organom lub instytucjom zgodnie z wtasciwoscig rzeczowa 105

spraw.

ilosci osob ukaranych 77,80 % wykonania z 2015 roku,

ilosci natozonych mandatéw karnych 71,39 % wykonania z 2015 roku,

poréwnaniu do danych statystycznych z dziatalnosci Strazy Miejskiej za 2015 rok,
w 2016 roku odnotowano spadek dotyczacy:

ilosci skierowanych do Sgdu wnioskéw o ukaranie 94,37 % wykonania z 2015 roku,
ilosci udzielonych pouczen 82,61 % wykonania z 2015 roku.

Ewidencja pozostatych wynikéw dziatan Strazy Miejskiej w Lubaniu

Dziatania na rzecz zwiekszenia poziomu porzadku i bezpieczenstwa publicznego znajduja
odzwierciedlenie takze w innych interwencjach i przeprowadzanych przez straz czynnosciach.

W ramach wykonywania obowigzkéw stuzbowych straznicy doprowadzali do Komendy
Powiatowej Policji w Lubaniu, miejsc zamieszkania lub osrodkéw zdrowia 7 osoéb. Straz
Miejska - wzgledem osdéb pozostajgcych w okolicznosciach zagrazajacych wtasnemu zyciu
i zdrowiu - przeprowadzita w ten sposob dziatania opiekuricze, zapewniajgc tym osobom
bezpieczenstwo. Jednoczesnie przeprowadzone czynnosci odcigzyty funkcjonariuszy Policji.
W ramach petnionej stuzby patrolowej ujawniono 4 przestepstwa.

55




Tabela nr 12 - pozostate wyniki pracy Strazy Miejskiej

Lp. Rodzaj przeprowadzonej czynnosci llos¢
1. |Pojazdy unieruchomione przez zastosowanie urzgdzenia do blokowanie kot 2
5 Osoby doprowadzone do izby wytrzezwien, miejsca zamieszkania, placowek 7
" stuzby zdrowia
3. [Interwencje dot. bezpanskich zwierza 40
4. |Inne interwencje dot. zwierzat 20
5. |Ujawnione awarie urzadzen uzytecznosci publicznej i innych 34
6. [Kontrole miejsc zgtoszonych przez mieszkancéw jako niebezpieczne 302
7. |Kontrole miejsc zagrozonych w zakresie porzgdku publicznego 1402
8. |Ujawnione przestepstwa 4
9. |[Osoby ujete, przekazane Policji 6
10 W tym - ujetych sprawcdw przestepstw 5
“F ujety sprawca wykroczenia 1
1 Zabezpieczone miejsca przestepstwa, katastrofy lub innego podobnego 61
" lzdarzenia albo miejsca zagrozone takim zdarzeniem
1 189 szt.
12. |Pobrano optaty za handel poza targowiskiem miejskim na kwote
17 835,00 zt
Przekazano do zatatwienia w ramach posiadanych kompetencji innym
. . . . 426 spraw
ednostkom, stuzbom i instytucjom, w tym:
0 Poligji 29
13. 0 Pogotowie Ratunkowe >
O PSP 13
0 pozostate instytucje i urzedy 390
Udzielono pomocy prawnej w ramach posiadanych kompetencji innym 14 spraw
jednostka, stuzbom i instytucjom, w tym:
14 . L .
0 Strazom miejskim/gminnym 5
0 Pozostate instytucje i urzedy 9
15 llos¢ wezwan wystawionych przez kontroleréw w strefie ptatnego 332
" |parkowania
16. |llos¢é rozpatrzonych skarg dot. strefy ptatnego parkowania 9
17. |Przyjete zgtoszenie od mieszkancéw dotyczace:
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- zaktdcanie porzgdku publicznego
- zagrozenia w ruch drogowym

- ochrony Srodowiska i gospodarki
- zagrozenie zycia i zdrowia

- zagrozenie pozarowe

- awarii technicznych

- zwierzat

- pozostate zgtoszenia

166
340
84

20
84
449

Zrédto: SM Lubari

Wspétpraca z Policja

Wykonano 60 patroli z funkcjonariuszami Policji, 14 dziatann w ramach zabezpieczania imprez,
uroczystosci panstwowych i koScielnych. Zabezpieczano 8 miejsc wypadkéw i kolizji
drogowych, 12 miejsc pozarow, wyciekéw oleju. Ponad to w trakcie realizacji potaczonych
stuzb przeprowadzono 6 wspdlnych interwencji dot. naruszenia porzadku publicznego.

Statg formg wspdtpracy jest biezgce przekazywanie spraw

Tabela nr 13 - wyniki wspdtpracy z Policjg-

oséb popetniajacych
przestepstwo lub wykroczenie w odniesieniu do ktérych kompetencje posiada Policja.

Lp. llos¢ llos¢
Wyszczegdlnienie Spraw Sprawcow

«  dwoch mezczyzn z metaamfetaming 1 2

«  sprawcy kradziezy laptopa 1 1

1 Ujecie « ztodzieja w sklepie CCC 1 1

« sprawcy zdarzenia drogowego w 1 1

miejscowosci Olszyna, ktéry uciekt z tCM

2. Znalezienie rzeczy z kradziezy 1 1

3. Zabezpieczenie kolizji drogowej 8 8

4, Zabezpieczenie miejsca wykopania niewybuchu 1 -

5. Zabezpieczenie instytucji z powodu alarmu bombowego 6 -

6. Porzucenie psa przywigzanego do drzewa 1 1

Ogotem: 21 15

Zrédto: SM Lubari
Tabela nr 13 - Zbiorcza statystyka dziatan — zagadnienia wybrane
Lp. Rodzaj podjetego dziatania llos¢
1. Zabezpieczenie imprez i uroczystosci 43
2. | Asysty przy czynnosciach administracyjnych 56
3. . o - studzienki, szamba, awarie, wycieki, prace a1
Zabezpieczono miejsc remontowe, budowy, prace ziemne,
niebezpiecznych

wzniecanie ognia, pozary 17

57



- bedacych pod wptywem alkoholu itp. sSrodka 528
- zebrzacych 52
Interwencje podjete wobec
0s6b w miejscach publicznych: |- prowadzacych handel w miejscu zabronionym 0
4. - zaktécajacych spokdj, nieobyczajne 174
zachowanie
- chorych, potrzebujgcych pomocy bezdomnych 66
- wrakdw samochodow, 0
5 Przyczyniono sig qo usuniecia | _\yysypisk, drobnych wystawek émieci, 37
: z terenu miasta: nieczystosci
- padtych, zabitych zwierzat, 15
6. |Stosowanie zasad dot. trzymania zwierzat 77
7. | Drobne zasmiecanie miejsc publicznych i niszczenie zieleni 100
3 Osoby doprowadzone, dowiezione do miejsca zamieszkania, Policji, — 7
" cel opiekunczy

Zrédto: SM Lubari

Monitoring wizyjny miasta

Wykonano 485 stuzb, stwierdzono 256 zdarzen — wykroczel,, w tym 252 z zakresu ruchu
drogowego, 4 z zakresu spraw porzadkowych innych. Ukarano mandatem karnym 74 osoby,
pouczono 153 osoby, sad - 17 osdb.

Wybrane dziatania Strazy Miejskiej

Poza statymi zadaniami:

1. Kontrolowano m.in.:

0o

w ramach patroli samodzielnych kontrolowano rejony przebywania mtodziezy
w zakresie uczniéw uchylajgcych sie od obowigzku szkolnego,

udzielono asysty pracownikom MOPS, AMK podczas wykonywania czynnosci
stuzbowych,

zachowanie obywateli w miejscach publicznych - nieobyczajne zachowanie m.in.
oddawanie moczu, drobne $miecenie, niszczenie roslinnosci,

miejsca przebywania bezdomnych patrole samodzielne i z pracownikami MOPS,
spalanie w piecach CO,

realizacje uzgodnien — parkowanie (place Spoétdzielcza/Bracka; Waska/Tkacka, rejon
Tretu), rejonu ul. Spétdzielczej (restauracja Teczowa),

kontrola parkowania ul. Mikotaja, ul. Mickiewicza,
spozywania alkoholu w miejscach publicznych,

rejony rzek — stan wéd w zwigzku z zagrozeniem powodziowym (informowanie
mieszkancéw),

rejony szkdt, stadion kartingowy — bezpieczenstwo i zachowanie mtodziezy,
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rejony placéwek oswiatowych, prawidtowos¢ parkowania (w tym: w miejscach
przeznaczonych dla niepetnosprawnych) place zabaw, miejsca zabaw dzieci,

o

o drogiiich oznakowanie, parki, rejony marketéw,

o rejony tworzenia dzikich wysypisk,

o zebrania na terenie miasta — sankcjonowano MK i wnioski do sgdu,

o parkowanie ul. Spétdzielcza D-40,

o parkowanie na terenie zielonym ul. Kopernika — podkowa,

o parkowanie pl. 3-go Maja i ul. Piramowicza,

o spozywanie alkoholu w parkach.
2. Zabezpieczano:

o imprezy i uroczystosci na terenie miasta,

o przemarsze dzieci (szkoty, przedszkola),

0o miejsca pozaru,

o wspdlnie z Policjg miejsce wypadku ul. Jeleniogdrska,

o miejsca kolizji drogowej,

o wycinki drzew,

o miejsca pozaru drzewa przy ul Rybackiej,

o drdg, na ktérych byt wyciek oleju,

o 5xudzielano pierwszej pomocy i wezwano Pogotowie Ratunkowe.
3. Wysypisko:

o ul. Dziatkowa, ul. Mtynarska, ul. Mickiewicza.

Realizowane programy

o Kampania parkingowa ,Koperta” - w ramach akcji kontrolowano miejsca parkingowe
przeznaczone do parkowania pojazdéw oséb niepetnosprawnych posiadajgcych karte
parkingowa. Wykonano 23 kontrole;

o ,Bezpieczna droga do szkoty — podjeto 441 dziatan w rejonie Szkét;
o ,Bezdomni” — przeprowadzono 63 kontrole miejsc przebywania oséb bezdomnych;

o Przeprowadzono 8 kontroli spalania w piecach CO.

Zrealizowane badanie
Badanie miato odpowiedzie¢ na nastepujace pytania:

Jakie sq gtowne zagrozenia na terenie Lubania wedtug przedstawicieli stuzb mundurowych
pracujgcych ,,w terenie”? Jakie sq Zrodta przestepczosci, jakie wykroczenia i przestepstwa
sq najczesciej popetniane? Czy wystepujg srodowiska wysokiego ryzyka? Kto najczesciej
pada ofiarq przestepstw i wykroczen? Jakie sq zagrozenia dla mfodziezy w dziedzinie
uzaleznien i przestepczosci?

W raporcie przedstawiono wyniki badan przeprowadzonych wsréd policjantéow
oraz straznikdw miejskich dziatajgcych na terenie miasta Luban. Sondaz zrealizowano
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na zlecenie Urzedu Miasta Luban we wrzesniu i pazdzierniku 2016 roku. Badaniem objeto
18 funkcjonariuszy policji oraz strazy miejskie;j.

Problematyka badawcza zawiera nastepujgce zagadnienia:

(o]

(0]
[0}
[0}

(0]

charakterystyka gtéwnych zagrozen na terenie miasta Lubania;
analiza zrédet przestepczosci;
opis najczesciej wystepujacych wykroczen i przestepstw;

charakterystyka spotecznosci lokalnej z punktu widzenia pracy dzielnicowego:
Srodowiska wysokiego ryzyka, analiza wiktymologiczna (identyfikacja najczestszych
kategorii ofiar);

zagrozenia dla mtodziezy (narkotyki, alkohol, drobna przestepczosc).

Badanie opierato sie na technice ankiety ilosciowej, w ktdrej kwestionariusz wypetniali
samodzielnie respondenci — policjanci dzielnicowi, a takze dzielnicowi straznicy miejscy.
Zastosowano narzedzie pomiaru o S$rednim stopniu standaryzacji, poniewaz ankieta
zawierata zaréwno wysoko standaryzowane pytania zamkniete (respondenci dokonywali
wyboru odpowiedzi z podanej kafeterii), jak i pytania otwarte, wymagajgce samodzielnego
wpisania odpowiedzi przez uczestnikdw badania.

Kluczowe wyniki i wnioski

(0]

Zaufanie spofeczne do dzielnicowego

W sumie 15 na 18 badanych funkcjonariuszy potwierdzito, ze mieszkancy poszukujq
wsparcia dzielnicowych. Z punktu widzenia respondentdw, cieszq sie oni zaufaniem
spofecznym.

Gtéwng barierq ewentualnej niecheci do wspdtpracy z policjg dzielnicowg
i straznikami dzielnicowymi okazaty sie obawy przed odwetem ze strony sprawcéw
wykroczen lub przestepstw. Mniejsze znaczenie majq: wstyd ofiar przemocy, oszustw;
niski poziom zaufania spotecznosci lokalnej do policji i Strazy Miejskiej; brak wiedzy
na temat tego, kto jest dzielnicowym i jaki jest zakres jego obowigzkdw.

Wszyscy respondenci potwierdzili, ze mieszkaricy Lubania zgtaszajq nieoficjalnie,
anonimowo problemy, zagrozenia lub przestepstwa, ktore majq miejsce na terenie
miasta. Lubanianie zgtaszajg gtdwnie fakt spozywania alkoholu w miejscu publicznym
i akty zaktécania porzqdku publicznego. Warto podkreslic, ze mieszkaricy
w ten sposob wyrazajg swoje zaufanie do skutecznosci dziatania lokalnych
funkcjonariuszy.

Straznicy dzielnicowi najczesciej otrzymujg anonimowe zgfoszenia dotyczqce
spozywania alkoholu w miejscach publicznych. Ze wzgledu na kompetencje, wieksza
liczba rdznych spraw jest kierowana nieoficjalnie do funkcjonariuszy policji.
Jest to najczesciej: zaktdcanie porzqdku publicznego, kradzieze i spozywanie alkoholu
w miejscu publicznym. To pierwsze z danych, ktére wyraznie sygnalizujg jeden
Z najistotniejszych problemow spofecznych, jakim jest spoZywanie alkoholu przez
czes¢ lubanian.

Problemy i zagrozenia spoteczne

Wedtug ankietowanych najwazniejszym problemem spotecznosci lokalnej jest wtasnie
alkoholizm czesci mieszkaricow. Inne negatywne lokalne zjawiska to przestepczos¢
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w spotecznosci lokalnej (rozboje, kradzieze, wtamania), narkomania, problem niskich
dochodow o0s6b pracujgcych i patologie zachowan w spotecznosci lokalnej.

W ciggu ostatnich 2-3 lat w Lubaniu nasilit sie przede wszystkim problem alkoholizmu,
narkomanii oraz zwiekszyt sie poziom przestepczosci. Nalezy zatem silnie
zaakcentowac koniecznos¢ wdrozenia rdéinych programdéw miejskich, ktdre
by zahamowaty, a nastepnie — zmniejszaty poziom i zakres problemdw spotecznych.

Szczegdlnym adresatem tych programow powinna by¢ mtodziez lubariska, poniewaz
typowymi dla niej problemami sq: picie alkoholu, uzywanie narkotykdéw, srodkow
odurzajgcych oraz dopalaczy, a takze palenie papierosow. Wydaje sie, Zze nalezatoby
wdrozy¢ lokalne programy edukacyjne majgce na celu uswiadomienie mfodziezy
krotkofalowych (ktopoty z naukq, znalezieniem pracy) i dtugofalowych (bezrobocie,
ubdstwo, marginalizacja spoteczna) skutkéw nadmiernego picia alkoholu
oraz uzywania sSrodkéw odurzajgcych. Sugeruje sie, by takowe projekty
byty atrakcyjne dla mtodziezy, a takie trafiaty do mtodych ludzi
juz zmarginalizowanych spotecznie (np. poprzez miejskich street workerow).

Co wiecej, w opinii wiekszosci badanych, w ostatnich 2-3 latach nasility sie picie
alkoholu, uzywanie narkotykdéw, Srodkéw odurzajgcych Iub dopalaczy wsrod
mftodziezy. Niemal co drugi z funkcjonariuszy akcentowat nasilenie sie przestepczosci
wsrod mtodziezy, rozbojow, wtaman, kradziezy, aktow wandalizmu i udziatu mtodych
lubanian w handlu narkotykami, uzywkami.

Pofowa badanych zaakcentowata trudnosci mfodziezy wynikajgce z wychowywania
sie w srodowiskach patologicznych. To kolejna niezwykle istotna informacja,
pokazujgca negatywny wptyw czesci Srodowisk rodzinnych na lokalng mtodziez
oraz — w szerszym kontekscie — na zwiekszenie zagrozen i problemdw spotecznych
miasta. Wydaje sie zatem celowe angazowanie rodzicow (np. poprzez rady rodzicow)
w szkolne programy edukacyjne majgce na celu ograniczenie zjawiska picia alkoholu,
uzywania Srodkéw odurzajgcych oraz narkomanii w Srodowiskach rowiesniczych
lokalnej mtodziezy. Warto przemyslec¢ sposoby dotarcia do srodowisk patologicznych,
na przyktad poprzez instytucje opieki spotecznej, szkoty, lokalne organizacje
pozarzgdowe dziatajgce w obszarze probleméw spofecznych (bezrobocia,
bezdomnosci, ubdstwa, wsparcia spotecznego).

W raporcie zaprezentowano réowniez dane dotyczqce zagrozen dla ogdtu ludnosci
i mtodziezy w poszczegdlnych czesciach miasta: centrum Lubania; ulic Gajowej,
Parkowej, Lesnej, Rozanej i Kolejowej, Kamienne Gory i Ksieginek oraz Osiedla
Piastéw. Z danych tych wynika, Zze w kazdej z tych dzielnic zagrozeniem dla wszystkich
mieszkaricow jest ubdstwo i rézne patologie spoteczne. Z kolei dla mtodziezy z kazdej
dzielnic typowe zagrozenia to: picie alkoholu, zazywanie srodkéw odurzajgcych oraz
palenie papieroséw. Stqd tez wniosek, Zze programy majgce na celu zwiekszenie
bezpieczeristwa zycia w poszczegdlnych dzielnicach powinny by¢ elementem
szerszego projektu miejskiego, w ktorym — z jednej strony funkcjonariusze, mtodziez,
edukatorzy mogliby dzieli¢ sie swoimi dosSwiadczeniami, jesli chodzi o wspdine
zagrozenia, problemy, z drugiej zas — poszczegdlne dzielnice mogtyby wdrazac wtasne
dziatania, ktore by odnosity sie do specyficznych problemow danej czesci miasta.
W ten drugi, dzielnicowy element programdw, nalezatoby wtqczyc rézne dzielnicowe
podmioty: dzielnicowych, szkoty, organizacje pozarzgdowe, lokalnych lideréw.

Wykroczenia i przestepstwa
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Wedtug informacji respondentéw, na terenie Lubania dochodzi gfownie
do nastepujgcych wykroczen: spozywanie alkoholu w miejscach niedozwolonych,
zasmiecania, zaktocania porzqdku publicznego; kradziezy,; nieobyczajnych wybrykéw
w miejscu publicznym. Dzielnicowi najczesciej odnotowywali spozywanie alkoholu
w miejscach niedozwolonych. Policjanci dzielnicowi rowniez najczesciej reagowali
na spoZywanie alkoholu w miejscach publicznych. To kolejne dane wskazujgce
wyraznie, Zze problem spozywania alkoholu jest istotnym lokalnym zagrozeniem.

Ankietowani funkcjonariusze Zrédta probleméw z prawem w zakresie wykroczen
upatrujg w: bezrobociu, w alkoholizmie sprawcow, wychowaniu sie (mtodziezy)
w Srodowiskach patologicznych, pauperyzacji ludnosci Lubania.

W Lubaniu najczesciej dochodzi do takich przestepstw jak: kradzieze, kradzieze
z wlamaniem, niszczenie cudzego mienia, wandalizm.

Ze wzgledu na szersze kompetencje, wiekszq ilosciq zgtaszanych réznych przestepstw
zajmujq sie badani policjanci dzielnicowi. Sq to gtdwnie: kradzieze oraz kradzieze
z wtamaniem. Sq to zatem najbardziej typowe przestepstwa popetniane na terenie
miasta. Z analizy gtéwnych powoddw przestepczosci wynika, ze sq one analogiczne,
jak te w przypadku wykroczen. Gfownie chodzi o bezrobocie, pauperyzacje
spotecznosci lokalnej, a w mniejszym stopniu powodem jest alkoholizm i narkomania
sprawcéw. To bardzo wazne informacje pokazujqce, iz nie jest mozliwe skuteczne
zmniejszenie skali wykroczen | przestepstw bez zmian w lokalnej gospodarce,
a szczegdlnie na lokalnym rynku pracy.

Typowy przestepca w Lubaniu ma problem z alkoholizmem lub z narkomanig,
wywodZzi sie ze srodowiska patologicznego lub jest osobq bezrobotng.

Z kolei typowymi ofiarami sq osoby starsze, nieporadne, samotne, a takze majqgce
problem z alkoholem. W projektach skierowanych do spotecznosci lokalnej nalezy
uwzglednié przede wszystkim te grupy ryzyka, by skutecznie informowac o typowych
grozgcych im przestepstwach, sposobach przeciwdziatania oraz reagowania,
gdy stang sie ofiarg czynu zabronionego.
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Aktywizacja mieszkancow jako podstawowe dziatanie profilaktyczne

Do podstawowych dziatarn profilaktycznych nalezy aktywizacja mieszkancéw, zachecanie
ich do angazowania sie w zycie spoteczne i kulturalne miasta. Nalezy do niej zaréwno
promowanie aktywnosci kulturalnej i sportowej jak i zachecanie do aktywnosci spotecznej.

Podstawowe zasoby Gminy Miejskiej Luban w zakresie kulturalnych i sportowych dziatan
profilaktycznych oraz animacji aktywnosci spotecznej to kadry, sprzet i obiekty miejskich
instytucji kultury i sportu.

W Lubaniu funkcjonujg nastepujace miejskie instytucje kultury i sportu:

0 Miejski Dom Kultury w Lubaniu;

0 Muzeum Regionalne w Lubaniu;

0 Miejska i Powiatowa Biblioteka Publiczna im. Marii Konopnickiej;
0 Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji w Lubaniu.

Wspieraniem dziatan aktywizujgcych mieszkaicow zajmujg sie takze:

0 Osrodek Wsparcia Dziennego w Lubaniu;
0 tuzyckie Centrum Rozwoju w Lubaniu.

Miejskie instytucje realizujac swoje zadania statutowe wspédtpracuja ze Srodowiskiem
lokalnym i instytucjami partnerskimi. Sg to przede wszystkim:

0 organizacje pozarzgdowe i spotecznicy,

lokalni artysci i pasjonaci, osoby tworzace rekodzieto,

kluby sportowe,

miejskie szkoty podstawowe i gimnazjalne,

miejskie, niepubliczne i prywatne przedszkola i ztobki,

0 powiatowe placowki edukacyjne dziatajace na terenie miasta i w regionie.

(0]
0
(0]
0

Kluczcowe dla opracowania dalszych dziatan w dziedzinie aktywizacji mieszkancéw
jest zdiagnozowanie zasobow miejskich instytucji kultury i sportu.
W tym celu zaprezentowane zostang ponizej skrocone dane pochodzace z ,,Raportu o stanie
miasta za rok 2016”

Miejski Dom Kultury

Misjg Miejskiego Domu Kultury jest pozyskiwanie i przygotowywanie spoteczerstwa
do aktywnego uczestnictwa w kulturze, utrwalenie wspoéftworzenia oraz propagowania
jej wartosci, a w szczegdlnosci prowadzenia dziatalnosci w zakresie upowszechniania kultury.
Do podstawowych zadan MDK nalezy m.in.: rozpoznawanie, rozbudzanie zainteresowan
i potrzeb kulturalnych spotecznosci lokalnej, przygotowanie do odbioru i tworzenia wartosci
kulturalnych, ksztattowania wzoréw i nawykow aktywnego uczestnictwa w kulturze,
zaspokajanie lokalnych potrzeb kulturalnych réznych grup spoteczenstwa. Zadania te
placowka realizuje przede wszystkim poprzez organizowanie form zespotowego
i indywidualnego uczestnictwa w kulturze.

Dziatalnos¢ biezgca
Przy Miejskim Domu Kultury dziata wiele grup zainteresowan kierujgcych oferty zajec
zarowno do dzieci i mtodziezy jak tez do osdéb dorostych. Swoje pasje mozina realizowac

uczestniczac w zajeciach zespotéw wokalnych, muzycznych, grupach teatralnych, grupach
tanca nowoczesnego i towarzyskiego, Dolnoslaskiej Grupie Literackiej ,Nurt”.
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Zespoty MDK wystepujg podczas imprez plenerowych, muzyczno - literackich,
festiwalowych, okolicznosciowych i rozrywkowych, zaréwno w placédwce jak i na terenie
miasta. W MDK odbywajg regularne proby zespotéw rockowych i wokalno -
instrumentalnych: Bazalt, Pinokio Alternative i Largo. Zespoty te chetnie i czesto prezentuja
swojg tworczos¢ na imprezach miejskich oraz w regionie.

Przy MDK dziata Klub Tanca Towarzyskiego ,Ametyst” skupiajgcy pary taneczne
o zaawansowanym charakterze swoich umiejetnosci jak tez rozpoczynajgce przygode
z taricem towarzyskim. Pary taneczne uczestniczg w réznego rodzaju turniejach na terenie
catego kraju zdobywajgc liczne nagrody, a tym samym promujgc nasze miasto. Zajecia
odbywaijg sie trzy razy w tygodniu w godzinach popotudniowych.

Pod patronatem Miejskiego Domu Kultury dziata chér ,Echo Bukowiny”, ktéry moze
sie poszczyci¢ wieloma sukcesami, m.in. zajeciem trzeciego miejsca na Ogdlnopolskim
Festiwalu w Zarach, wystepami na Miedzynarodowym Festiwalu ,Bukowiriskie Spotkania”
w Jastrowiu oraz nagraniem dwdch ptyt z koledami i piesniami patriotycznymi. W lipcu 2016
roku Echo Bukowiny prezentowato sie na Miedzynarodowym Festiwalu Folklorystycznym
w Czerniowcach na Ukrainie. Zespot wspdlnie z MDK jest pomystodawcg i organizatorem
cyklicznej imprezy pod nazwg , Koledowanie u Bukowinczykéw”, ktérej w 2016 roku odbyta
sie VIl edycja. Jesienig 2016 roku pojawit sie takze pomyst comiesiecznych spotkan z muzyka
ludowa pn. ,,Muzyczna niedziela”, na ktére zapraszane sg zaprzyjaznione zespoty ludowe.
Inicjatywa spotkata sie z duzym zainteresowaniem mitosnikéw folkloru i bedzie z pewnoscig
kontynuowana.

W placéwce odbywaja sie zajecia grup Tanca Nowoczesnego (break dance, hip - hop, disco)
skupiajace dzieci i mtodziez ze szkét podstawowych i gimnazjalnych a takze grupa taneczna
dla dorostych pod nazwa , Lejdis”. Grupy dzieciece i mtodziezowe odbywajg préby dwa razy
w tygodniu a grupa dorostych raz w tygodniu.

Do miesigca czerwca 2016 roku prowadzone byty zajecia teatralne dla dzieci. Po przerwie
wakacyjnej pracownia nie podjeta dziatalnosci z uwagi na nikte zainteresowanie.
Nieprzerwanie za$ dziata Grupa Teatralna ,Okular”. W kwietniu odbyta sie premiera
najnowszej sztuki teatralnej pt. ,,Cztowiek z goér”.

Od dziesieciu lat przy MDK dziata Dolnoslgska Grupa Literacka NURT, skupiajgca ludzi,
ktérych taczy wspdlna pasja tworzenia - pisanie. Spotkania cztonkéw Nurtu majace charakter
forum dyskusyjnego, odbywajg sie raz w miesigcu i poswiecone sg prezentacji wiasnych
utworow, ktére powstaty pomiedzy spotkaniami. Innym dodatkowym efektem dziatalnosci
jest inspirowanie lokalnych poetéw i pisarzy do wydawania indywidualnych, autorskich
tomikéw autorskich. W 2016 roku zostat wydany kalendarz na rok 2017 z wierszami
cztonkéw Nurtu.

Trzeci juz rok odbywaty sie spotkania Dyskusyjnego Klubu Muzycznego podczas, ktérych
mitosnicy szeroko rozumianej muzyki rockowej mieli okazje zapoznawaé sie z twdrczoscig
i omawiac koncerty takich wykonawcow jak: Depeche Mode, Emerson, Lake and Palmer,
Riverside, Porcupine Tree.

W 2016 roku kontynuowana byta wspétpraca z lokalnymi twércami i artystami. Wystawy
i prelekcje lokalnych twoércéw odbywaty sie w zaadaptowanej czesci sali widowiskowe;j
pn. Galeria ,Foyer”. Mozna byto oglada¢ m.in. wystawy i wystuchaé prelekcji: ,Bitwa o Luban
na ziemi i w powietrzu” oraz spotkanie z Piotrem Kucznirem promujacym najnowszg ksigzke
»Tajny zamek Czocha”.
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Rok 2016 obfitowat w imprezy charytatywne. Odbyty sie koncerty na rzecz Olusia
Szymanskiego, koncert ukrainskiego chéru Echo Prutu z Czerniowiec, spektakl ,Lalka tez
cztowiek” na rzecz Szymona ucznia gimnazjum nr 3, koncert na rzecz Kamila Nowosielskiego.

Dziatalnosé kulturalna i rozrywkowa
Dni Lubania LAWA 2016

MDK organizuje obchody $wieta miasta, znane powszechnie pod nazwg LAWA, ktére nalezg
do najwiekszych wydarzen kulturalnych naszego miasta. Wysoki poziom organizacyjno -
artystyczny imprezy przycigga, co roku tysigce mieszkaricow miasta.

Inne wydarzenia kulturalne

Przedsiewzieciami o charakterze ponadlokalnym byty m.in.: VII Przeglad Koled i Pastoratek
,Koledowanie u Bukowinczykéw”, 61. Powiatowy Konkurs Recytatorski, Xlll Lubanski
Festiwal Folklorystyczny ,FolkArt 2016”, | Regionalny Konkurs Piosenki Agnieszki Osieckiej.
MDK jest organizatorem wielu festyndw, imprez i koncertéw plenerowych na terenie miasta
oraz na terenie placowki w sali widowiskowej i sali lustrzanej kawiarenki.
W 2016 r. byty to m.in.:

0 Koncert XXIV Finatu WOSP;

Karnawatowa Gala Operowo — Operetkowa;

Wystep kabaretu HRABI;

Rockowy Koncert Palmowy;

Koncert Pawta Orkisza z piosenkami Leonarda Cohena;
Koncert Zespotu Pieéni i Tarica ,,Slask”;

Festyn Rodzinny z okazji Dnia Matki i Dnia Dziecka;

Spotkanie z podrdznikiem i pisarzem Romanem Pankiewiczem;
Wakacyjne Festyny Rodzinne;

Wystep kabaretu ,Paranienormalni”;

Koncert ukrainskich zespotéw ,,Zbrucz” i ,Tango” z Tarnopola;

Koncert zespotu IRA;

O O O O 0O o o o o o o o

Koncert zespotu ,, Tulinki”;
0 Mikotajkowy koncert Piwnicy pod Baranami.
Wspotpraca z agencjami

Wspétpracujagc z agencjami artystycznymi w kraju badz bezposrednio z wykonawcami,
MDK organizuje koncerty i widowiska adresowane do dzieci, mtodziezy i dorostych.

Wspotpraca z organizacjami pozarzqdowymi i spofecznymi
MDK wspotpracuje z takimi organizacjami spotecznymi jak:

Polski Zwigzek Emerytdw Rencistow i Inwalidéw, Lubanskie Stowarzyszenie Abstynentéow
,Odnowa”, Fundacja Bukowirnska ,Bratnia Pomoc”, Ognisko Wychowawcze dla Dziewczat im.
Jadwigi Slaskiej, tuzyckie Stowarzyszenie Mitoénikéw Modelarstwa ,Pasjonat”, Polski
Komitet Pomocy Spotecznej, Stowarzyszenie ,Wyloguj sie”. Wiele z nich organizuje cykliczne
spotkania  swoich cztonkébw MDK, «co wigze sie z ich petng obstugg
pod wzgledem technicznym (przygotowanie sali, uzyczenie zastawy stotowej, obrusow,
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wystréj, itp.) badz artystycznym (uzyczenie sceny, nagtosnienia, zapewnienie wystepow
artystycznych).

Dwutygodnik ,,Ziemia Lubariska”

Miejski Domu Kultury jest wydawcy przez dwutygodnika ,Ziemia Lubanska”. Gazeta ukazuje
sie od 1993 roku i znakomicie radzi sobie na trudnym, komercyjnym rynku prasowym.
Ma statych czytelnikéw, ktérzy utrzymujg z redakcjg zywy kontakt. Do konca 2016 roku
ukazato sie 551 numerdw.

Promocja

Zaréwno Miejski Dom Kultury jak i dwutygodnik ,Ziemia Lubanska” posiadajg w petni
profesjonalne strony internetowe, ktére w szerokim zakresie promujg dziatalnosc
i zapewniajg zywy kontakt z odbiorcami wustug. Oprdécz tego zainteresowaniem,
potwierdzonym duzg ilo$cig odston cieszy sie takze strona MDK na Facebook’u.

Dziatalnos¢ gospodarcza i ustugowa

Dziatalno$¢ gospodarcza i ustugowa prowadzona jest na bazie posiadanego sprzetu
nagtosnieniowego, oswietleniowego, sceny plenerowej, fawek, stotéw, namiotow
ekspresowych, barierek ochronnych oraz pomieszczen w budynku MDK. Gtéwnym
przychodem placowki jest wynajem sal - widowiskowej na przedstawienia teatralne
i edukacyjne dla wszystkich rodzajow szkét oraz sala lustrzana na pokazy, spotkania
i konferencje. Dodatkowe przychody MDK pozyskuje z tzw. sceno-techniki. Ze sprzetu
plenerowego i jego obstugi za odptatnoscig korzystaty w 2016 roku m.in. uzdrowisko
Swieradéw Zdréj oraz Stowarzyszenia: Le$na — Marklissa i LSA Odnowa. Kolejnym zrédtem
finansowania dziatalnosci sg przychody z reklam i ogtoszen zamieszczanych w dwutygodniku
»Ziemia Lubanska”. Z odptatnej obstugi medialnej w gazecie korzystajg okoliczne samorzady.
Powyisza dziatalno$¢ prowadzona jest na podstawie cennikdéw, ktére zamieszczone
s ha stronie internetowej MDK i BIP.

Stan zatrudnienia

Na dzien 31 grudnia 2016 r. MDK zatrudniat 8 pracownikow w tym: 1 pracownika
merytorycznego, 2 dziennikarzy, 2 pracownikéw administracyjnych, 3 pracownikéw obstugi
technicznej oraz 3 instruktoréw zatrudnionych na podstawie umoéw cywilnoprawnych.
Muzeum Regionalne

Ruch muzealiow:

Pozyskano 691 muzealiéw, w tym 538 o charakterze historycznym, 141 o charakterze
geologicznym, 2 z dziedziny sztuki. Poza Muzeum wypozyczono na potrzeby ekspozycyjne
18 zabytkow.

Zwiedzajqcy:

3583 osoby, w tym 621 w zorganizowanych grupach, w tym miodziez szkolna w liczbie
240 oséb. 2193 osdb odwiedzito Muzeum bezptatnie, w tym 401 w Noc Muzedw,
a 583 z okazji innych imprez okolicznosciowych.

Dziatalnosé¢ ekspozycyjna:
Zaprezentowano 4 wiasne wystawy.
Dziatalnos¢ wydawnicza:

1 tytut w formie drukowanej w naktadzie 1 000 egz.
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Inne formy dziatalnosci:

10 odczytéw — 583 uczestnikdw, 2 imprezy plenerowe — 450 uczestnikow, 10 lekcji
muzealnych — 252 uczestnikow.

Imprezy cykliczne:
Dzien Historii — 150 uczestnikéw.
Wyposazenie:

Muzeum zostato wyposazone w nowy sprzet ekspozycyjny: 3 gabloty poziome, 6 gablot
w formie stupkdéw ekspozycyjnych, 12 gablot pionowych.

Muzeum nabyto oprogramowanie MS Office. Muzeum nabyto sprzet stuzacy obstudze
medialnej wydarzen kulturalnych i digitalizacji zbioréow w postaci profesjonalnego aparatu
fotograficznego oraz odpowiedniego do takich zadan oprogramowania. Ponadto nabyto
dwa zestawy komputerowe, drukarke i domofon.

Wspotpraca z zagranicq:

Muzeum podjeto aktywna wspdtprace z Muzeum Slaskim w Goerlitz i Muzeum
we Frydlancie.

Projekty realizowane poza murami muzeum:

0 Organizacja od majg do pazdziernika przemarszy historycznej Strazy Miejskiej,

0 Wspdtorganizacja corocznego rajdu pojazddéw historycznych ,tuzyce 1945”,

0 Organizacja grupy odtwarzajacej Platerowki,

0 Budowanie na ul. Brackiej promenade znanych ludzi, ktérzy odwiedzili Luban
na przestrzeni wiekéw,

0 Regularna organizacja inscenizacji historycznych odnoszacych sie do historii miasta.

Miejska i Powiatowa Biblioteka Publiczna im. Marii Konopnickiej

W 2016 roku na terenie miasta Luban funkcjonowaty tacznie cztery placéwki biblioteczne —
Biblioteka Gtéwna w Ratuszu (Czytelnia i Dziat Informacyjno - Bibliograficzny z czytelnig
internetowg, Wypozyczalnia Ogdlna dla Dorostych, Dziat Gromadzenia i Opracowania
Zbiorow, Oddziat dla Dzieci — wypozyczalnia i czytelnia, Regionalne Centrum Edukacji
Ekologicznej, Oddziat Zbioréw Obcojezycznych) oraz Filia Nr 2 (w szpitalu), Filia Nr 3
(na osiedlu Piast) oraz Filia Nr 4 (na Ksieginkach).

W strukturze biblioteki funkcjonuje réwniez Regionalne Centrum Edukacji Ekologicznej,
realizujgce warsztaty dla uczniéw a takie bedace organizatorem i wspdtorganizatorem
licznych imprez ekologicznych w miescie i o charakterze regionalnym, np.: Lubarnska Wiosna
Ekologiczna, konkursy przyrodnicze i z wiedzy o regionie, Kampania Europejskiego Dnia
bez Samochodu i Europejskiego Tygodnia Zréwnowazonego Transportu, warsztaty
edukacyjne, rajdy i potyczki, projekty transgraniczne (spacery wiosenne polsko-niemieckie).

Stan ksiegozbioru na dzien 31.12.2016 r. — 76 848 wol., w tym: 76 105 wol. ksigzek,
743 czasopisma oprawne, pozostate zbiory nieelektroniczne 4 513, w tym 381 dokumentéw
kartograficznych, 1 581 materiatéw audiowizualnych (w tym 202 audiobooki). Zbiory
elektroniczne zainwentaryzowane 132, materiaty zdigitalizowane przez Biblioteke — 121.

W 2016 roku Biblioteke odwiedzito 39 013 osdéb, zarejestrowano 3 150 czytelnikdw,
wypozyczono ogétem 65 530 wol., w tym 59 983 ksigzek, 292 czasopism oprawnych, 5 018
czasopism nieoprawnych oraz 237 dokumentéw audiowizualnych. Udzielono 23 488
informacji, a z internetu skorzystato 1 250 osdb.
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W roku 2016 liczba czytelnikdw na 100 mieszkancow wynosita 15,2, liczba zakupionych
ksigzek na 100 mieszkancow - 5,81, liczba wypozyczenn i udostepnien ogdétem na 100
mieszkancow 316,86, liczba zakupionych tytutéw czasopism — 11. W stosunku do roku
poprzedniego podniosty sie wskazniki wypozyczen i czytelnictwa.

Oprodcz udostepniania zbioréw ksigzek, czasopism oraz dokumentéw regionalnych, Biblioteka
oferowata przez caty rok mieszkaricom miasta i catego powiatu atrakcyjng oferte kulturalna.

tacznie odbyto sie 327 imprez, w ktérych udziat wzieto 4 407 oséb. W ramach dziatalnosci
jednostki odbywaty sie imprezy kulturalno-oswiatowe oraz edukacyjno-rozrywkowe,
w tym spotkania z autorami ksigzek i publikacji dla dorostych, spotkania z autorami ksigzek
dla dzieci, wystawy malarskie i fotograficzne, spotkania z podréznikami, spotkania z pasjami
dla mtodziezy, wieczory poezji, Noc Bibliotek, Druzynowy Turniej Uktadania Puzzli,
Gra miejska Magiczne Drzewo, prelekcje, spotkania z regionalistami, Rajd Rowerowy
Odjazdowy Bibliotekarz, wspodtorganizacja Dni Lubania (Basniowa Noc w Bibliotece),
Narodowe Czytanie, konkursy dla czytelnikdw, Bozonarodzeniowe Spotkanie z Twoércami
Regionalnymi. Wsrdd dziatan na rzecz najmtodszych dzieci byty: lekcje biblioteczne
dla przedszkoli i szkét z miasta Luban oraz powiatu lubanskiego, pasowanie na czytelnikow,
akcja Caty Luban Czyta Dzieciom, Korowdd Postaci z Bajek z okazji Swiatowego Dnia Ksiazki,
zajecia plastyczne, zajecia z animatorem zabaw (codziennie, popotudniami), odwiedziny grup
przedszkolnych i wczesnoszkolnych w Oddziale dla Dzieci, (odwiedziny bibliotekarzy
w przedszkolach) oraz mtodziezy szkolnej, obchody Swiatowego Dnia Pluszowego Misia,
zorganizowanie ferii oraz wakacji dla dzieci od lat 6, warsztaty z robotyki kodowania
zorganizowane przez Fundacje Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego ,Link do przysztosci”,

Realizowano réwniez cotygodniowe wydarzenia cykliczne: zajecia biblioterapeutyczne
w Oddziale dla Dzieci ,,Podréze w dzieciecy Swiat”, spotkania terapeutyczne - czytanie bajek
potaczone z zabawg i ,Biblioteka — lecznica duszy” (zajecia plastyczne), kursy komputerowe
dla senioréw, Grupe Mtodych Twércow ,Szuflada”, Grupe RPG oraz comiesieczne Klub
Mitosnikéw Ksigzki (raz w miesigcu), oraz przez dwa miesigce 8 warsztatéw Lokalnego Klubu
Kodowania Robotéw Finch (przez dwa miesigce odbyto sie 8 warsztatow).

Oferta ustug dla seniorow:

Udostepniano ksigzki z duzg czcionka, a takze ksigzki mdwionej. Prowadzono przez
informatyka dla zainteresowanych senioréw kursu podstaw pracy z komputerem.

Oferta ustug dla niepetnosprawnych:

Z racji umiejscowienia w szpitalu do obstugi niepetnosprawnych przystosowana jest jedynie
Filia Nr 2. Bibliotekarz z tej placowki wspotpracuje z Warsztatami Terapii Zajeciowej, gdzie sie
spotykajg osoby z réznym stopniem niepetnosprawnosci i prowadzi z nimi specjalne zajecia
czytelnicze.

Ksigzka z duza czcionkg — w ilosci 53 wol. znajduje sie w Wypozyczalni dla Dorostych
i jest chetnie wypozyczana przez czytelnikéw z wadami wzroku.

Oferta ustug dla obtoznie chorych, nieopuszczajgcych domow:

W tuzyckim Centrum Medycznym raz w tygodniu Kierownik Filii Nr 2 organizuje gtosne
czytanie chetnym pacjentom z Oddziatu Opiekunczego oraz chetne osoby z wolontariatu
odwiedzajg obtoznie chorych oferujgc wspdlne spedzanie czasu na pogadankach i gtosnym
czytaniu.

Oferta ustug dla innych grup
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Bibliotekarz Filii Nr 2 odwiedza oddziaty szpitalne z ofertg - czas spedzony z pacjentami
to m.in. zajecia z dzieémi na oddziale dzieciecym (czytanie i zajecia plastyczne),
laryngologicznym i opiekuriczym - czytanie ksigzek i bajek na gtos, roznoszenie ksigzek i prasy
dla pacjentéw. W Oddziale dla Dzieci wydzielono specjalng biblioteczke z literatura
terapeutyczng, w tym o tematyce dla oséb z réznymi uzaleznieniami. Oddziat prowadzi
zajecia terapeutyczno-edukacyjne pod nazwg ,,Biblioteka - Lecznica Duszy”.

Biblioteka ze $rodkéw wiasnych i zewnetrznych poszerza réwniez udostepniane zbiory
audiobookéw (ksigzek méwionych), ptyt DVD (gtdwnie bajek i adaptacji filmowych).
Na podstawie zawieranych porozumien poszerzana jest tez oferta e-bookow.

W kwietniu 2016 r. Biblioteka przystgpita do konsorcjum IBUK LIBRA, ktéry umozliwia
dostep do elektronicznych publikacji z oferty Wydawnictwa Naukowego PWN, PWN/MIKOM,
WNT i WKit. Uzytkownicy Lubaniskiej Ksigznicy otrzymali dzieki temu dostep do ponad 3 000
tytutéw ksigzek, gtéwnie naukowych.

Tabela nr 14 - Wypozyczenia w MiPBP w Lubaniu w 2016 r

Wypozyczenia w MiPBP w Lubaniu w 2016 r.

Ogétem Ksigzki Czasopisma C-zasoplsma Do.kun.1enty
oprawne nieoprawne audiowizualne
65 530 59983 292 5018 237

Zrédto: MiPBP w Lubaniu

tuzyckie Centrum Rozwoju

Misjg tuzyckiego Centrum Rozwoju jest rozwodj spoteczeristwa obywatelskiego poprzez
podnoszenie jakosci komunikacji spotecznej miedzy mieszkancami Gminy Miejskiej Luban
a samorzadem, niesienie pomocy jednostkom gminnym w pozyskiwaniu sSrodkéw
zewnetrznych oraz tworzenie warunkdw rozwoju i wspétpracy przedsiebiorcéw, organizacji
pozarzagdowych, mediéw i samorzadu.

Misja realizowana jest corocznie poprzez wykonanie zadan z zakresu promocji, informacji
i szkolen oraz administrowanie dwoma nieruchomosciami stanowigcymi wtasnosé¢ Gminy
Miejskiej Lubani. Zadania te realizowane sg przez dwa wyodrebnione w strukturze jednostki
zespoty rezydujgce w biurach w dwodch obiektach - Galerii tuzyckiej oraz budynku
przy ul. Brackiej 12.

Od maja 2016 roku obiekt przy ul. Brackiej 12 wraz z Wiezg Bracka przejeto w zarzad
Muzeum Regionalne, ktére zagospodarowato pomieszczenia Lubariskiego Centrum
Historycznego i udostepnia do zwiedzania Wieze Bracka. Zadania z zakresu promocji miasta
Luban w roku 2016 realizowat piecioosobowy zespdt, z czego 2 pracownice obstugiwaty takze
Punkt Informacji Turystycznej. 2 pracownice wziety udziat w kursie przewodnikdéw miejskich,
zdaty egzamin i uzyskaty stosowne certyfikaty. Aktualnie Swiadczg nieodptatnie ustugi
oprowadzania zaproszonych przez samorzad gosci oraz grup z jednostek miejskich. Jedna
osoba prowadzi szkolenia i wspdtprace z organizacjami pozarzgdowymi.

W catym tuzyckim Centrum Rozwoju jest 12 etatowych pracownikéw, z ktérych 4 —
sprzataczka, konserwator, dwie pracownice biurowe zajmujg sie zarzgdzaniem budynkami
przekazanymi £CR w zarzad w roku 2004 - tret i w roku 1995 budynek przy ul. Armii Krajowej
20. Nalezy przez to rozumieé utrzymanie budynkéw, naprawy i remonty oraz sprzatanie,
wynajmowanie pomieszczen,, umowy na media, ochrone, konserwacje wind etc. W budynku
Galerii tuzyckiej (tret) ktos musi by¢ stale obecny w godzinach otwarcia. Pozostate osoby
zatrudnione w £CR to dyrektor i ksiegowa (w niepetnym wymiarze).
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Zadania z zakresu promocji, informacji i szkolen:

0 Prowadzenie komunikacji w __internecie, dokumentowanie Zycia _ spotecznego

i kulturalnego:

Oficjalna strona miasta Luban www.luban.pl - w 2016 roku pracownicy
£CR wprowadzili tgcznie 760 artykutéw i 625 aktualizacji kalendarium. Przez caty rok
trwaty prace nad dostosowaniem do potrzeb odbiorcéw wdrozonej z koricem 2015
roku nowej strony miasta Luban. Testowano funkcjonalnosci strony i poprawiano
jej uzytecznosé i dostepnosé.

Portale spotecznosciowe - od roku 2012 pracownicy £tCR prowadzg oficjalny fanpage
miasta Luban, poczatkowo pod nazwg ,Miasto Luban — czas na przygode” a obecnie
,Lubie Luban”. Wspédtczesnie prowadzenie takiej strony stato sie standardem
w instytucjach publicznych, poniewaz umozliwia szybkg i dwukierunkowa
komunikacje z grupami docelowymi (m.in. mieszkancy, odbiorcy ustug miejskich,
osoby zainteresowane ofertg kulturalng i historig miasta). Dwa lata temu fanpage
miasta miat okoto 500 fanéw. Obecnie ma ich 4 652 i jest drugg co do liczebnosci
fandw i pierwsza pod wzgledem osigganego zaangazowania strong o tematyce
miejskiej w Lubaniu. W roku 2016 na stronie zamieszczano okoto 30 postéw
miesiecznie, zasieg okoto 10-20 tys. (w zaleznosci od typdéw udostepnianych tresci).

Serwis YouTube - pracownicy tCR od roku 2011 prowadzy takize kanat YouTube
miasta Luban. tacznie zamieszczono na nim 221 filméw, majgcych tacznie 165 809
wyswietled. Kanat subskrybuje 163 widzéw. W roku 2016 wydano, a nastepnie
udostepniono na stronie miasta, portalu luban24.pl, fanpage’u miasta i na antenie
TV tuzyce 24 wideoinformatory, ponadto wydano 4 inne materiaty filmowe. Zasieg
jednego wideoinformatora to okoto 200 — 1 100 wyswietlen, jest to wynik
poréwnywalny z dostepnymi w internecie filmami lokalnych telewizji. Tematy:
biezgce wydarzenia kulturalne, sportowe, oswiatowe i spoteczne (dokumentowanie -
rodzaj kroniki miasta), skrotowa dokumentacja dziatan samorzadu.

Weekendowe podréze w czasie - w ramach edukacji historycznej produkowano
i publikowano na lubanskim fanpage’u filmy z cyklu ,Weekendowa podréz w czasie”,
zestawiajace stare fotografie jakiego$ miejsca w Lubaniu z obecnym wyglagdem
tego samego miejsca w podobnej perspektywie. tacznie w roku 2016
wyprodukowano i wyemitowano 18 filméw, w sumie miaty one ponad
35 tys. wyswietlen.

Obstuga serwisu ,Zapytaj Burmistrza”, umozliwiajgcego uzyskanie on - line
odpowiedzi od Burmistrza Lubania.

0 Wspdipraca z mediami

przekazywanie materiatow, udzielanie informacji,

udostepnianie informacji prasowych,

opracowywanie tekstow na strony ,,Miasto” w dwutygodniku ,Ziemia Lubariska”,
wspotpraca ze zréznicowanymi mediami w celu dotarcia do réznych grup oséb,

organizacja konferencji prasowych i obstuga medialna eventéw.

0 Promocja miasta wsrod turystow i rozwijanie produktu turystycznego

Powotanie instytucji miejskich przewodnikéw turystycznych - w roku 2016 zgodnie
z zatozeniami Strategii Rozwoju Miasta Luban na lata 2015 - 2025, powotano
do zycia instytucje miejskich przewodnikéw. ldea przyswiecajaca projektowi
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zaktadata, by w jak najbardziej profesjonalny, a przy tym niezwykle ciekawy sposdb
opowiada¢ o miescie zaréwno turystom, jak i samym mieszkaricom. tuzyckie
Centrum Rozwoju zrealizowato we wspdtpracy z Muzeum Regionalnym bezptatny
kurs zakonczony egzaminem, wydaniem certyfikatow i promocjg ustugi. Program
kursu obejmowat wyktady poswiecone historii Lubania i poszczegdlnym zabytkom
oraz wycieczki terenowe, a takze krdtkie moduty z praktycznych aspektéow pracy
przewodnika. Na koniec uczestnikdw czekat egzamin teoretyczny i praktyczny,
ktérych zdanie byto warunkiem otrzymania certyfikatow. Adresatami ustug
przewodnikow bedg zaréwno turysci jak i mieszkancy Lubania i regionu. Po odbytym
kursie kwalifikacje przewodnika turystycznego po Lubaniu, potwierdzone zdanym
egzaminem, uzyskato 16 oséb. Do zadan jednostki nalezaty: nabdr uczestnikéw kursu,
opracowanie zakresu szkolenia, podpisanie uméw z wyktadowcami, przeprowadzenie
kursu, przygotowanie i wydanie certyfikatéw, promowanie ustugi.

Nowe materiaty promocyjne i sposoby promocji w roku 2016 - wytworzono ponad
66 tys. sztuk réinych materiatdw promocyjnych. Zadaniem pracownikow
tCR jest opracowanie koncepcji materiatu, wytonienie wykonawcy, wspétpraca
z wykonawcami przy tworzeniu projektéw (przekazanie materiatéw foto i tekstu,
a bardzo czesto réwniez wspoéttworzenie projektéw):

nowe gadzety, dtugopisy i otéwki z zabawng gtéwka, breloczki - misie dla dzieci,

we wspotpracy z wydawnictwem turystycznym ,Plan” z Jeleniej Géry wydano
uaktualniong mape miasta Luban z opisami atrakgji,

prowadzono dystrybucje ,Przewodnika mineralogicznego po powiecie lubanskim
i lwéweckim” autorstwa Roberta Girulskiego, Piotra Rachwata i tukasza Tekieli,
wydanego w ramach dofinansowanego z Funduszu Inicjatyw Obywatelskich projektu
,Historia zakleta w kamieniu”, ktérego partnerem byt tCR,

promowano film o Lubaniu, zrealizowany w ramach projektu ,,Polska z drona” dzieki
gtosom zaangazowanych lubanskich internautéw,

zrealizowano film promocyjny miasta Luban do prezentacji na eventach, w ramach
tego przedsiewziecia zakupiono takze zdjecia i materiat wideo przedstawiajgce
miasto widziane z drona,

wydano ulotki zwigzane z patronatem Swietej Marii Magdaleny,

wydano kalendarz zwigzany z patronatem Swietej Marii Magdaleny,

opracowano, wydano i rozprowadzono przez Zamek Czocha 2 rodzaje ulotek , Lubisz
Luban” w 2 wersjach jezykowych,

nawigzanie wspotpracy z Referatem Promocji Miasta i Gminy Swieradéw-Zdrdj,
przekazanie informacji o Lubaniu do rozpowszechniania wsrod turystow,

szeroka promocja ustugi przewodnickiej,

publikacja w prasie lokalnej i w internecie publikacji promocyjnych ,5 powoddw,
dla ktérych nie warto odwiedza¢ Lubania” i ,ABC Lubania”,

opracowanie i wdrazanie nowego uktadu zaktadek Turystyka na stronie internetowe;j
miasta,

opracowanie, wdrozenie i promocja trasy spacerowej w Google Maps z opisami
atrakgji,

wspotpraca z portalami i wydawnictwami o tematyce regionalnej (Nasze lzery,
Przystanek Dolny Slask, portale lokalne Lwéwka Slaskiego i Swieradowa-Zdroju)
w zakresie publikacji oferty kulturalnej i turystycznej Lubania,

wspodtpraca z LGD Partnerstwo lzerskie w zakresie publikacji oferty kulturalnej
i turystycznej w aplikacji mobilnej , 1zery,
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w odpowiedzi na sugestie turystow:

udziat w ogdlnoeuropejskiej akcji kolekcjonerskiej - wprowadzenie do obrotu
znaczkow turystycznych Wiezy Brackiej,

wspotpraca z geokeszerami, pomoc w organizacji wydarzenia Srodowiskowego
Leap Day.

0 Event marketing

Pracownicy jednostki brali udziat w zorganizowaniu 21 wydarzen zgodnie z planem pracy
oraz 13 zrealizowanych w odpowiedzi na potrzeby lokalnej spotecznosci, organizacji
i animatoréw zycia kulturalnego i spotecznego z miejskich instytucji. W ostatnich latach
wiekszo$¢ wydarzen kulturalnych jest wspotorganizowana przez kilka jednostek miejskich,
bardzo czesto w partnerstwie z organizacjami pozarzgdowymi i sponsorami. Jest to wielki
sukces samorzadu i duza korzys¢ dla spotecznosci, poniewaz miejskie instytucje kultury maja
uzupetniajgce sie zasoby kadrowe, sprzetowe, kontakty, etc. Wydarzenia organizowane
i wspotorganizowane przez tuzyckie Centrum Rozwoju:

* Wydarzenia zorganizowane w roku 2016 zgodnie z planem pracy:

Dni Lubania 2016 - w kolejnej edycji swieta miasta wzieto udziat tysigce lubanian
i przyjezdnych. Dni Lubania — LAWA 2016 trwaty 3 dni w pierwszy weekend wakacji,
od 25 do 27 czerwca. Zadaniem tCR byto przeprowadzenie kampanii informacyjne;j -
wydruk i kolportaz plakatow Al z programem oraz 4 tys. ulotek informacyjnych,
przygotowanie plansz do emisji na banerze LED, opracowanie spotu, dokumentacja
imprezy, foto i wideo relacje, wspotpraca z mediami.

Dzien Aktywnej Rodziny w ramach Dni Lubania - DAR — Dzien Aktywnej Rodziny 2016,
festyn rekreacyjny dla rodzin wspétorganizowany z 15 organizacjami pozarzagdowymi
z terenu Lubania i 2 z terenu powiatu lubanskiego. Gtéwny cel imprezy to promocja
postawy aktywnej i integracja spotecznosci lokalnej. Podczas DAR-u prezentowana
byta oferta 17 lubanskich organizacji pozarzadowych (w aktywnej, zabawowej
formie). Jest to propozycja twdrczego sposobu spedzania czasu dla rodzin. Podczas
3 edycji wydarzenia wypracowano formute stoisk z propozycjg interakcji
dla uczestnikéw festynu. Wszystkie stoiska tgczy gra ,w zbieranie pieczatek”
z nagrodami. W czasie imprezy realizowane s3 takze akcje wspdlne o charakterze
happeningu i trwa program sceniczny, w ktérym udziat biorg dzieci z przedszkoli
i ztobkdw oraz lokalni artysci zwigzani z lubanskimi NGO’sami. Muzyczny finat imprezy
zorganizowat Miejski Dom Kultury Luban — wystepy grup tanca nowoczesnego
z MDK Luban i gwiazda wieczoru — Leszcze z Kacprem Kuszewskim.

Targi Kolekcjonerskie — 12 edycji - organizowane sg w Lubaniu od kilku lat w kazdag
trzecig sobote miesigca.

3 wystawy w Galerii tuzyckiej - PTSM, Gimnazjum nr 1, Gimnazjum nr 2.

VIl Miedzynarodowy tuzycki Konkurs Plastikowych i Kartonowych Modeli
Redukcyjnych. Do konkursu zgtoszono 231 modeli, w zawodach uczestniczyli
modelarze z Czech i Polski.

V Jarmark Wielkanocny.

V Jarmark Bozonarodzeniowy.

Ptatne szkolenie z czasu pracy pracownikéw samorzadowych, w ktérym wzieto udziat
23. pracownikdéw z powiatu lubanskiego, bolestawieckiego i zgorzeleckiego.

* W odpowiedzi na potrzeby lokalnej spotecznosci i miejskich instytucji:

24. finat Wielkiej Orkiestry Swigtecznej Pomocy,
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- Lubanska Gala Sportu z wreczeniem nagrdd , Sportowcowi Roku Miasta Luban 2015”
i Gwiezdzie Sportu Miasta Luban 2015”,

- pomoc geokeszerom w organizacji Leap Day 2016,

- koordynacja prezentacji Lubania w ramach 20. regionalnego wtorku w Europejskiej
Stolicy Kultury,

- wspotorganizacja IV etapu Wyscigu Kolarskiego "Battyk-Karkonosze Tour" (Kozuchéw
- Luban),

- Rajd Pojazddéw Historycznych tuzyce 1945,

- wsparcie organizacji Festiwalu Folklorystycznego Folkart,

- wystawa poplenerowa Zwigzku Artystow Plastykow,

- udziat w akcji ,Nigdy wiecej wojny!” w 77. Rocznice wybuchu Il wojny swiatowej,

- wspotorganizacja Biegu Ulicznego — Lubaniskie Biegowisko,

- wspotorganizacja lubanskiego , Wietrzenia szaf” w Galerii tuzyckiej,

- wspodtorganizacja spotkania ,, Odkryj Luban z przewodnikiem”,

- organizacja Plebiscytu Gwiazda Sportu Miasta Luban 2016 i Konkursu Sportowiec
Roku Miasta Luban 2016.

0 Wspdtpraca miedzynarodowa

Zadania z tego zakresu byly realizowane w roku 2016 gtéwnie przez pracownika Urzedu
Miasta, niektére zadania zrealizowali pracownicy tCR. Decyzja Rady Miasta Luban zadania
Zwigzane z promocjq zagraniczng w marcu 2017 roku zostaty przeniesione do £CR.

Juz w 2016 pracownicy tCR realizowali jednak czes¢ zadan zwigzanych ze wspétpracy polsko
- czeskya, polsko niemiecka i polsko-litewska.

Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji

Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji ma swojg siedzibe w Lubaniu przy ul. R6zanej nr 2.
Terenem swojego dziatania obejmuje miasto Luban. Do realizacji zadan statutowych MOSIR
zatrudnia 18 osdb.

Podstawowym zadaniem Osrodka jest popularyzowanie kultury fizycznej i sportu
oraz rekreacji ruchowej wsrdod mieszkancéw miasta a takze zarzadzanie terenami i obiektami
sportowymi oraz rekreacyjnymi, do ktérych naleza:

- Hala sportowa o wymiarach 45 x 25 m z petnowymiarowym boiskiem do gry w pitke reczna,
koszykowg, siatkowa, tenis ziemny. Wyposazona w trybuny na 350 oséb - w godzinach
przedpotudniowych wykorzystywana do celéw dydaktycznych przez ucznidw Gimnazjum
nr 3. W pozostatych godzinach i w dniach wolnych od nauki hala sportowa jest do dyspozycji
mieszkancow miasta za odptatnoscig. Na hali odbywajg sie turnieje w pitke nozng, w pitke
siatkowg, pitke reczng i inne dyscypliny sportowe. Z hali korzystajg osoby indywidualne
oraz kluby sportowe. W okresie ferii ziimowych i wakacji hala udostepniana jest nieodptatnie
miodziezy szkolnej w celu spedzania wolnego czasu. Na hali organizowane sg zajecia
sportowo - rekreacyjne. Jako jedyna petnowymiarowa hala w powiecie lubanskim daje
mozliwosci przeprowadzania réznorodnych imprez sportowych na szczeblu miejskim,
powiatowym oraz regionalnym. Przy MOSiR w Lubaniu funkcjonujg kluby sportowe
tj. KS ,tuzyce” oraz Uczniowski Klub Sportowy ,ORKA”, a takze lubarskie towarzystwo
tenisowe ,,RETUN”.

- Kryta ptywalnia ,,LAGUNA” - czynna jest od poniedziatku do pigtku w godzinach rannych dla
dzieci i miodziezy lubanskich szkét podstawowych, gimnazjalnych. W ramach
obowigzkowych zaje¢ dydaktycznych prowadzona jest nauka ptywania, natomiast
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w okreslonych godzinach popotudniowych prowadzone s3 zajecia Uczniowskiego Klubu
Sportowego “Orka” dla dzieci i mtodziezy. Od poniedziatku do niedzieli z krytej ptywalni
“Laguna” korzystajg mieszkancy miasta i z innych osciennych gmin. Miejski Osrodek Sportu
i Rekreacji w Lubaniu $wiadczy ustugi w zakresie zaje¢ z aqua aerobiku dla mieszkancow
miasta. Na krytej ptywalni znajduje sie réwniez sauna finska i infrared, ktéore sg dostepne
dla uzytkownikéw obiektu.

- Boisko sportowe przy ul. Dziatkowe] (tzw. Kartingi), na ktérych prowadzone sg treningi
i rozgrywki pitki noznej. Na obiekcie odbywajg sie takze festyny i imprezy masowe
dla mieszkanicéw miasta Lubania.

- Korty tenisowe w parku na ,Kamiennej Goérze”. Obiekt utrzymywany ze sktadek
Towarzystwa Tenisowego i wykorzystywany przez jego cztonkéw. Cztonkowie klubu
partycypujg w kosztach utrzymania obiektu przez MOSIR.

- Stadion sportowy przy ul. Ludowej wraz z obiektami towarzyszgcymi, garazami, szatniami,
boiskiem bocznym posiada trybuny wyposazone w siedzenia na 800 miejsc. W okresie
od marca do listopada z obiektu korzystata gtownie mtodziez lubanskich szkét. Kluby
sportowe UKS ,tuzyce” prowadza zajecia szkoleniowo-treningowe w pitke nozng dla grup
mitodziezowych i senioréw.

Zrealizowane badanie
Celem zrealizowanego badania byta odpowiedz na nastepujace pytania:

Jakie sq potrzeby mieszkaricow miasta w zakresie kultury, sportu i mozliwosci
zaangazowania spotecznego? Czy miejska oferta w tym zakresie odpowiada potrzebom
lubanian? Ktdre wydarzenia, sposoby spedzania wolnego czasu, zaangazZowania
sie sq najchetniej wybierane? Jakie sq bariery do udziatu w Zyciu kulturalnym i spotecznym?

Badanie dotyczace sportowej i spotecznej aktywnosci przeprowadzone wsrdd mieszkancow
miasta Luban, korzystajacych z niektérych elementéw oferty kulturalnej, jak bezptatne
koncerty gwiazd, festyny.

Na poziomie konceptualizacji ustalono nastepujgce cele badania:
0 analiza dostosowania oferty kulturalnej i sportowej do potrzeb mieszkancow miasta;
0 przyczyny nieobecnosci w zyciu spotecznym ,klasy sredniej”;
0 analiza przyczyn niskiego zaangazowania mtodziezy, osob pracujqgcych, dorostych
w zycie spoteczne i kulturalne;
O przyczyny niekorzystania przez mieszkaricow z oferty kulturalnej i sportowej;
0 postawa dystansu, obojetnosci lub kontry do dziatari samorzqdu.

Badania miaty charakter ilosciowy i zostaty przeprowadzone w oparciu o technike wywiadu
osobistego (PAPI). W ankiecie wykorzystano zatwierdzony przez Urzad Miasta Lubania
standaryzowany kwestionariusz wywiadu. Ankiety zrealizowata grupa doswiadczonych
ankieterdw, ktérzy dodatkowo zostali przeszkoleni z zakresu tematyki badania i specyfiki
spotecznosci, podstawowym narzedziem pomiaru byt zatem kwestionariusz wywiadu ztozony
W przewazajgcej czesci z pytan zamknietych, w ktérych badany wskazywat odpowiedz
z wczeshiej opracowanego zestawu (tzw. kafeterii odpowiedzi).

Jak wczesniej wskazano, badania przeprowadzono wsrdd mieszkancow Miasta Luban
korzystajacych z niektérych elementéw oferty miasta, jak bezptatne koncerty gwiazd,
festyny. Dobér préby nastgpit metodg random walking. Jest to metoda doboru
respondentéw, ktdra opiera sie na marszrucie ankietera. Losowany jest punkt startu (ulica
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i numer domu), a nastepnie ankieter, idac ulica, realizuje wywiady zgodnie z algorytmem
doboru uczestnikéw badania. Wielkos¢ préby wyniosta w sumie 100 mieszkarncéw Lubania.

Kluczowe wnioski i wyniki:

0 Charakterystyka spoteczno-demograficzna badanych mieszkaricow Lubania

W prébie badawczej odnotowano niemal tyle samo mezczyzn co kobiet. Byly to osoby
w réznym wieku, najczesciej liczqce od 51 do 65 lat oraz starsze.

Proba byta zréznicowana ze wzgledu na poziom wyksztafcenia. Stosunkowo liczne
byty osoby z wyksztafceniem zasadniczym zawodowym lub nizszym. Kobiety okazaty
sie znacznie lepiej wyedukowane niz mezczyzni.

Kapitat kulturowy: w co trzecim przypadku wyksztafcenie zawodowe (Srednie
lub zasadnicze) jest typowe zaréwno dla matek, jak i ojcow respondentow; co czwarty
respondent dysponowat niskim kapitatem kulturowym (wyksztatcenie co najwyzej
podstawowe rodzicow).

Pofowe respondentow stanowity osoby zamezne lub Zonate. Kobiety byty znacznie
czesciej w stanie matzeriskim lub wdowierstwa niz mezczyzni.

Wiekszos¢ ankietowanych mieszka w niewielkich gospodarstwach domowych
liczgcych do trzech osob; co jedenasty badany zyje samotnie.

Sytuacja materialna i zawodowa

Istotnym czynnikiem warunkujgcym uczestnictwo w Zyciu kulturalno-spotecznym
jest sytuacja materialna. Okofo dwie pigte badanych okresla swojq sytuacje
materialng jako przecietnq, a po jednej czwartej za wzglednie dobrg lub niekorzystng.

Najwyzej ocenity swojq kondycje materialng osoby z rodzin co najmniej
czteroosobowych, z wyksztatceniem policealnym lub wyzszym, w wieku do 35 lat.
Najnizej: osoby samotne, ktére ukonczyty szkoty podstawowe Iub gimnazjalne,
w wieku powyzej 65 lat.

Sytuacja zawodowa badanych byta zréznicowana. Najczesciej sq to osoby pracujgce,
co czwarty respondent jest emerytem lub rencistq, co szésty jest osobq bezrobotng.

Wedtug grup wielkich KZiS, dominujq robotnicy przemystowi i rzemiesinicy,
pracownicy ustug osobistych i sprzedawcy oraz technicy i inny Sredni personel.
W grupach elementarnych najliczniejsi byli nauczyciele, sprzedawcy i pielegniarki.

Przynalezinosé¢ klasowa

Zgodnie z poczynionymi analizami, waznym czynnikiem warunkujgcym poziom
uczestnictwa w kulturze i w innych formach aktywnosci pozazawodowej
jest przynaleznos¢ do klasy spoteczne;j.

W badaniu przyjeto, Ze kluczowe zmienne wyznaczajgce miejsce w strukturze
klasowej to poziom wyksztatcenia, sytuacja zawodowa, wykonywany zawdd
oraz subiektywna ocena sytuacji materialnej.

Wsréd badanych odnotowano: klase Ssredniq wifasciwg, klase sredniq nizszq
i najliczniejszq klase nizszq. tqcznie klasa srednia objeta jednq trzecig respondentow,
zas dwie trzecie — klasa nizsza.

0 Znaczenie i rola kultury
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Znaczenie kultury: ta sfera kojarzy sie badanym gtéwnie z edukacjq i wychowaniem
rodzinnym; definiowana jest jako styl Zycia, obowiqzujgce obyczaje; wymieniono
skojarzenia z instytucjami kultury (muzea, zabytki) oraz z takimi dziedzinami
jak: tradycja, jezyki, obyczaje i wspdlnoty spoteczne i kulturowe.

Rola kultury: ponad pofowa respondentow uznata, ze kultura jest dla nich wazna.
Dla mniejszosci ta dziedzina zycia okazuje sie nieznaczqca. Na poziomie
deklaratywnym kultura zatem stanowi istotng sfere Zycia dla ankietowanych
mieszkaricéw Lubania.

Przypisywana rola kultury wiqze sie z przynaleznosciq do klasy spotecznej, poziomem
wyksztatcenia, wiekiem i pfciqg badanych.

Typowa osoba, dla ktdrej kultura jest wazna: to kobieta; nalezy do klasy nizszej
Sredniej lub sredniej wtasciwej; posiada dyplom szkoty wyziszej oraz pomaturalnej,
Sredniej lub zasadniczej zawodowej; jest w wieku od 36 do 45 lat.

Typowa osoba, ktora nie przywigzuje wagi do kultury: to mezczyzna; nalezy do klasy
nizszej, z wyksztatceniem podstawowym i gimnazjalnym; jest w wieku od 51 do 65 lat.

Osoby nalezqce do klasy sredniej nizszej nadajqg szczegdlne znaczenie kulturze.
Zapewne jest to jeden z kluczowych czynnikéw odrdzniajgcych jq od klasy nizszej.
W tych klasach dochody mogqg by¢ na zblizonym poziomie, a réznice klasowe dotyczg
na przyktad form spedzania czasu wolnego, rozrywek, zainteresowari, hobby.

Osoby z wyksztatceniem srednim i zasadniczym zawodowym przypisujgce
duze znaczenie kulturze zapewne aspirujq do klasy sredniej wtasciwej lub sredniej
nizszej, w zaleznosci od aktualnego pofozenia spotecznego (Srednia nizsza i klasa
nizsza).

Badani z wyksztafceniem podstawowym i gimnazjalnym (klasa nizsza),
ale i zasadniczym zawodowym wykazali najwiekszy dystans do kultury na poziomie
deklaratywnym. Dla tej czesci badanych kultura, wigzana gfdwnie z tzw. kulturg
wysokq, zapewne jest odrzucana jako , kultura obca”, typowa dla wyzej sytuowanych
klas spotecznych.

Uczestnictwo w kulturze

Badani mieszkaricy Lubania w wiekszosci uczestniczq tylko w kilku formach
aktywnosci, nie zwigzanych z kulturq instytucjonalng, ,,wysokq”. Wiekszos¢ badanych
w ostatnim roku udata sie na spacer do parku lasu lub wybrata sie do kawiarni,
restauracji. Okofo co druga osoba wzieta udziat w festynie, udata sie do kina,
wyjechata na weekend poza miejsce zamieszkania lub wybrata sie do centrum
handlowego.

Tylko wyjscia do centrow handlowych zdarzaty sie czesciej niz kilka razy do roku.
Dla innych praktyk ta czestotliwos¢ byta znacznie nizsza.

Nieliczni ankietowani udali sie w ostatnim roku na wystawe plastyczng, do galerii
sztuki lub wzieli udziat w spotkaniu z twdrcq. Mniejszos¢ byta w teatrze, na koncercie
czy na imprezie towarzyskiej.

Klasa srednia wtasciwa uczestniczy przecietnie czesciej niz inne klasy w wiekszosci
wymienionych formach aktywnosci, za wyjgtkiem: wyjs¢ do opery, filharmonii,
do muzeum, na wyktady, konferencje czy tez na wystawy plastyczne. W tej klasie
widoczne jest najmniej zdystansowane podejscie do kultury. Badani z tej klasy tgczyli
rézne elementy aktywnosci w kulturze wyzszej i nizszej, co moze wskazywac na to,
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ze uczestnictwo w kulturze traktujq jako rozrywke, zwyktq forme spedzania czasu
wolnego, a nie sytuacje ,,odswietng”.

Wyjscia do opery, filharmonii i na wyktady konferencje zdarzaty sie niemal wytgcznie
w klasie Sredniej niiszej. Widac¢ zatem, ze dla tej czesci badanych kultura
jest sposobem odrdzniania sie od klasy niiszej, ale jest traktowana w sposob
zdystansowany, ,,odswietny”, nie jako element codziennosci.

W klasie nizszej osoby aktywne przewazajqg nad biernymi jedynie w przypadku
spacerow po parku, lesie. Przy kazdej z pozostatych z form aktywnosci osoby
nieuczestniczqce stanowiq wiekszosc.

Klase srednig w ogdle od nizszej odrdznia nie tylko poziom uczestnictwa w kulturze
wysokiej, ale gtdwnie w zakresie spedzania czasu wolnego w centrach handlowych,
na zajeciach sportowych i fitness, na wyjazdach poza miastem. Wynika to ze statusu
ekonomicznego i ograniczonych mozliwosci finansowych klasy nizszej.

Miejsce w strukturze spotfecznej wyraZznie warunkuje zatem uczestnictwo w kulturze
nie tylko z powoddéw ekonomicznych (dostep do ptatnej oferty), ale przede wszystkim
mentalnych, gdyz wynika z pojmowania i poczucia inkluzji (klasa srednia)/ ekskluzji
(klasa nizsza) w sfere kultury. Warto pamieta¢ o tych istotnych czynnikach, ktore
pokazujg, dlaczego osoby o nizszym statusie mniej chetnie uczestniczq nawet
w nieodptatnych formach aktywnosci kulturaine;.

Znaczenie ma poziom wyksztafcenia jako istotny wyznacznik potoZenia klasowego.
Osoby z wyksztatceniem wyziszym chetniej korzystaty z oferty bibliotek, domow
kultury, teatru czy kina, ale tez chodzq do kawiarni i restauracji, wyjezdzajq
na weekendy, wychodzq do klubéw muzycznych i biorq udziat w festynach. Natomiast
osoby z wyksztafceniem podstawowym i gimnazjalnym znacznie rzadziej (niz osoby
lepiej wyedukowane) partycypowaty we wszystkich z analizowanych form praktyk.

Niezaleznie od klasy i poziomu wyksztatcenia, dominujgca czes¢ respondentéw oglgda
telewizje lub stucha w wolnym czasie radia, najczesciej codziennie. Wiekszos¢
badanych zadeklarowata, ze dos¢ regularnie czyta ksigzki i prase. Dwie trzecie
badanych korzysta z Internetu w celach rozrywkowych i to z mniejszq regularnosciq
niz dla czytania ksigzek lub gazet. Na poziomie deklaratywnym te formy aktywnosci
sq zatem dos¢ popularne.

W podziale na klasy: regularne czytanie ksigzek i prasy odréznia respondentéw z klasy
Sredniej wtasciwej od pozostatych dwdch klas. Z kolei czeste korzystanie z Internetu
w celach rozrywkowych odrdznia klase srednig w ogdle od klasy nizszej.

Ze wzgledu na poziom wyksztafcenia badanych najwieksza polaryzacja dotyczyta
czytania ksigzek dla przyjemnosci. Ta aktywnos¢ byta typowa dla o0s6b
z wyksztafceniem co najmniej pomaturalnym, wiekszosci z wyksztatceniem Srednim
i zawodowym i tylko nielicznych osob, ktdre ukoriczyty co najwyzej szkoty gimnazjalne.

Warto zaznaczyé, e ponad potowa ankietowanych nie posiada wifasnych
zainteresowan. WSréd pozostatych najczesciej wymieniano majsterkowanie,
kolekcjonerstwo, taniec i fotografie amatorskq lub inne hobby. Takie formy
aktywnosci mogq sie spotkac¢ z zainteresowaniem mieszkaricow, co jest wazing
informacjg dla o0sob, instytucji opracowujgcych rézne oferty kulturalne. Warto
rowniez aktywizowad, zachecac do uczestnictwa w kulturze osoby aktualnie bierne,
nie posiadajgce wtasnych zainteresowan.
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0 Korzystanie z oferty miasta Luban

Po okoto dwie pigte respondentow pozytywnie zaopiniowato oferte kulturalng
lub uznato jq za Srednio atrakcyjng. Mniejszos¢ wyrazita negatywne opinie.

Odnotowano dos¢ niski poziom i zakres wiedzy o miejskiej ofercie. Dwdch na pieciu
badanych w ogdle nie zna ofert miejskich instytucji. Ponad potowa zadeklarowata
znajomosc repertuaru Kina ,,Wawel”, dwie pigte z nich wykazato sie wiedzg na temat
programu Miejskiego Domu Kultury.

Jeszcze nizszy jest poziom uczestnictwa. Wiekszos¢ ankietowanych osob nie uczeszcza
do miejskich placowek kulturalnych. Wsrdd tych, co korzystajq z miejskiej oferty
najwiecej byto bywalcow Kina Wawel. Do pozostatych instytucji uczeszcza nikta czesc
ankietowanych.

Powody nieuczestniczenia: gfdwnie nie odczuwano takiej potrzeby lub przeznaczano
ten czas na inng aktywnos¢. Znacznie czesciej barierq uczestnictwa byt deficyt czasu
wolnego niz brak odpowiednich funduszy. Nalezy zatem wzig¢ pod uwage nie tylko
poprawe jakosci i skutecznosci informacji o miejskiej ofercie, ale uwydatnianie
jej atrakcyjnosci dla poszczegdlnych grup mieszkancéw Lubania.

Zapotrzebowanie na oferte: najczesciej wymieniano atrakcyjne koncerty, festyny,
spotkania ze znanymi ludzmi, imprezy charytatywne. Jest to przede wszystkim
rozrywka oraz imprezy tgczqce funkcje spoteczne i kulturowe, wydarzenia
integracyjne (festyny, akcje charytatywne). Warto jednak pamieta¢ o niskich
liczebnosciach poszczegdlnych wskazan. Zebrane dane pokazujg tylko pewien
kierunek zainteresowan mieszkaricéw.

Korzystanie lub niekorzystanie z oferty kulturalno-spotecznej miasta wiqze sie z takimi
cechami badanych jak: ptec, wiek, poziom wyksztatcenia i przynaleznos¢ do klasy
spotecznej. Czynniki te nalezy wzig¢ pod uwage przy opracowywaniu oferty miejskiej
skierowanej do obu grup mieszkancéw — juz korzystajgcych (rozszerzenie oferty)
oraz niekorzystajgcych (dziatania promocyjne, opracowanie nowych elementéw
oferty).

Typowa osoba korzystajgca z oferty miejskiej: to meiczyzna;, w wieku
od 46 do 50 lat lub od 36 do 45 lat; posiadajgca wyksztatcenie Ssrednie
ogolnoksztatcgce, wyzsze i pomaturalne; z klasy sredniej nizszej.

Typowa osoba niekorzystajgca z oferty miejskiej: to kobieta;, po 50 roku zycia;
z wyksztatceniem co najwyzej zasadniczym zawodowym; z klasy sredniej wtasciwej
i nizszej.

Nalezy zaakcentowad, ze w ofercie miejskiej w podobnie niskim stopniu partycypuje
klasa srednia wtasciwa i klasa nizsza, a sq to formy najbardziej atrakcyjne dla klasy
Sredniej nizszej. Klasa wtasciwa zapewne wybiera innqg oferte, w tym zwigzang
z duzymi naktadami finansowymi, z wyjazdami poza miejsce zamieszkania. W klasie
nizszej zapewne dochodzi do wykluczenia ze sfery aktywnosci kulturalnej — biernos¢
w omawianym zakresie nie wynika z innych form uczestnictwa w kulturze
a ze zjawiska ekskluzji.

Aktywnos¢ sportowa

Co czwarta badana osoba otwarcie przyznata, ze nie preferuje tej dziedziny spedzania
czasu wolnego. Okotfo co trzeci badany potwierdzit, ze lubi sport. Prawie pofowa
badanych nie potrafita jednoznacznie okresli¢ swoich preferencji odnosnie aktywnosci
fizycznej.
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Ponad potowa badanych przyznata, Ze w ogdle nie uprawia sportu. Dwie pigte 0osob
zadeklarowato aktywnos¢ w tym zakresie.

Aktywnosé/biernos¢ sportowa wiqze sie z takimi zmiennymi jak: pteé, wiek, poziom
wyksztatcenia i przynaleznos¢ klasowa. Sqg to istotne czynniki warunkujgce te forme
uczestnictwa ankietowanych.

Typowa osoba aktywna fizycznie: to kobieta; w wieku od 36 do 45 lat lub mtodsza;
z wyksztatfceniem srednim ogdlnoksztatcqcym, pomaturalnym, ewentualnie wyzszym;
z klasy sredniej (wtasciwej i nizszej).

Typowa osoba bierna fizycznie: to mezczyzna;, w wieku powyzej 65 lat;
Zz wyksztatceniem podstawowym i gimnazjalnym, ale takZe po szkotach srednich
i zasadniczych zawodowych; z klasy nizszej.

Najczestsze przyczyny biernosci podane przez badanych: brak zainteresowania, brak
checi do aktywnego odpoczynku, preferowanie biernego spedzania wolnego czasu,
zbyt zaawansowany wiek, zly stan zdrowia i przeciwwskazania lekarza, brak
odpowiedniej ilosci wolnego czasu i zmeczenie.

Z drugiej strony, najwazniejszq motywacjq do uprawiania sportow bytfa osobista
przyjemnos¢ i satysfakcja. Znacznie rzadziej wskazywano na aspekty zdrowotne
lub che¢ poprawy samopoczucia, zachowania dobrej formy, sylwetki.

W programach majgcych na celu aktywizacje mieszkaricow w zakresie kultury
fizycznej nalezy uwzgledni¢ zaréwno bariery strukturalne (jak poziom wyksztafcenia,
klasa spoteczna), jak i Swiadomosciowe (brak checi, motywacji). Wiele mozna takze
zrobi¢ w zakresie poprawy stanu wiedzy na temat na przyktad zdrowych
i bezpiecznych form aktywnosci fizycznej dla osdéb starszych, mniej sprawnych
fizycznie czy tez o atrakcyjnej (np. nieodptatnej) ofercie dla osob najmtodszych, ktdre
najchetniej podejmujq sie tej aktywnosci.

Ankietowani aktywnie fizycznie mieszkaricy Lubania najchetniej uprawiajq jazde
na rowerze oraz pfywajg na basenie. Mniej popularny okazat sie nornic walking,
spacery, rolki czy bieganie. W tej grupie dominuje uprawianie ¢wiczert samodzielnie,
bez pomocy instruktora. Aktywni fizycznie preferujq uprawianie sportu poza
infrastrukturg sportowgq, czyli w parkach, w lasach, do mniejszosci nalezq osoby, ktére
¢wiczqg w obiektach sportowych. Niewykluczone, Ze to zjawisko wynika z niskiego
poziomu dostepnosci publicznych obiektéow sportowych, na przyktad — szkolnych
boisk, biezni dla mieszkaricow.

Okoto co trzeci badany uznat oferte sportowq za zadowalajgcqg w réznym stopniu,
a blisko pofowa oséb wystawita Srednie oceny. Mhniejszos¢ respondentow wyrazito
umiarkowanie negatywne opinie na temat tej oferty. Najbardziej krytyczne okazaty
sie osoby nieuprawiajgce sportow. Trudno stwierdzi¢ czy nizsze oceny to przyczyna,
czy skutek nieuprawiania sportu — czy tez deficyt odpowiedniej oferty zniecheca
do aktywnosci fizycznej lub tez biernosc i niski poziom zainteresowania mieszkancéw
powoduje, ze nie sq oni w petni zaznajomieni z ofertq sportowg.

Niezaleznie od przyjetej interpretacji warto wzmacniac zainteresowania mieszkaricow
(np. budowanie Ssciezek rowerowych, do biegania, zwiekszanie ilosci ptywalni),
jak i zachecac do tych form, ktére nie wiqgzq sie z wielkimi naktadami, jak popularne
przeciez spacery. Respondenci najczesciej akcentowali koniecznos¢ zwiekszenia liczby
boisk, budowy nowych obiektéow sportowych, remontu basenu, budowe Sciezek
rowerowych.
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0 Aktywnos¢ spoteczna

Problemy Lubania: najczesciej akcentowano problem bezrobocia i deficytu miejsc
pracy, niezadowalajgcq komunikacje miejskq, brak odpowiednich funduszy
na inwestycje, niedostatecznqg dbafos¢ o czystos¢ i zielen w miescie, emigracje
mtodych mieszkancow oraz niewielkq ilos¢ turystow.

Poczucie podmiotowosci: warto zaakcentowac niski poziom poczucia wptywu
mieszkaricow miasta. Tylko mniejszos¢ ankietowanych uwazata, Zze razem z innymi
mieszkaricami moze zmieniac¢ swoje otoczenie. Co szOsty badany nie widziat takiej
mozliwosci, a przewazajqgca czesc nie potrafita udzieli¢ jednoznacznej odpowiedzi.

i grupom, najczesciej — cztonkom rodziny nie zamieszkuqu);r;r z ﬁ/%i: b}gyjégiéfb;n:
znajomym. Im dalszy krqg spoteczny, tym rzadziej udzielane byfo wsparcie.
Najczesciej byta to aktywnosc¢ podejmowana z wtasnej inicjatywy.

Indeks aktywnosci spotecznej: wsréd badanych przewazaty osoby o niskiej aktywnosci.
Co czwarta wykazata Srednie zaangazowanie, co pigta  wyrdzniata
sie umiarkowanie wysokim poziomem aktywizmu.

Niska aktywnos¢: zazwyczaj ograniczata sie do udziatu w wyborach samorzqgdowych.
Srednia oraz wysoka aktywnos¢ dotyczyta gtdwnie zainteresowania sprawami
lokalnymi i uczestnictwa w wyborach wtadz samorzqdowych. Umiarkowanie wysoka
aktywnos¢ oznaczata ponadto monitoring prac samorzqdu miasta, uczestnictwo
w konsultacjach spotecznych, czfonkostwo w organizacjach pozarzqgdowych
lub przynaleznos¢ do partii politycznych.

Poziom aktywnosci spotecznej jest zréznicowany ze wzgledu na pteé, wiek, poziom
wyksztatcenia, klase spotfeczng i sytuacje zawodowg.

Typowa osoba aktywna spotecznie: to kobieta; w wieku od 46 do 65 lat;
z wyksztafceniem pomaturalnym lub wyzszym; z klasy Sredniej wtasciwej i Sredniej
nizszej; jest uczniem lub studentem.

Typowa osoba nieaktywna spofecznie: to mezczyzna; od 36 do 45 lat oraz powyzZej
65 lat; z wyksztatceniem podstawowym, gimnazjalnym lub zasadniczym zawodowym;
Z klasy nizszej; jest bezrobotna.

Gotowos¢ do aktywnosci spotecznej: tylko nieliczni badani sq gotowi do podjecia
dziatan na rzecz swojej spotecznosci. Dominujgca czes¢ nie zamierza sie angazowac
w takqg aktywnosc.

Najwazniejsze bariery gotowosci do aktywizmu to: deficyt wiedzy, umiejetnosci
pozwalajgcych na skutecznosc, uznanie tej dziatalnosci za domene wtadz lokalnych
(20,7%), a wiec profesjonalistow, osob petnigcych odpowiednie funkcje publiczne.
Wskazywano na brak czasu na aktywnos¢ lub brak wiary w efektywnos¢ takich
dziatan. Poziom poczucia podmiotowosci, wpfywu na sprawy najblizszego otoczenia
moze zatem w znaczqcy sposob blokowac aktualne i przyszte dziatania mieszkancow
na rzecz miasta, spotecznosci lokalnej.

Co czwarty respondent ocenit pozytywnie dziatania obecnych wifadz Miasta,
najczesciej wystawiano oceny srednie. Co trzeci badany wystawit negatywnq note,
ale przewazata umiarkowana krytyka.

Na poziom oceny samorzgdu miata wptyw aktywnosc opiniujgcych mieszkancow.
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Na wzrost odsetka opinii pozytywnych i jednoczesny spadek liczby ocen negatywnych
na temat wtadz miasta Lubania miato wplyw ogdlne zainteresowanie sprawami
spotecznosci lokalnej oraz uczestnictwo mieszkaricow w takich wymiarach Zycia
publicznego jak: udziat w wyborach samorzgdowych, biezgce monitorowanie dziatan
wfadz, a takze udziat w sesjach rady miasta i w konsultacjach spotecznych
organizowanych przez lokalny samorzqd.

Partycypowanie mieszkaricow we wszystkich wymiarach Zycia spoteczno-publicznego
zwieksza ich poczucie podmiotowosci, wptywu na najblizsze otoczenie spotfeczne oraz
przyczynia sie do wzrostu zaufania spotecznego do wtfadz lokalnych. Dlatego
w interesie zaréwno samorzqdu, jak i spotecznosci lokalnej jest zachecanie
mieszkaricow do aktywnosci, do wiekszego zainteresowania zaréwno problemami
miasta, jak dziataniami samorzqdowcdéw. Na przyktad moze to byc¢ uczestnictwo
w spotkaniach z samorzqdowcami, w konsultacjach spotecznych, ktore wiqczajq
mieszkaricow w procesy decyzyjne dotyczgce miasta. Warto rowniez dbac o sfere
informacji i skutecznie dociera¢ do mieszkarncéow z wiadomosciami na temat
biezqcych spraw miasta.
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Ubogie osoby pracujgce — nowe wyzwanie pomocy

Obserwacja danych dotyczacych zatrudnienia i gospodarki miasta pozwala przewidywac,
ze coraz wieksze znaczenie bedzie miata dla dziatan pomocowych grupa ubogich osdb
pracujgcych, do tej pory schodzgca na nieco dalszy plan w stosunku do bardzo licznej grupy
0s6b pozostajacych bez pracy.

Gospodarka gminy

Miasto Luban znajduje sie w granicach Wojewddztwa Dolnoslgskiego i jest miastem
powiatowym. Zajmuje 16,12 km? w tym uzytki rolne stanowig 48% a uzytki lesne
3% powierzchni gminy i liczy 21.580 mieszkarncéw (na koniec roku 2015 wg GUS). Miasto
zapewnia dogodne potaczenie drogowe we wszystkich kierunkach oraz kolejowe
w kierunkach: wschodnim, zachodnim i pdtnocnym. W hierarchii osadniczej
i administracyjnej powiatu lubanskiego Luban zajmuje kapitalne miejsce, co znajduje swoje
odzwierciedlenie w lokalnym systemie gospodarczym i spoftecznym. Na jego terenie
koncentruje sie najwiecej podmiotdw gospodarczych oraz funkcjonuje podstrefa
Kamiennogorskiej Strefy Ekonomicznej Sredniej Przedsiebiorczosci o powierzchni 15,24 ha.
Dzieki rozbudowanemu systemowi szkolnictwa na poziomie podstawowym, gimnazjalnym
i ponadgimnazjalnym, duzej liczbie ucznidw oraz ponadprzecietnym wynikom egzamindw,
nalezy wysoko oszacowa¢ miejskie zasoby kapitatu ludzkiego. Potencjat gospodarczy miasta
determinuje kapitat spoteczny, ktérego podstawowym elementem jest aktywnosé spoteczna
i obywatelska. Na obnizenie potencjatu gospodarczego miasta wptywa powaznie niewielka
powierzchnia terendw nadajgcych sie pod duze inwestycje oraz niska dostepnosé
komunikacyjna i atrakcyjno$¢.

Przedsigebiorczos¢

W miescie funkcjonuje tgcznie 641 firm i przedsiebiorstw - 259 jednoosobowych, 255
zatrudniajgcych od 2  do 9 oséb, 69  zatrudniajgcych  10-20  0sdb,
38 zatrudniajacych 20-50 os6b, 16 zatrudniajgcych 50-100 pracownikéw oraz 4, ktére
zatrudniajg od 100 do 500 oséb. Do najwiekszych przedsiebiorstw w miescie zaliczajg
sie przede wszystkim: Imka Sp. z 0.0., Imakom Sp. z 0.0., Automatec Sp. z 0.0., Agromet ZEHS
i HS — Luban. Do najwiekszych pracodawcow sfery budzetowej nalezg: Osrodek Szkolen
Specjalistycznych Strazy Granicznej, tuzyckie Centrum Medyczne, Urzad Miasta Luban, Urzad
Gminy Luban, Starostwo Powiatowe w Lubaniu, Powiatowy Urzad Pracy, Policja, Straz
Pozarna, placowki edukacyjne oraz spétki miejskie, ktdrych 100 % udziatowcem jest Miasto
Luban, czyli: Zaktad Gospodarki i Ustug Komunalnych, Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej
oraz Lubanskie Przedsiebiorstwo Wodociggdw i Kanalizacji.

W miescie dominujg firmy i przedsiebiorstwa zatrudniajgce od 1 do 9 osdb oraz od 10 do 50.
Kondycja wymienionych podmiotéw gospodarczych, pomimo trudnosci zwigzanych
z kryzysem gospodarczym, jest silna. Swiadcza o tym, m.in. wysokie naktady na inwestycje w
ciggu 3 ostatnich lat (ZGiUK rozbudowuje Regionalng Instalacje Przetwarzania Odpadéw
Komunalnych; Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej zainwestowato w przebudowe sieci
cieplnej i nowe przytacza; Lubanskie Przedsiebiorstwo Wodociggdw i Kanalizacji wykonato
i planuje w kolejnych 2 latach skanalizowanie kolejnych obszaréw Miasta, w ktérych
mieszkanicy nie majg jeszcze dostepu do wody i mozliwosci odprowadzenia $ciekow
do kanalizacji miejskiej). ,Imka” Sp. z 0.0. (obecnie Dr Schumacher) pomimo ogromnych strat
spowodowanych pozarem zaktadu i hal zbudowata nowe obiekty i planuje zwiekszenie

! Zrédto: Strategia Rozwoju Miasta Lubaa lata 2015 - 2025.
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produkcji oraz zatrudnienia. Na wiekszg skale zainwestowat w Lubaniu réwniez ,Automatec”
Sp. z 0.0., uruchomiajac tereny inwestycyjne w zachodniej czesci Miasta.

Tabela nr 15 Liczba ztoZzonych i prawidfowo przetworzonych wnioskéw CEIDG w roku 2016

Rodzaj wniosku Liczba wnioskow

zawieszenie 192
zatozenie 194
zmiana ze wznowieniem 14
zmiana 516

zmiana z zakonczeniem 1
zmiana z zawieszeniem 13
zakonczenie 119
wznowienie 99

Zrédto: UM Lubari

Tabela nr 16 - Przedsiebiorcy dziatajgcy w Lubaniu pod wzgledem ptci — 2016r.

Ptec przedsiebiorcy Liczba przedsiebiorcow
Kobiety 917
Mezczyini 1 449

Zrédto: UM Lubari
Bezrobocie w miescie

Zgodnie z danymi Powiatowego Urzedu Pracy w Lubaniu w roku 2016 w stosunku do roku
2015 w powiecie lubanskim nastgpit spadek stopy bezrobocia o 21 procent. Obecnie
wskaznik ten wynosi 11,1%. Tendencja do spadku stopy bezrobocia utrzymuje
sie we wszystkich powiatach wojewddztwa dolnoslaskiego i bytego wojewddztwa
jeleniogorskiego. Powiat lubanski wykazuje jeden z najbardziej dynamicznych spadkdw.

W roku 2016 PUP wydat na zasitki dla oséb bezrobotnych blisko 4 min zt, a na programy
przeciwdziatania bezrobociu prawie 8,2 min zt, jest to kwota najwyzsza od 2011 roku.

Miernikiem poziomu bezrobocia w gminie moze by¢ wskaznik okreslajacy liczbe
bezrobotnych w stosunku do liczby mieszkaricow w wieku produkcyjnym (kobiety 18 - 60
mezczyzni 18 - 65 lat).

Jesli chodzi o Luban, wskaznik poziomu bezrobocia w Lubaniu maleje z roku na rok, podobnie
jak w catym powiecie. Jest takze od lat najnizszy w catym powiecie lubanskim, pod koniec
roku 2016 wynosit on 4,2%. Z koncem roku 2016 jako bezrobotne zarejestrowane
byto w Powiatowym Urzedzie Pracy w Lubaniu 555 oséb mieszkajgcych w Lubaniu.

Na 457 absolwentéw szkét ponadgimnazjalnych powiatu lubanskiego z roku 2016,
W urzedzie zarejestrowato sie 95 oséb, udzielono im 120 réznych form pomocy, 31 grudnia
2016 roku zarejestrowane sposréd nich byto 41 osdb.

Zrealizowane badanie

Celem realizacji badania byto uzyskanie odpowiedzi na nastepujgce pytania:
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Jaka jest sytuacja bytowa ludzi pracujgcych o niskich dochodach? Czy korzystajq
oni z dostepnych form pomocy i aktywnej nieodptatnej oferty? Jakie sq bariery do korzystania
Z pomocy i nieodptatnych ofert? Jakie sq potrzeby w tej grupie w zakresie wsparcia?

Ponadto przeprowadzono réwniez badania ilosciowe wsrdd pracujacych mieszkarncow
o niskich dochodach.

Dzieki diagnozie zrealizowano ponizsze cele badawcze:
0 diagnoze skali i specyfiki zjawiska ubdstwa wsréd osdb pracujacych;

0 identyfikacje czynnikéw odpowiadajgcych za zagrozenie ubdstwem wsrdd osob
pracujgcych;

0 analize skutkéw spoteczno-ekonomicznych zjawiska working poor (biednych
pracujacych);

analize warunkow zycia gospodarstw domowych ubogich pracujacych;

okreslenie instytucji pomocy, z ktérych korzystajg pracujacy biedni oraz identyfikacje
barier w korzystaniu z pomocy;

0 okreslenie dostepu do bezptatnej oferty edukacyjnej, kulturalnej i spotecznej, z ktérej
korzystajq pracujacy o niskich dochodach oraz barier w jej wykorzystywaniu.

Zrealizowane badania miaty charakter ilosciowy i polegaty na zastosowaniu techniki wywiadu
osobistego (PAPI), w oparciu o standaryzowany kwestionariusz wywiadu. Wywiady zostaty
przeprowadzone przez doswiadczonych ankieteréw, ktérych przeszkolono z zakresu
tematyki badania. Badania przeprowadzono wsrdd pracujgcych mieszkancéw Miasta Luban,
ktérych dochdéd netto na osobe w gospodarstwie domowym sytuuje sie ponizej
60% dochoddéw catej populacji (definicia za EUROSTAT). W zrealizowanej ankiecie
byt to dochéd okreslony na poziomie ponizej 800 zt netto na osobe.

Zgodnie z wczesniejszymi zatozeniami, dobdr proby nastgpit metodg random walking.
Jest to metoda doboru respondentéw, ktdéra opiera sie na tzw. marszrucie ankietera.
Losowany jest punkt startu (ulica i numer domu). Nastepnie ankieter, idac ulicg, realizuje
wywiady zgodnie z algorytmem doboru respondentéw. Taka metoda dotarcia
do respondentéw pozwolita rowniez na oszacowanie skali zjawiska ubdstwa wsréd osdb
biednych pracujgcych. Zgodnie z uzyskanymi danymi empirycznymi, tzw. working poor
stanowig 30,7% ogoétu pracujacych mieszkancéw Lubania. Nalezy jednak podkreslic,
ze przyjety w badaniach prég ubdstwa jest znacznie wyzszy od urzedowego, ktéry —
na przyktad dla czteroosobowego gospodarstwa domowego z dwdjka dzieci - wynosi
547 zt netto na osobe. Wielkos¢ préby wyniosta 100 mieszkaricow.

Kluczowe wyniki i wnioski:

Na podstawie przeprowadzonych badan ilosciowych dotyczacych sytuacji pracujacych
o niskich dochodach zamieszkujgcych w Lubaniu, uzyskano ponizsze kluczowe wyniki
i wnioski.

O Charakterystyka spoteczno-demograficzna badanych

= Zgodnie z uzyskanymi danymi empirycznymi, problem ubdstwa wsrod o0séb
pracujgcych dotyczy 30,7% ogotu pracujgcych mieszkaricow Lubania.

= W probie badawczej znalazto sie nieco wiecej mezczyzn niz kobiet. Najliczniejsi okazali
sie ,,biedni pracujgcy” liczqcy od 25 do 34 lat oraz w wieku od 41 do 50 lat.
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Wsrdd kobiet nieco wieksze okazaty sie odsetki oséb aktywnych zawodowo w wieku
od 25 do 34 lat, wsréd mezczyzn odnotowano dwukrotnie wiecej tych, ktorzy
przekroczyli 50 rok zycia.

Najbardziej na niskie ptace narazone sq osoby z wyksztatceniem zasadniczym
zawodowym; o pofowe rzadziej sq to pracownicy, ktérzy ukoriczyli szkoty Srednie
zawodowe i ogdlnoksztatcqce. Ankietowane pracownice byly przecietnie
wyedukowane na wyZzszym poziomie niz badani mezczyzZni.

Ponad pofowa ankietowanych w wieku od 18 do 24 lat posiadata dyplom szkoty
pomaturalnej, co moze wskazywac na to, Ze ten typ wyksztatcenia szczegdlnie sprzyja
niskim dochodom wsréd mtodych pracownikéw.

Wspdtwystepowanie niskich dochoddw i wyziszego wyksztatcenia w najwiekszym
stopniu wigzato sie z wiekiem srednim, od 35 do 50 lat .

Wsréd biednych pracujgcych wiekszos¢ stanowity osoby zamezine lub Zonate;
co czwarty respondent byt w stanie kawalerskim/panieriskim.

Najliczniejszq grupe wsréd respondentdéw stanowili rodzice dwdjki dzieci; co czwarty
ankietowany byt bezdzietny. Najwieksza proporcja osob bezdzietnych dotyczyta
badanych w wieku od 18 do 24 lat. Ta najmfodsza grupa rodzicow wychowywata
jedno dziecko, zas wieksza liczba potomstwa (3 i wiecej) dotyczyta starszych
ankietowanych.

Respondenci z wyksztafceniem wyzszym najczesciej deklarowali posiadanie dwdjki
dzieci. Badani, ktdrzy ukonczyli szkoty podstawowe, gimnazjalne albo zasadnicze
zawodowe czesciej niz inni ankietowani wychowywali jedynaka, trojke lub wiecej
dzieci.

Zdecydowana wiekszos¢ ankietowanych wychowuje dziecko do 18 roku Zycia, a wiec
posiada potomstwo na utrzymaniu. W zdecydowanej wiekszosci majq oni pod opiekq
osoby starsze wymagajgce statego wsparcia. Te dwa czynniki z pewnoscig wplywajg
na obnizenie poziomu dochoddw na cztonka rodziny i na mozliwosci dodatkowego
zarobkowania.

Sytuacja materialna badanych

Wiekszos¢ ankietowanych wspdtdzieli mieszkanie z rodzicami Ilub z tesciami,
nie posiada wtasnego lokum. Najczesciej dotyczyto to oséb samotnych: panien
i kawaleréw, oséb w separacji i rozwodnikdéw, a takze oséb w wieku od 18 do 24 lat.
Jednakze wsréd ubogich pracujgcych dopiero wiek 50 lat wyraznie sprzyjat
niezaleznosci w zakresie posiadania wtasnego mieszkania.

W ponad potowie przypadkdéw dochody uzyskujg dwie osoby wraz respondentami,
a w co trzecim — tylko jedna. Przy czym wszyscy respondenci zamieszkujqgcy samotnie,
zadeklarowali, ze posiadajqg oni jakiekolwiek dochody.

Rodziny badanych w przewazajqcej czesci posiadajq niestabilne Zrddta utrzymania.
W znacznej mierze sq to dochody niezarobkowe. W niespetna potowie przypadkow
wskazano na pensje z umowy o prace. W dwdch na pieciu gospodarstwach
domowych byty to przychody w ramach programu Rodzina 500+, a w co trzecim
wynagrodzenia z umow cywilnoprawnych. Rzadziej byty to renty, emerytury i prace
dorywcze.

Nalezy podkresli¢, ze w co czwartym gospodarstwie domowym jedno ze Zrodet
utrzymania stanowi praca ,,na czarno”, co swiadczy o skali tego zjawiska w badanej
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zbiorowosci. Z pewnosciq osoby o niskich dochodach znacznie czesciej niz lepiej
wynagradzani pracownicy godzq sie na prace bez zadnej umowy.

Obecnos¢ oséb bezrobotnych w gospodarstwach domowych wptywa na obnizenie
dochoddw na cztonka rodziny. W prawie pofowie analizowanych rodzin zamieszkiwaty
osoby pozostajgce bez pracy. Nalezy podkreslic, ze znaczgca jest skala ukrytego
bezrobocia w tych rodzinach — co pigty respondent zamieszkiwat z osobq bezrobotng
niezarejestrowang w PUP.

Mimo trudnej sytuacji zyciowej, okofo dwie pigte respondentéow okreslato swojq
sytuacje materialng jako przecietng, co moze wynikac z przyjetej grupy odniesienia,
jakg sqg rodziny o podobnym statusie materialnym. Niemal pofowa badanych uznata
jednak swojq kondycje ekonomiczng za subiektywnie niekorzystng.

Problemy z ptatnosciami za biezgce rachunki deklaruje dominujgca czes¢
ankietowanych, przy czym zdarzajq sie one z réznorodnym nasileniem. Najczesciej
problemy z odktadaniem oszczednosci, z zapewnieniem wyjazdéw wakacyjnych
i sptatq kredytéw, dtugéw. Wida¢ zatem, Ze sytuacja materialna badanych jest
zwiqzana z istotnym ryzykiem utracenia pfynnosci finansowej.

Co istotne, wiekszosci badanych zgtosita deficyty dostatecznych srodkéw na leczenie
lub na korzystanie z instytucji kultury, na odpoczynek.

Wiekszos¢ badanych ma w domu dostep do telefonu komdrkowego, komputera
lub laptopa oraz Internetu; ponad pofowa rodzin posiada samochody, a mniejszos¢ —
mieszkania, domy. WigZze sie to z brakiem mozliwosci odfozenia oszczednosci
na wifasne lokum lub teZ zaciggniecia kredytu mieszkaniowego przez ubogich
pracujgcych.

Na pozycje pracownikéw o niskich dochodach znaczgco wptywa ich sytuacja
zdrowotna. Wsréd badanych byto 10 niepetnosprawnych osob: 8 oséb w stopniu
lekkim i 2 w stopniu umiarkowanym.

Doswiadczenie zawodowe

Ogdlny staz pracy badanych byt relatywnie dtugi — wsréd wiekszosci z nich liczyt
od 6 do 20 lat; co pigty badany przepracowat nawet wiecej niz dwie dekadly.

W przypadku stazu w obecnym zaktadzie, ponad dwie pigte badanych przepracowato
co najmniej 6 lat. Co trzecia osoba wskazata na okres do 2 lat.

Respondenci pracowali dotychczas Srednio w czterech zakfadach pracy. W jednym
miejscu przez caty czas byta zatrudniona tylko co jedenasta osoba. Moze to wynikac
Z fluktuacji kadr na lokalnym rynku pracy, z faktu niestabilnosci i elastycznosci
zatrudnienia. Innym powodem jest tez stosunkowo dtugi ogdlny staz pracy znaczgcej
czesci badanych.

Na stabilnos¢ zatrudnienia w badanej grupie ma wptyw wiek pracownikéw. Okresem
przetomowym, destabilizujgcym jest wiek od 35 do 40 lat. By¢ moze tacy pracownicy
majq wieksze oczekiwania wobec miejsca pracy i przez to sq bardziej mobilni, skfonni
do zmian. Mogq tez byc¢ ,wypychani” z rynku pracy przez mftodszych, bardziej
dynamicznych,  elastycznych  oraz  starszych,  bardziej  doswiadczonych,
,Sprawdzonych” pracownikow.

Zmianom miejsc pracy sprzyja niski poziom wyksztatcenia, co zapewne wynika z faktu,
ze osoby najstabiej wyedukowane godzity sie na relatywnie niekorzystne warunki
pracy i byty zatrudnianie na umowach okresowych, cywilnoprawnych lub ,,na czarno”.
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W badanej zbiorowosci dominujg okresowe, niestabilne formy aktualnego
zatrudnienia. Ponad jedna trzecia pracuje na umowie na czas okreslony, a nieliczni —
na czas nieokreslony. Dwie pigte badanych zarobkuje w ramach umowy o dziefo
lub umowy-zlecenia. Nieliczne osoby prowadzq wtasnq dziatalnos¢ gospodarczq.

Jeden na dwudziestu badanych przyznat, ze aktualnie Swiadczy prace na ,umowe
ustnq” lub pracuje na emigracji.

Okoto pofowa ankietowanych jest zatrudniona w pefnym wymiarze czasu pracy.
Ponad co trzeci nie potrafit oszacowac czasu pracy i wybrat odpowiedZ ,trudno
powiedzie¢”. Moze to wynikac¢ z faktu, Ze byty to osoby zatrudnione w oparciu
o elastyczne formy zatrudnienia.

Co warto podkreslic, mniej niz pofowa ankietowanych ubogich pracujgcych zawsze
otrzymuje wynagrodzenie w terminie zgodnym 2z umowgq; w nieco czesciej
niz w co drugim przypadku opdznienia w wypfatach zdarzajq z réznq czestoscig.
Sq to dane pokazujgce niepokojgce zjawisko zwigzane z niestabilnosciq znacznej
czesci budzetow domowych w analizowanej zbiorowosci.

Typowy zaktad pracy zatrudniajgcy ubogich pracujgcych to: firma prywatna; mikro-
przedsiebiorstwo liczgce do 9 0séb kadry; firma usfugowa lub ewentualnie handlowa,
budowlana.

Typowy ubogi pracujgcy z Lubania aktualnie jest zatrudniony w charakterze
pracownika ustug osobistych, sprzedawcy lub jest robotnikiem przemystowym
rzemiesinikiem; najczesciej jest to sprzedawca, kierowca samochoddw ciezarowych
lub robotnik budowlany.

Poczucie zagrozZenia utratqg pracy

Waznym aspektem jakosci pracy jest bezpieczeristwo zatrudnienia. Najwieksza czes¢
nie czuta sie zaniepokojona takg mozliwoscig; obawy o réinym natezeniu pojawity
sie u jednej pigtej ankietowanych.

Typowy ubogi pracujgcy obawiajqgcy sie utraty pracy to osoba: z wyksztatceniem
podstawowym i gimnazjalnym; w wieku od 35 do 40 lat, pracujgca w ochronie
zdrowia, w ustugach, budownictwie lub handlu; zatrudniona w ostatnim zaktadzie
pracy od 13 miesiecy do 2 lat.

Mobilnosc¢ zawodowa

Gotowos¢ do podjecia dodatkowych zaje¢ zarobkowych w celu poprawy poziomu
zycia: tylko co szosty ankietowany regularnie podejmuje sie wykonywania
dodatkowych zajec; okotfo dwie pigte badanych nie ma dodatkowych Zrédet dochodu.

Podejmowanie regularnej dodatkowej pracy najczesciej dotyczy badanych:
negatywnie oceniajgcych swojq sytuacje materialng; posiadajqgcy tylko podstawowe
lub gimnazjalne wyksztatcenie; najstarszych i najmtodszych — ktorzy ukonczyli
powyzej 50 lat lub w wieku od 18 do 24 lat.

Gotowos¢ do poszukiwania lepiej ptatnego zajecia: okoto co trzeci ankietowany
w ciggu ostatniego roku poszukiwat lepszej posady; zdecydowana wiekszos¢
nie podjeta takich staran.

Badani nieposzukujqcy lepszej pracy wskazywali gfownie na czynnik obiektywny, czyli
trudnosci w znalezieniu lepszej pracy w okolicy, deficyty lepiej ptatnych posad.
Rzadziej byt to powdd wewnetrzny — zbyt niski poziom kwalifikacji w stosunku
do wymogow rynku pracy.
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Gotowos¢ do zaakceptowania trudnych warunkéw pracy: badani najczesciej
byli gotowi zatrudni¢ sie w pracy wymagajqgcej dtugich dojazdéw oraz w innym
zawodzie niz wyuczony; nieliczni podjeliby sie pracy wymagajgcej przeprowadzki
lub rezygnacji w najblizszym czasie z planow rodzinnych.

Mobilnos¢ geograficzna: gotowos¢ do podjecia pracy w miejscu zamieszkana
lub w powiecie dotyczy wiekszos¢ badanych; tylko co czwarty badany jest sktonny
szuka¢ zatrudnienia poza wojewddztwem dolnosigskim lub za granicq.

Doswiadczenie w pracy za granicq; co trzecia osoba zarobkowata na emigracji,
ale zdecydowana wiekszosc respondentdéw nie pracowata nigdy za granicg.

Osoby z doswiadczeniem pracy za granicq najczesciej przepracowaty
tam do roku czasu; byty zatrudnione gtdwnie jako robotnicy budowlani, pomocniczy
robotnicy przy zbiorach owocéw i kelnerzy.

Typowy badany z doswiadczeniem pracy na emigracji to: mezczyzna; osoba
z wyksztafceniem pomaturalnym, co najwyzej gimnazjalnym Ilub zasadniczym
zawodowym; w wieku od 18 do 24 lat lub od 35 do 40 lat; osoba bezdzietna;
okreslajgca swojq kondycje materialng jako wzglednie korzystng.

Kwalifikacje i kompetencje zawodowe

Jesli chodzi o zawdd wyuczony, to co trzeci badany nalezat do robotnikow
przemystowych i rzemiesinikow, rzadziej — do pracownikéw ustug osobistych
i sprzedawcow; najwiecej byto wsréd nich mechanikow samochoddw ciezarowych,
fryzjeréw, kucharzy i kosmetyczek.

Co istotne, na brak zawodu wyuczonego wskazat niemal co czwarty respondent,
co oznacza, Ze jest to wazna cecha 0sob o niskich dochodach.

Wiekszos¢ ankietowanych miata okazje pracowaé w zawodzie wyuczonym; okoto
co siédmy nie ma takiego doswiadczenia.

Typowy badany z doswiadczeniem w pracy w zawodzie wyuczonym posiada
wyksztatcenie zasadnicze zawodowe lub wyzsze. W badanej zbiorowosci oferta szkot
zasadniczych zawodowych i wyiszych w najwyziszym stopniu koresponduje
z zapotrzebowaniem lokalnego rynku pracy. Najstabiej w tym wzgledzie wypadajg
szkoty pomaturalne.

Dodatkowe kwalifikacje: najbardziej popularne jest posiadanie prawa jazdy; zupetnie
wyjgtkowo badani posiedli umiejetnos¢ obstugi komputera, znajomosc¢ jezykéw
obcych lub uzyskali odpowiednie certyfikaty, uprawnienia zawodowe.

Jest to wazna informacja dla 0séb projektujgcych rézne przedsiewziecia dla ubogich
pracujgcych, Ze wiekszoS¢ z nich w ciggu ostatnich trzech lat nie uczestniczyta
w dodatkowych formach ksztatcenia. Mogto wynika¢ to z braku Srodkéw
finansowych, z braku czasu ze wzgledu na koniecznos¢ ,,dorabiania” do pensji
lub tez z braku swiadomosci, wiedzy na temat kursow. Barierqg mogt byc réwniez niski
poziom motywacji do zmiany sytuacji zyciowej, co nalezy uwzgledni¢ w ewentualnych
przysztych programach dla tej czesci ludnosci Lubania.

Typowa osoba, ktora doksztatcata sie zawodowo: ukoriczyta kursy prawa jazdy
lub doskonalita wczesniej uzyskane kwalifikacje zawodowe; to kobieta z dyplomem

szkoty sredniej zawodowej, ogdlnoksztafcqcej, pomaturalnej lub uczelni wyzszej;
byta w wieku od 25 do 34 lat.
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Typowa osoba, ktora nie doksztafcata sie: to mezczyzna;, osoba po szkole
podstawowej Ilub gimnazjalnej w wieku powyzej 40 lat. Ta grupa ubogich
pracownikéw potrzebuje szczegdlnego wsparcia w zakresie motywacji do ksztafcenia
zawodowego.

Osoby, ktére edukowaty sie w pozaszkolnych formach w ciggu ostatnich
3 lat, w wiekszosci ponosity samodzielnie koszty ksztatcenia — moze to byc istotna
przeszkoda w ksztatceniu ustawicznym ubogich pracujgcych. To kolejna podpowiedZ
dla specjalistow, ktdrzy planujq dziatania majgce na celu poprawe sytuacji tej grupy
pracownikéw.

Plany edukacyjne na nastepne 12 miesiecy: tylko co szosta osoba planuje podnies¢
poziom swojego wyksztatcenia; jedynie co dwunasta deklaruje chec uczestnictwa
w kursach, szkoleniach. Widaé zatem alarmujgco niski poziom motywacji
do podnoszenia poziomu i poszerzania zakresu kwalifikacji zawodowych
w analizowanej zbiorowosci. Niewykluczone, Ze zgodna z oczekiwaniami
pracodawcéw i atrakcyjna dla odbiorcow oferta mogfaby zwiekszy¢ poziom
zainteresowania tej zbiorowosci dalszq edukacjq.

Otrzymywane formy wsparcia

Niemal potowa respondentéw nigdy nie korzystata z pomocy Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej ani Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie. Co trzeci badany
aktualnie korzysta ze wsparcia tych instytucji. Dominujgca czes¢ ankietowanych nigdy
tez nie otrzymywata wsparcia ze strony instytucji charytatywnych czy religijnych.

Najczesciej ankietowani nieuzyskujgcy Swiadczen nie dostrzegali potrzeby pomocy
i zapewne nie zwracali sie po niqg do instytucji, organizacji spotecznych. Co czwarty
badany z analizowanej grupy nie spetniat warunkow uzyskania wsparcia lub nie chciat
Zz niego skorzystaé. W tych przypadkach oferta pomocy nie byta dostosowana
do potrzeb badanych. Mniej istotnymi barierami okazaty sie brak informacji
o mozliwosciach uzyskania pomocy Ilub zniechecenie biurokracjq zwigzang
z ubieganiem sie o rézne Swiadczenia.

Badani, ktérzy otrzymali wsparcie, najczesciej uzyskali pomoc materialng, rzeczowq
lub finansowq. Tylko nieliczni skorzystali z aktywizacji zawodowej, kurséw, stazy
lub aktywizacji spotfecznej. Warto kierowa¢ do ubogich pracujgcych rowniez oferte
pomocy niematerialnej, a takze zachecac te grupe lubanian do korzystania z réznych
kurséw, szkolen, wsparcia zwiekszajgcego poziom integracji zawodowej, spotecznej
tych oséb.

Co warto pokreslic, dla wiekszosci badanych wazna jest nieformalna pomoc ze strony
rodziny, przyjacioét. Najczesciej byto to wsparcie finansowe oraz polegajgce na opiece
nad innym cztonkiem rodziny, nad dziecmi. Ta pozainstytucjonalna sie¢ wsparcia
ubogich pracujgcych i ich rodzin jest zapewne waznym powodem zgtaszanego braku
zapotrzebowania na pomoc ze strony urzeddéw, organizacji spotecznych.

Uczestnictwo w bezptatnych ofertach spedzania czasu wolnego

Wiekszos¢ respondentow zgtaszata w trakcie badania, ze nie ma dostatecznych
Srodkéw na uczestnictwo w kulturze, na wyjazdy wakacyjne. Z drugiej strony
korzystajg oni tylko z czesci bezptatnej oferty spedzania czasu wolnego dostepnej
w miejskich placéwkach kulturalnych, edukacyjnych i sportowych.

Ankietowani najczesciej wskazywali jako bariery uczestnictwa: brak czasu
oraz niedostateczng informacje o ofertach instytucji miejskich.
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Zdecydowana wiekszos¢ ankietowanych zadeklarowata znajomosc bezptatnej oferty
Miejskiego Domu Kultury i Miejskiej i Powiatowej Biblioteki Publicznej; niespetna
potowa badanych miafa wiedze odnosnie propozycji Miejskiego OSrodka Sportu
i Rekreacji; dla pozostatych 6 instytucji odsetki te byty jeszcze mniejsze.

Mimo deklarowanej znajomosci bezptatnych ofert kulturalnych, edukacyjnych, tylko
dwie pigte ankietowanych skorzystato z nich; ponad pofowa nie partycypowata
w tych programach. Korzystajgcy z bezptatnej oferty, najchetniej udawali
sie do Miejskiego Domu Kultury, do Miejskiej i Powiatowej Biblioteki Publicznej
lub MOSiR-u.

Nikte zainteresowanie dotyczyto instytucji, ktérych projekty byty najmniej znane
badanym: tuZyckiego Centrum Rozwoju, Lubarskiego Centrum Historycznego
oraz Regionalnego Centrum Edukacji Ekologicznej. Odpowiednia promocja
tych instytucji i ich bezptatnej oferty powinna przefozy¢ sie na wiekszy poziom
uczestnictwa mieszkaricow Lubania, w tym ubogich pracujgcych.

Typowy uczestnik w bezptatnej ofercie to: kobieta;, osoba z wyksztatceniem
podstawowym, gimnazjalnym lub pomaturalnym; w wieku powyzej 50 lat lub od 35
do 40 lat; osoba posiadajgca dzieci. Wsrod tych najbardziej zmotywowanych
do uczestnictwa oséb warto kierowa¢ informacje na temat oferty instytucji aktualnie
mato popularnych w badanej zbiorowosci.

Typowy nieuczestniczgcy w  bezptatnej ofercie jest: meziczyznqg; o0sobq
z  wyksztatceniem  Srednim  lub  zasadniczym  zawodowym; w  wieku
od 18 do 24 lub od 41 do 50 lat; osobq bezdzietnq. Do tej grupy nalezy nie tylko
kierowac odpowiedniq informacje na temat bezptatnej oferty instytucji miejskich.
Nalezatoby réwniez zadba¢ o propozycje atrakcyjne dla tej grupy, np. dla mezczyzn
(w tym ojcow), dla dorostych bezdzietnych mieszkaricow Lubania.
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Ochrona zdrowia

W najwiekszych zakresie ochrona zdrowia jest zadaniem Powiatu Lubanskiego ujetym
w Powiatowe] Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych. Starostwo Powiatowe
poprzez dziatania NZOZ tuzyckie Centrum Medyczne w Lubaniu Sp. z 0. 0. tCM prowadzi
zaktad opieki zdrowotnej, w ktdrym funkcjonuje dziewie¢ oddziatéw szpitalnych, jedenascie
poradni specjalistycznych oraz inne dziaty medyczne.

Gmina Luban realizuje z kolei szereg dziatan profilaktycznych, okreslanych w Programie
Profilaktyki Zdrowia Gminy Miejskiej Luban na 2016 - 2017. Jednostki organizacyjne miasta
wymienione w Zarzadzeniu czynnie realizujg Program, realizujgc zadania, ktérych celem jest
promocja zdrowego stylu zycia
i szerzenie Swiadomosci o zagrozeniach wynikajagcych z rdznorakich choréb.
Do najciekawszych form w zakresie profilaktyki choréb krazenia w 2016 roku nalezaty:

0 prezentacje multimedialne dot. aktywnego sposobu spedzania wolnego czasu (SP-3);

0 warsztaty dot. poszerzenia wiedzy o wptywie niezdrowego odzywiania na uktad
krazenia i przygotowywanie potraw o niskiej zawartosci cholesterolu (SP-3);

0 organizacja szkolnego festynu promujgcego aktywne formy spedzania wolnego czasu
(SP-4);

0 kontynuacja udziatu w programie Ministerstwa Sportu i Turystyki ,Maty Mistrz”,
ktorego ideg jest propagowanie aktywnej postawy wsrdd dzieci z klas | — 1l
(SP-1, SP-4);

0 realizacja Ogédlnopolskiego Programu Edukacyjnego , Trzymaj forme”, ktdrego celem
byto ksztattowanie prozdrowotnych nawykéw mtodziezy szkolnej i ich rodzin poprzez
promocje zasad aktywnego stylu zycia i zbilansowanej diety (SP-1);

0 udziat w ogdlnopolskim konkursie ,Szkota wolna od dopalaczy” (GM-2);

0 zajecia edukacyjne n/t, Stop otytosci wsréd mtodziezy szkolnej” (GM-2).

Oprocz choréb uktadu krgzenia choroby nowotworowe nalezg do najpopularniejszych
problemdéw zdrowotnych Polakéw. Stanowig one drugg z kolei przyczyne zgondéw w Polsce.
Rozwijajg sie diugo i czesto w poczgtkowym stadium sg bezobjawowe. Dlatego wczesne
ich wykrycie daje bardzo duze szanse wyleczenia. W tym procesie wazng role petnig badania
przesiewowe oraz edukacja zdrowotna prowadzona wsrdd lekarzy i pacjentdw.

W temacie profilaktyki choréb nowotworowych na uwage zastuguje przystgpienie Szkoty
Podstawowej nr 3 do sieci szkot promujacych Europejski Kodeks Walki z Rakiem. Dziataniami
zostali objeci uczniowie, rodzice i pracownicy szkoty. Przeprowadzono akcje informacyjng
dla rodzicéw, zorganizowano ekspozycje poswiecone wdrazaniu w zycie zasad zdrowego
stylu zycia i roli profilaktyki nowotworowej. Uczniowie czytali takze komiks poswiecony
profilaktyce zachorowan na nowotwory.

Z kolei Gimnazjum nr 2 uczestniczyto w projekcie edukacji prozdrowotnej , Rakoobrona”
organizowanym przez Fundacje Rosa we Wroctawiu poprzez propagowanie tresci zwigzanych
z profilaktyka choréb nowotworowych na zajeciach edukacyjnych.

Spotecznos¢ Gimnazjum nr 3 zorganizowata akcje charytatywng dla ucznia chorego
na nowotwor pn. ,Teatr dla Szymona”.

W celu podniesienia Swiadomosci srodowiska lokalnego dot. promocji zdrowia pracownicy
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lubaniu prowadzili promocje szeroko pojetej
higieny juz od najmtodszych lat, ktdra ma przynies¢ w przysztosci wymierne efekty w postaci
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zmniejszenia zachorowalnosci i umieralnosci na choroby ukfadu krazenia, nowotwory
i przyczyni sie do poprawy ogdlnego stanu zdrowia spoteczeristwa.

Trzecig z kolei epidemig XXI wieku jest cukrzyca. Ocenia sig, ze w Polsce na cukrzyce choruje
okoto 2 milionéw o0sdb, a na Swiecie blisko 151 milionéw. Oszacowano, ze leczenie jednej
osoby z tg dolegliwoscig jest cztery razy droisze niz leczenie osoby bez cukrzycy, dlatego
tak istotna jest profilaktyka i edukacja catego spoteczeristwa. Najczesciej chorujg osoby
po 30 roku zycia. Jednakze cukrzyca atakuje rowniez dzieci i mtodziez, u ktérych dominuje
brak ruchu oraz zte nawyki zywieniowe w postaci tak popularnego ,fast food’u”. W zwigzku
z takim stylem Zzycia, preferowanym w ostatnim czasie przez dzieci i mtodziez, konieczne
staty sie spotkania uczniéw, na ktérych poruszane byty tematy o zdrowym odzywianiu
oraz nowej piramidzie zywieniowej. Na lekcjach przyrody omawiano, ze szczegdlnym
naciskiem, tresci o szkodliwosci ,fast food’éw”, roli codziennej aktywnosci fizycznej
jako profilaktyce wielu choréb, w tym réwniez cukrzycy. Zorganizowano takze prelekcje
dla rodzicéw, ktéra prowadzona byta przez pracownika SANEPID-u, a poswiecona
roli odzywiania i stylu zycia w profilaktyce cukrzycy. Podkreslona zostata rola rodzica
w procesie ksztattowania nawykéw zywieniowych dzieci, podkreslono szkodliwos¢
spozywania napojéw stodzonych i niezdrowych przekasek typu ,chipsy”. Zorganizowano
rowniez szkolenie dla nauczycieli dot. rozpoznawania wczesnych objawdéw chorobowych
i postepowania z uczniem chorym na cukrzyce. Uczniowie zostali wigczeni w profilaktyczng
akcje promujaca zdrowie odzywianie ,Sniadanie daje moc”.

Powodem 20 — 30% schorzen uktadu krazenia, 40% nowotwordéw ztosliwych
u mezczyzn i 10% u kobiet oraz 80% przewlektych choréb uktadu oddechowego jest palenie
tytoniu. Statystyki wskazujg wiec na koniecznos¢ podniesienia Swiadomosci spotecznej
na temat szkodliwosci palenia tytoniu dla samych palaczy oraz oséb trzecich.

W zwigzku z koniecznoscig uswiadomienia szkodliwosci palenia zrealizowano profilaktyczne
programy: ,,Chce oddychac czystym powietrzem”, ,Bieg po zdrowie”, ,Nie pal przy mnie
prosze”, ,Nie pali mi sie do palenia”, , Trzymaj forme”, , Pale — nie mysle, mysle — nie pale”
i ,Czyste powietrze wokot nas”. Upowszechniano réwniez wiedze na ten temat poprzez:
realizacje projektu ,W Lubanskiej szkole zyjemy zdrowo i bezpiecznie”. W ramach dziatan
opracowano takze plakaty i ulotki, przeprowadzono pogadanki z dzie¢mi ilustrowane
filmikami edukacyjnymi i prezentacjami multimedialnymi. Stworzono okazje do dziatalnosci
plastycznej inspirowanej tematem szkodliwosci palenia papierosow.

Rowniez zasady udzielania pierwszej pomocy ofiarom wypadkéw powinny stanowié
podstawowg wiedze wpajang od najmtodszych lat, dlatego dziatanie to zostato zapisane
w Programie Profilaktyki i Promocji Zdrowia.

W dniu 16 pazdziernika obchodzony byt Europejski Dzien Przywracania Czynnosci Serca
i wtasnie dlatego, co roku organizowane jest bicie rekordu w jednoczesnym prowadzeniu
resuscytacji krgzeniowo — oddechowej poprzez jak najwieksza liczbe oséb, w tym naszych
uczniow. Cate to wydarzenie organizowane byto pod patronatem Wielkiej Orkiestry
Swiatecznej Pomocy. Wdrazano zasady z zakresu pierwszej pomocy przedmedycznej
na wybranych zajeciach z udziatem gosci — podstawowe techniki udzielania pierwszej
pomocy, masaz serca, pozycja bezpieczna.

Ponadto w przedszkolach miejskich zapewniono i stworzono takie warunki, aby dzieci
i ich rodzice nabyli umiejetnosci prozdrowotnych zachowan i stylu zycia oraz stworzenia
atmosfery zrozumienia i poszanowania zdrowia wtasnego i innych oséb.

W ramach zadan wtasnych dot. ochrony zdrowia w 2016 r. zrealizowano szereg innych
dziatan, ktére koordynowat Wydziat Infrastruktury Spotecznej. W oparciu o profilaktyke

92



choréb nowotworowych przeprowadzone zostaty badania mammograficzne w ramach
umowy z Narodowym Funduszem Zdrowia. W Wielospecjalistycznym Szpitalu w Zgorzelcu
byta mozliwos¢ wykonania bezptatnego badania z zastosowaniem najnowoczesniejszej
technologii 3D. Program skierowano do kobiet w wieku 50 — 69 lat.

W 2016 roku na terenie miasta przeprowadzone zostaly réwniez badania przesiewowe
w zakresie:

0 osteoporozy (przebadano 100 osob);
0 echa serca (przebadano 66 osdéb);
0 spirometrii (przebadano 100 osdb).

W ramach kampanii promocji zdrowia dla spoteczeristwa miasta przygotowano
i przeprowadzono takze dziatania na ptaszczyZnie pomiaru wagi ciata i wzrostu, obliczenia
wskaznika BMI, pomiaru cisnienia krwi oraz porad dot. choréb krazenia i cukrzycy.
W rezultacie z tego rodzaju konsultacji skorzystato 120 osdb.

W roku 2016 podjete zostaty dziatania z zakresu zadania publicznego dot. profilaktyki
i promocji zdrowia. Wsparcie finansowe udzielone przez Gmine organizacjom dziatajgcym
w oparciu o ustawe o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie miato na celu
w gtéwnej mierze ochrone zdrowia poprzez wzrost aktywnosci fizycznej spoteczenstwa,
gtéwnie dzieci i mtodziezy. Wsparciem objete zostaty tez inicjatywy w sferze dziatan
podejmowanych w zakresie rozwigzywania problemoéw alkoholowych, ktérych nadrzedny
cel stanowita profilaktyka i sposéb rozwigzywania probleméw dot. uzywania substancji
psychoaktywnych, uzaleznien behawioralnych i innych zachowan ryzykownych, czego
dowodem moze by¢ realizacja kampanii pod nazwa: ,Reaguj na przemoc”, ,Zachowaj
trzezwy umyst”, czy tez ,Postaw na rodzine”.

Zwienczeniem dziatalnosci w dziedzinie ochrony zdrowia w 2016 roku byta konferencja
szkoleniowa zorganizowana we wspotpracy z Poradnig Psychologiczno — Pedagogiczng
w Lubaniu pt. , Efektywny dialog jako sposéb wspomagania mtodziezy w radzeniu sobie
ze stresem, jako konsekwencje uzaleznien od s$rodkéw psychoaktywnych oraz tytoniu”.
W spotkaniu wzieli udziat pedagodzy, psychologowie szkolni, pracownicy placéwek
oswiatowych miasta i powiatu oraz pracownicy socjalni.

Od momentu wejScia w zycie Zarzadzenie nr 142/2016 Burmistrza Miasta Luban
z dnia 22 czerwca 2016r. w sprawie przyjecia Programu Profilaktyki i Promocji Zdrowia
Gminy Miejskiej Luban na lata 2016 — 2017 z ramienia Urzedu Miasta zrealizowanych zostato
20 akcji na rzecz mieszkancéw miasta Luban. W rezultacie, z wykluczeniem danych
dot. badania mammograficznego, z dziatan przeprowadzonych w ramach Programu
skorzystato ok. 330 oséb.

Poniewaz omawiane dziatania przynosza dobre efekty i cieszg sie zainteresowaniem
spotecznosci miasta mozna wnosic, ze zasadne bedzie ich kontynuowanie.
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V. ANALIZA SWOT

SILNE STRONY

StABE STRONY

Sprawnie i stabilnie funkcjonujacy system pomocy
spotecznej, dobrze oceniany przez klientéw MOPS.

Duzy potencjat kadr stuzb spotecznych.

Dziatajgce w miescie zaangazowane srodowiska aktywistow.
Rosnace zainteresowanie ,,dobrym starzeniem sie”.
Realizowanie przez instytucje programdw profilaktycznych.
Bardzo duza aktywnos¢ srodowiska senioréow.

Istniejacy system wsparcia przez pedagogow i psychologéw
szkolnych i Poradni Psychologiczno — Pedagogiczne;j.
Bezptatne poradnictwo specjalistyczne oferowane
mieszkaricom przez miejskie instytucje.

Intensywna wspétpraca miejskich instytucji kultury

w zakresie wspotorganizowania wydarzen i tworzenia oferty
aktywnosci.

Cykliczne ,,imprezy sSrodka” cieszace sie duzg popularnoscia.
Imprezy tematyczne wspoétorganizowane przy duzym
zaangazowaniu réznych srodowisk aktywistow (zasieg
Srodowiskowy).

Oferta bezptatnego spedzania wolnego czasu, aktywnosci
kulturalnej i sportowe;j.

Szeroko rozwinieta komunikacja z mieszkaricami.
Postepujaca rewaloryzacja miasta.

Bogate i réznorodne dziedzictwo kulturowe.

Niedostateczny system ustug opiekuriczych.

Brak DPS.

Niewystarczajacy system uczenia sie przez cate zycie.

Zte samopoczucie psychiczne uczniéw i opér przed
korzystaniem ze wsparcia.

Niewystarczajaco dostepne wsparcie dla ucznidéw i rodzicow.
Niewystarczajaca wiedza nauczycieli i rodzicdw na temat
zagrozen w szkole.

Cyberprzemoc wystepujaca w szkotach.

Niewystarczajaca liczba miejsc pracy dla oséb z niskimi
kwalifikacjami oraz oséb dotknietych dysfunkcjami

(w tym oséb uzaleznionych).

Niska frekwencja na wydarzeniach aktywizujacych
spotecznosé.

Ograniczone ilosciowo i jakoSciowo potrzeby spotecznosci
w zakresie kultury i zaangazowania spotecznego

Zty stan techniczny obiektéw sportowych oraz budynku
Miejskiego Domu Kultury.

Zty stan techniczny sztandarowych zabytkéw miejskich
(Wieza Trynitarska, Dom Solny, Wieza Bracka,
Parowozownia).

Nieznajomos$¢é miejskiej oferty, ,,biernosé informacyjna”.
Niska partycypacja spoteczna.

Bezradnos$c i biernosé rodzin w rozwigzywaniu ich wtasnych
problemdéw.

Whptyw choréb psychicznych na obnizone funkcjonowanie
w spoteczenstwie

SZANSE

ZAGROZENIA
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Zbieznos¢ i komplementarnosc z dziataniami planowanymi
w Powiecie Lubarskim.

Sprawnie dziatajagce instytucje Swiadczagce pomoc osobom
niepetnosprawnym, rodzinom w kryzysie i osobom
bezrobotnym.

Wysokie zasoby kapitatu ludzkiego.

Stabilna sytuacja finansowa miasta.

Plan Gospodarki Niskoemisyjnej umozliwiajacy ubieganie
sie o dofinansowania do modernizacji budynkdéw.

Chec ubiegania sie przez GM o $rodki na dofinansowanie
remontow miejskich zabytkéw.

Prowadzone przez Stowarzyszenie Potudniowo — Zachodnie
Forum Samorzadu Terytorialnego Pogranicze projekty

z zakresu integracji spotecznej, edukacji nieformalnej,
aktywnosci senioréw.

Dziatalnos¢ Lokalnego Inkubatora NGO.

Dtuzsze zycie mieszkaricow Dolnego Slaska.

tatwos¢ migracji zarobkowe;j.

Wysokie walory komunikacyjne miasta, wynikajace z jego
potozenia.

Duze mozliwosci absorpcji Srodkéw unijnych przez miasto.
Rosnacy krajowy i zagraniczny popyt na niekonwencjonalne

ustugi turystyczne, paraturystyczne i turystyke weekendowa.

Znaczny areat terendw pod inwestycje o charakterze
turystyczno-rekreacyjnym na Kamiennej Gorze.

Niewielki areat terenéw nadajacych sie pod wieksze
inwestycje na terenie powiatu lubanskiego.

Stabo rozwinieta infrastruktura turystyczna i okoto -
turystyczna na terenie powiatu lubanskiego.

Odptyw z miasta wyksztatconej mtodziezy.

Ujemny przyrost naturalny.

Rozwarstwienie dochodowe spotecznosci Dolnego Slaska.
Brak zmiany postaw spoteczeristwa wobec aktywnosci
spotecznej.

Brak zaufania do wszelkich przedstawicieli wtadzy.
Niedostosowanie przestrzeni publicznej do potrzeb oséb
niepetnosprawnych.

Uzaleznienie sektora pozarzadowego od finansowego
wsparcia sektora publicznego.

Zapdznienia infrastrukturalne w obszarze pomocy i integracji
spotecznej.

Problemy w dziedzinie solidarnosci spotecznej, postawy
dyskryminujace i wykluczajace.

Konieczno$¢ reorganizacji sieci szkét podczas nadchodzacej
reformy oswiaty.

Brak Lokalnego Programu Rewitalizacji Spoteczne;j.

Duza konkurencja w konkursach na dofinansowanie
remontéw zabytkow.

Rozbicie wiezi rodzinnych i spotecznych.

Powiekszajacy sie rozwdj dysfunkcji rodzinnych.

Wozrost agresywnych zachowan dzieci i mtodziezy.

V. CELE STRATEGICZNE, OPERACYJNE | KIERUNKI DZIAtAN

Planowanie dziatan

Kluczowym zadaniem wtadz samorzadu Gminy Miejskiej Luban jest zapewnienie wysokiego
poziomu zycia swoim mieszkaricom, a wiec stworzenie mozliwosci i warunkéw do rozwoju
we wszystkich dziedzinach zycia. Zakres zadan zwigzanych ze sferg spoteczng oddziatujaca
na standard zycia mieszkancow jest bardzo szeroki. Wizja rozwoju miasta zostanie
zrealizowana poprzez dziatania z zakresu edukacji, kultury, sportu, rekreacji, turystyki, opieki

zdrowotnej i spoteczne;.

Wsrdd czynnikéw zewnetrznych majacych istotny wptyw na sytuacje spoteczng Miasta Luban
warto wskaza¢ na te, ktére wynikajg z niekorzystnych perspektyw demograficznych —
starzenia sie spoteczenstwa Miasta, migracji zwtaszcza ludzi mtodych. Majgc na uwadze

oddziatywania i problemy globalne, lokalna

polityka spofteczna Miasta Luban

musi uwzglednia¢ narastajgcy problem starzenia sie spoteczeristwa, zmiany systemu

wartosci, zmiany w strukturze
dla funkcjonowania jednostki i rodziny.

rodziny, powiekszajgce sie

obszary zagrozen

Uwzgledniajac przeprowadzong diagnoze sytuacji spotecznej w Lubaniu, skale i znaczenie
spoteczne ujawniajgcych sie problemoéw oraz dostepne opracowania analityczne okreslono
cele strategiczne, operacyjne i zadania, ktére przede wszystkim biorg pod uwage
uwarunkowania lokalne, ale réwniez uwzgledniajg zagrozenia i problemy wynikajgce

z sytuacji zewnetrznej.
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Cele strategiczne, operacyjne i zadania

Celem strategii sg dziatania dtugofalowe i dtugookresowe, polegajace na inwestowaniu
w kapitat ludzki, system edukacji, aktywnos$¢ obywatelska, poprawe sytuacji materialnej.
Kompleksowa pomoc osobom z problemami spotecznymi powinna opiera¢ sie ponadto
na profilaktyce, systematycznym monitorowaniu sytuacji spotecznej we wczesnym
reagowaniu na dostrzegane problemy. Szczegdétowa diagnoza i analiza sytuacji spotfecznej
Lubania potagczona z badaniami ankietowymi, pozwolita wyodrebni¢ nastepujace
cele strategiczne:

0 Woyisza jakos$¢ zycia mieszkarnicéw miasta.
Bezpieczna i przyjazna szkota.
Zdrowe spoteczenstwo.
Wspieranie systemu opieki nad dzieckiem.

Aktywne i sprawne spoteczenstwo.

O O O O o

Nowoczesna kultura.
0 Skuteczna komunikacja z mieszkaricami Lubania.

Nastepnie w ramach poszczegdlnych celéw strategicznych wyodrebniono cele operacyjne
i kierunki dziatan.
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CEL STRATEGICZNY: WYZSZA JAKOSC ZYCIA MIESZKANCOW MIASTA

CELE OPERACYIJNE:
Utworzenie Domu Pomocy Spotecznej na terenie miasta.
Zwiekszenie aktywnosci zawodowej beneficjentéw MOPS.
Udzielanie wsparcia osobom i rodzinom przy przezwyciezaniu trudnych sytuacji
zyciowych.
Udzielanie wieloptaszczyznowej pomocy osobom i rodzinom doswiadczajgcych
skutkéw probleméw spotecznych.
Wzrost wykorzystania opieki w miejscu zamieszkania poprzez system ustug
opiekunczych.
Podniesienie jakosci zycia poprzez aktywizacje seniorow w spotecznosci lokalnej.
Podejmowanie  dziatan  profilaktycznych w  kierunku ochrony zdrowia
w tym profilaktyka problemdéw zdrowia psychicznego.
Prowadzenie dziatan profilaktycznych i rozwigzywanie problemoéw zwigzanych
z uzywaniem substancji psychoaktywnych i innymi zachowaniami ryzykownymi.

KIERUNKI DZIAtAN
Adaptacja obiektu lub budowa nowego DPS lub wspoétpraca z fundacjg zajmujacg sie
DPS (stworzenie DPS znajduje sie rowniez w Powiatowej Strategii Rozwigzywania
Problemoéw Spotecznych na lata 2016 - 2025).

Wymiana informacji i realizacja wspdlnych inicjatyw pomiedzy beneficjentami
i MOPS.
Wspétpraca z instytucjami i organizacjami zajmujgcymi sie problematyka rynku pracy

(PUP, stowarzyszenia i przedstawiciele pracodawcow).
Wspieranie o0s6b i rodzin $wiadczeniami z pomocy spotecznej i innymi im naleznymi.

Wspdlne przedsiewziecia instytucji i organizacji np. dla rodzin niewydolnych
wychowawczo.

Upowszechnianie informacji o podmiotach swiadczacych pomoc osobom w trudnych
sytuacjach zyciowych.

Upowszechnianie informacji o ustugach opiekunczych.

Wdrozenie koncepcji i utworzenie Uniwersytetu Trzeciego Wieku.

Kontynuacja dziatan Akademii Seniora.

10. Upowszechnienie oferty kulturalnej, edukacyjnej i turystycznej aktywizujgcej osoby

starsze.

11. Realizacja gminnych programéw profilaktycznych
12. Dotarcie z informacjg o mozliwych formach pomocy do ubogich pracujacych.

JEDNOSTKI ODPOWIEDZIALNE:
- Gmina Miejska Luban.
- Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lubaniu.
- Miejski Dom Kultury w Lubaniu.
- Miejska i Powiatowa Biblioteka Publiczna im. M. Konopnickiej .
- Muzeum Regionalne w Lubaniu.
- tuzyckie Centrum Rozwoju w Lubaniu.
- O$rodek Wsparcia Dziennego w Lubaniu.
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SRODKI BUDZETOWE:
Srodki wtasne i zewnetrzne

CEL STRATEGICZNY: BEZPIECZNA | PRZYJAZNA SZKOtA

CELE OPERACYJNE:

. Zapobieganie konfliktom miedzy rowiesnikami i przeciwdziatanie im.
Podnoszenie wiedzy, umiejetnosci ucznidow, nauczycieli i rodzicow na temat
zapobiegania zagrozeniom oraz wiedzy dotyczgcej ryzyka szkéd wynikajacych
ze spozywania $rodkdéw uzalezniajgcych.
Powiekszenie dostepnosci do ustug specjalistycznych z zakresu przeciwdziatania
uzaleznieniom i zagrozeniom.

KIERUNKI DZIAtAN

Prowadzenie profilaktycznej dziatalnosci informacyjnej i edukacyjnej w zakresie
rozwigzywania  probleméw alkoholowych i przeciwdziatania narkomanii,
w szczegoélnosci dla dzieci i miodziezy, w tym prowadzenie pozalekcyjnych zajeé
sportowych, a takze dziatan na rzecz dozywiania dzieci uczestniczacych
w pozalekcyjnych programach opiekunczo-wychowawczych.

Upowszechnianie informacji dotyczgcych zjawiska przemocy w rodzinie i mozliwosci
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Monitorowanie realizacji szkolnych programéw wychowawczych i profilaktycznych
realizowanych przez szkoty (sporzadzanie rocznych sprawozdan).

. Opracowanie i wdrozenie warsztatéw dla uczniéw, rodzicéw i nauczycieli na tematy
dotyczace agresji miedzy réwiesnikami (jak radzi¢ sobie z zastraszaniem, pobiciem,
rozpowszechnianiem szkodliwych ktamstw, cyberprzemocg i innymi zagrozeniami).
Utworzenie punktu konsultacyjnego porad psychologicznych dla rodzicow i dzieci,
jak radzi¢ sobie z uzaleznieniami behawioralnymi.

Realizacja miejskich programow profilaktycznych.

JEDNOSTKI ODPOWIEDZIALNE:
- Referat Edukacji UM Luban.
- Wydziat Infrastruktury Spotecznej UM Luban.
- Placéwki oswiatowe Gminy Miejskiej Luban.

SRODKI BUDZETOWE:

Srodki wtasne i zewnetrzne.
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CEL STRATEGICZNY: ZDROWE SPOLECZENSTWO

CELE OPERACYIJNE:
. Promocja zdrowia.

KIERUNKI DZIAtAN

. Edukacja zdrowotna - prowadzenie dziatan informacyjno-edukacyjnych,
w tym kampanii edukacyjnych dotyczacych ryzyka szkdéd wynikajgcych ze spozywania
Srodkow uzalezniajgcych: alkoholu, narkotykéw, dopalaczy i innych S$rodkéw
psychoaktywnych.

. Prowadzenie profilaktycznej dziatalnosci informacyjno - edukacyjne;j.
. Realizacja miejskich programéw profilaktycznych.

JEDNOSTKI ODPOWIEDZIALNE:
- Osrodek Wsparcia Dziennego w Lubaniu
- Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lubaniu
- tuzyckie Centrum Rozwoju w Lubaniu
- Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji.

- Placéwki oswiatowe Gminy Miejskiej Luban
- Gmina Miejska Luban

SRODKI BUDZETOWE:

Srodki wtasne i zewnetrzne
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CEL STRATEGICZNY: WSPIERANIE SYSTEMU OPIEKI NAD DZIECKIEM
CELE OPERACYJNE:

Upowszechnianie wiedzy o dostepnosci do specjalistycznych ustug i innych
form wsparcia dla dzieci i rodzin.

. Zwiekszenie efektywnosci dziatan instytucji zajmujgcych sie rozwigzywaniem
probleméw spotecznych.
Prowadzenie dziatalnosci w zakresie poradnictwa rodzinnego.
Prowadzenie zaje¢ w formie opiekunczo-wychowawczej i specjalistyczne;j.

5. Zwiekszenie dostepnosci do opieki nad dzie¢mi w wieku 0 - 3 lat.

KIERUNKI DZIAtAN

. Wdrozenie kampanii informacyjnej na temat poradnictwa specjalistycznego
dla rodzin.
Realizacja atrakcyjnych form spedzania wolnego czasu przez dzieci w formie
stacjonarnej (np. Swietlica, pétkolonia itp.).
Podnoszenie kwalifikacji kadry pomocy spotecznej wedtug obowigzujacych
standardow.
. Opracowanie i wdrozenie warsztatéw i treningdw wychowawczych dla rodzicow
i opiekunéw prawnych.
Realizacja zajec socjoterapeutycznych, psychologicznych i terapeutycznych dla dzieci.
. Zwiekszenia ilosci miejsc w ztobku.

JEDNOSTKI ODPOWIEDZIALNE:

- Osrodek Wsparcia Dziennego w Lubaniu

- Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lubaniu
- tuzyckie Centrum Rozwoju w Lubaniu

- Placéwki oswiatowe Gminy Miejskiej Luban

- Ztobek Miejski

- Gmina Miejska Luban

SRODKI BUDZETOWE:

Srodki wtasne i zewnetrzne

100



CEL STRATEGICZNY: AKTYWNE | SPRAWNE SPOLECZENSTWO
CELE OPERACYJNE:

Rozwdj sportu i rekreacji w miescie.
Modernizacja i udostepnienie infrastruktury sportowej dla jak najwiekszej liczby
mieszkancow.

Promocja sportu szkolnego poprzez wsparcie szkét w realizacji wspdtzawodnictwa
miedzyszkolnego.

KIERUNKI DZIAtAN

. Opracowanie i wdrozenie nowych programow rekreacji i aktywnego wypoczynku
(np. nordic walking, squash).

. Wspieranie dziatalnosci klubdw sportowych i innych organizacji pozarzadowych
w sferze sportowe;j.
Budowa nowej infrastruktury sportowej (stadion, kartingi, park na Kamiennej Gérze).
Modernizacja istniejgcych obiektow sportowych (kryta ptywalnia, hala sportowa,
stadion miejski).

. Organizacja zawodow sportowych na szczeblu miejskim.

. Wspdtorganizacja zawoddw sportowych na szczeblu powiatowym, wojewddzkim,
krajowym i miedzynarodowym.

JEDNOSTKI ODPOWIEDZIALNE:
- Gmina Miejska Luban
- Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji w Lubaniu
- Wydziat Infrastruktury Spotecznej UM Luban
- Placéwki oswiatowe Gminy Miejskiej Luban

SRODKI BUDZETOWE:

Srodki wtasne i zewnetrzne
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CEL STRATEGICZNY: NOWOCZESNA KULTURA

CELE OPERACYJNE:

1. Skuteczne kreowanie i zaspokajanie potrzeb mieszkancéw miasta w zakresie kultury.

10.
11.
12.
13.

14.

15.
16.

Zwiekszenie uczestnictwa mieszkancédw w  przedsiewzieciach  kulturalnych
i artystycznych.

Uzyskanie nowoczesnej infrastruktury kultury poprzez modernizacje i remont
obiektow w zarzadzie instytucji kultury.

KIERUNKI DZIAtAN
Zmodyfikowanie oferty instytucji kulturalnej z uwzglednieniem diagnozy problemoéw
spotecznych miasta.
Organizowanie réznorodnych spotkan, warsztatow i zaje¢ dla rdéznych
grup spotecznych.
Sprzyjanie i pomoc w organizacji spotkan oraz innych form zaistnienia, skierowanych
do lokalnych artystéw, w szczegdlnosci amatordéw, ktdrzy zyskajg mozliwosé
tworzenia, a odbiorcy zywego kontaktu ze sztuka.
Organizowanie zaje¢ dla oséb zagrozonych procesami wykluczenia spotecznego
oraz potrzebujacych wyréwnania szans.
Wspieranie inicjatyw kulturalnych, koncertéw, spotkan, wystaw itp., proponowanych
przez organizacje pozarzagdowe.
Utrzymywanie kontaktéw z placéwkami kultury dziatajgcymi na terenie miasta
i powiatu.
Organizacja zaje¢ z wykorzystaniem nowych technologii dla dzieci i oséb starszych.
Organizowanie przedstawien  teatralnych, koncertéw, spotkan, wydarzen
kulturalnych powigzanych z historig miasta i regionu.
Organizacja akcji promujgcych czytanie i korzystanie z zasobdéw bibliotecznych.
Organizowanie wystaw i wernisazy.
Prowadzenie zajec i warsztatow artystycznych oraz grup zainteresowan.
Zapewnienie mozliwosci bezptatnego uczestnictwa w kulturze.
Kreowanie potrzeby poznawania historii lokalnej wsrod mieszkancédw miasta
i regionu.
Modernizacja obiektu MDK przy ul. Kosciuszki i amfiteatru w parku na Kamiennej
Goérze.
Modernizacja obiektéw filii MiPBP z dostosowaniem do oséb niepetnosprawnych.
Rewaloryzacja i rewitalizacja Wiezy Brackiej.

JEDNOSTKI ODPOWIEDZIALNE:

- Miejski Dom Kultury w Lubaniu

- Miejska i Powiatowa Biblioteka Publiczna im. M. Konopnickiej
- Muzeum Regionalne w Lubaniu

- tuzyckie Centrum Rozwoju w Lubaniu

- Osrodek Wsparcia Dziennego w Lubaniu

SRODKI BUDZETOWE:
Srodki wtasne i zewnetrzne.
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CEL STRATEGICZNY: SKUTECZNA KOMUNIKACJA Z MIESZKANCAMI LUBANIA

N

10.
11.

12.

13.

14.
15.

CELE OPERACYIJNE:
Poprawa dostepu do informacji dla wszystkich grup, takze wykluczonych cyfrowo.
Zwiekszenie partycypacji spotecznej.
Zwiekszenie uczestnictwa mieszkancéw w ofercie kulturalnej i sportowe;j.

KIERUNKI DZIAtAN
Rozwijanie dwukierunkowych form komunikacji z mieszkaricami.
Przekazywanie informacji o podejmowanych dziataniach w sposéb dostosowany
do potrzeb i mozliwosci mieszkarncow.
Przekazywanie informacji o dostepnych wydarzeniach wszystkimi kanatami

komunikaciji.
Udostepnianie atrakcyjnych, wywotujgcych pozytywne emocje relacji z wydarzen.
Dostosowanie wykorzystywanych narzedzi i kanatéw komunikacji do potrzeb

grup docelowych.

Poszerzenie komunikacji z przedstawicielami klasy nizszej poprzez stworzenie
regularnie wykorzystywanych bezptatnych materiatéw drukowanych i optymalng
dystrybucje.

Popularyzacja internetowych kanatéw komunikacyjnych Miasta Luban.

Regularne tworzenie bezptatnych materiatdéw informacyjnych, optymalizacja
ich dystrybucji.

Wspétpraca instytucji w zakresie udostepniania sal, przekazywania informacji,
wykorzystania witasnych kanatéw komunikacji i wspdtpracy z mediami,
wspodtorganizacji spotkann z mieszkanicami, realizacji badan opinii publicznej,
organizacji szkolen, konferencji, wyktadéw, warsztatow.

Organizowanie imprez integrujacych lokalng spotecznos¢.

Wspdtpraca z organizacjami pozarzadowymi, liderami i animatorami lokalnego
Srodowiska, pasjonatami i artystami.

Udostepnienie przestrzeni TRETU jako miejsca spotkan mieszkarncow na inicjatywy
kulturalne, spoteczne, edukacyjne.

Lokalna kampania spoteczna na rzecz uczestnictwa w kulturze przy zaangazowaniu
do promaog;ji kultury najaktywniejszej grupy lubanian.

Promowanie nieodptatnych i niewymagajacych bazy form aktywnosci fizycznej.
Upowszechnianie wiedzy o aktywnosci fizycznej w dostepnych kanatach komunikacji.

JEDNOSTKI ODPOWIEDZIALNE:

- tuzyckie Centrum Rozwoju w Lubaniu

- Miejski Dom Kultury w Lubaniu

- Miejska i Powiatowa Biblioteka Publiczna im. M. Konopnickiej
- Muzeum Regionalne w Lubaniu

- Osrodek Wsparcia Dziennego w Lubaniu

- Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji w Lubaniu

- Urzad Miasta Luban
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SRODKI BUDZETOWE:

Srodki wtasne i zewnetrzne.

VI. MONITORING STRATEGII

Monitoringiem objete bedg poszczegdlne zadania oraz realizacja celéw operacyjnych i
strategicznych. Wskazniki oceny monitorowania celéw strategicznych i operacyjnych

Strategii przedstawiono w ponizszej tabeli.

Cele Wskazniki
Wyzsza jakos¢ zycia mieszkancow miasta
Utworzenie DPS na terenie miasta Luban. Liczba DPS.

Zwiekszenie aktywnosci zawodowej
beneficjentéw MOPS.

Liczba podopiecznych korzystajgcych
ze $wiadczen pomocy spotecznej
Liczba podopiecznych MOPS, ktérzy podjeli prace.

Udzielanie wsparcia osobom i rodzinom
przy przezwyciezaniu réznych sytuacji
zyciowych.

Liczba rodzin korzystajgcych z pomocy spotecznej.

Udzielanie wieloptaszczyznowej pomocy
osobom i rodzinom doswiadczajgcych
skutkéw problemow spotecznych.

Liczba rodzin i oséb korzystajgcych z pomocy
spotecznej.

Wzrost opieki w miejscu zamieszkania
poprzez system ustug opiekunczych.

Liczba o0sdb korzystajacych z ustug opiekunczych
W miejscu zamieszkania.

Podniesienie jakosci zycia poprzez
aktywizacje senioréw w spotecznosci
lokalnej.

Liczba senioréw korzystajgcych z oferty
kulturalnej, rekreacyjnej i sportowej.

Podejmowanie dziatan profilaktycznych
w kierunku ochrony zdrowia,

w tym profilaktyka problemoéw zdrowia
psychicznego.

Liczba podejmowanych dziatan.
Liczba uczestnikow.

Prowadzenie dziatan profilaktycznych

i rozwigzywanie probleméw zwigzanych
z uzywaniem substancji psychoaktywnych
i innymi zachowaniami ryzykownymi.

Liczba warsztatéw, szkolen, spotkan.
Liczba uczestnikow.

Bezpieczna i przyjazna szkota.

Zapobieganie konfliktom miedzy
réwiesnikami i przeciwdziatanie im.

Liczba warsztatow.
Liczba uczestnikow.
Liczba konsultacji specjalistycznych.

Podnoszenie wiedzy, umiejetnosci ucznidw,
nauczycieli i rodzicéw na temat
zapobiegania zagrozeniom oraz wiedzy
dotyczacej ryzyka szkdd wynikajgcych

ze spozywania $Srodkéw uzalezniajgcych.

Liczba warsztatéw.
Liczba uczestnikow.
Liczba konsultacji specjalistycznych.

Powiekszenie dostepnosci do ustug
specjalistycznych z zakresu przeciwdziatania
uzaleznieniom i zagrozeniom.

Liczba uczestnikow.
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Zdrowe spoteczenstwo

Promocja zdrowia.

Liczba zrealizowanych kampanii, wydanych
materiatow.

Wspieranie systemu opieki nad dzieckiem

Upowszechnianie wiedzy o dostepnosci do
specjalistycznych ustug i innych form
wsparcia dla dzieci i rodzin.

llo$¢ zamieszczanych informacji.

Zwiekszenie efektywnosci dziatan instytucji
zajmujgcych sie rozwigzywaniem
probleméw spotecznych.

Liczba szkolen dla kadry.
Liczba uczestnikdéw szkolen.

Prowadzenie dziatalnosci w zakresie
poradnictwa rodzinnego.

Liczba warsztatéw i treningéw.
llo$¢ uczestnikdw.

Prowadzenie zaje¢ w formie opiekunczo-
wychowawczej i specjalistycznej.

llos¢ zajeé w roku.
llo$¢ uczestnikdw.

Zwiekszenie dostepnosci do opieki nad
dzie¢mi w wieku 0-3 lat.

llo$¢ nowych pomieszczen na oddziaty ztobkowe.

Aktywne i sprawne spoteczenistwo

Rozwdj sportu i rekreacji w miescie.

llos¢ nowych programoéw rekreacyjnych
Liczba uczestnikow
Liczba przedsiewzie¢ wspieranych przez MOSIR

Modernizacja i udostepnienie infrastruktury
sportowej dla jak najwiekszej liczby
mieszkancow.

Liczba zmodernizowanych i nowych obiektow i
pomieszczen sportowych

Wsparcie szkét w realizacji
wspotzawodnictwa miedzyszkolnego.

Liczba zawoddw i uczestnikéw kazdego szczebla

Nowoczesna kultura

Skuteczne kreowanie i zaspokajanie potrzeb
mieszkancow miasta w zakresie kultury.

llo$¢ zmodyfikowanych ofert instytucji kultury.

Zwiekszenie uczestnictwa
w przedsiewzieciach kulturalnych
i artystycznych.

Liczba osdb biorgcych udziat w przedsiewzieciach
kulturalnych i artystycznych.

Modernizacja i remont instytucji kultury.

Liczba zmodernizowanych obiektow
i pomieszczen instytucji kultury.

Skuteczna komunikacja z mieszkaricami Lubania

Poprawa dostepu do informacji dla
wszystkich grup, takze wykluczonych
cyfrowo.

Liczba przekazanych informacji o wydarzeniach
llos¢ wydanych i rozprowadzonych materiatéw
Liczba szkolen dla administratoréw strony
internetowej luban.pl i oséb zajmujacych sie
promocjg miejskich instytucji.
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Liczba udostepnien sali konferencyjnej

i przestrzeni Tretu.

Zwiekszanie partycypacji spotecznej. Liczba wspétorganizowanych spotkan i wydarzen .
Liczba przekazanych informacji o inicjatywach

i spotkaniach.

Liczba przekazanych informacji o ofercie
Liczba upowszechnionych relacji
Lokalna kampania spoteczna.

Zwiekszanie uczestnictwa mieszkancow
w ofercie kulturalnej i sportowe;j.

Gromadzeniem i opracowaniem informacji pozyskanych w procesie monitoringu
zajmie sie Miejski Osrodek Pomocy Spofecznej w Lubaniu. Dane bedg pozyskiwane
z jednostek organizacyjnych Gminy Miejskiej Luban oraz z instytucji Kultury dziatajgcych
w miescie, ktére bedg monitorowaty na biezgco proces realizacji zadan operacyjnych
znajdujgcych sie w ich gestii, a takze ze zrodet zewnetrznych. Raport z monitoringu Strategii
zostanie sporzgdzony raz w roku do 30 kwietnia i przediozony Radzie Miasta Luban
oraz podany do publicznej wiadomosci na stronie miasta Luban oraz w Biuletynie Informacji
Publiczne;j.
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